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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษาลักษณะ  การสราง การเปล่ียนแปลง และการสืบทอดวัฒนธรรมองคการ ของโรงเรียน
รางวัลพระราชทานดวยวิธีวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณนา (ethnographic research) ผลการวิจัยพบวาพ้ืนที่วิจัยมีลักษณะ
วัฒนธรรมหลักแบบเครือญาติ (clan culture) ผูอํานวยการนําสูการสรางวัฒนธรรมองคการโดยกระบวนการสังคม
ประกิต รวมกับวีรบุรุษ ประเพณี พิธีการ และเครือขายการสื่อสาร สําหรับการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการน้ันเริ่มจาก
การวิเคราะหสภาพภายนอก สภาพภายใน และความกดดันที่เกิดขึ้นกะทันหัน กําหนดเปาหมายการเปลี่ยนแปลง 
สรางและกําหนดทางเลือกโดยการระดมสมอง เปรียบเทียบ และวิเคราะหผลดี ผลเสีย ผลกระทบ  เพ่ือสรางวิสัยทัศน  ทาง
วัฒนธรรม วางแผนปฏิบัติการเปลี่ยนแปลง ปฏิบัติการตามแผน และติดตามประเมินผล สําหรับการสืบทอดวัฒนธรรม
องคการน้ันเก่ียวของกับการเรียนรูวัฒนธรรมองคการดวยตนเอง บุคคล กลุม และองคการ   

 
ABSTRACT 

The research aimed to study the organizational culture in the granted royal  award school on the 
characteristic, the establishment, the changing and the descent of organizational culture by employing the 
methodology of  ethnographic  research. The  result  of  this  research  revealed  that the granted royal award school 
in the specific research  area possessed  the dominant  culture  as the clan culture. The  school’s director had an 
important role to bring about the establishment the  organizational culture by implementing the process of the social  
globalization associating with  heroes, tradition, ceremony, communication network. The changing  of organizational  
culture was definitely undertaken by the administrator together with all school’s personnel. The factors and the  
processes of change were shown as follows : the outside  surroundings having an effect to  school, the inside school 
surrounding, the simultaneous pressure, the goal of change determination, setting  and  determining  the  alternative 
by doing  brainstorm  and comparison and  analyzing the good and bad chapters  having  an  effect  to  the culture  
change, creating  cultural  vision, planning  for  changing  practice, practicing  according to the plan, stimulating  for 
change as well as following  and evaluating. The descent of school’s organizational culture is concerned with the 
organizational culture learning of school’ personnel through the method of self-learning, individual transmission, 
group transmission and organization  transmission. 

คําสําคัญ  : วัฒนธรรมองคการ  การวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณนา   โรงเรียนรางวัลพระราชทาน 
Key Words : Organizational Culture,  Ethnographic  Research, Granted  Royal  Award  School 
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HDO2-2 
 
บทนํา 
             วัฒนธรรมองคการ คือ รากฐานของการเขาใจ
องคการ  ซึ่งเปนองคประกอบสําคัญอยางยิ่ง  ในการ
ดําเนินงานของแตละองคการ วัฒนธรรมองคการ มีผลตอ
ทัศนคติ ความพึงพอใจในงานความรวมมือรวมใจในการ
ทํางานของสมาชิก                ในองคการทําใหมีทัศนคติที่
ดีตองานและตอองคการ ชวยเพ่ิมผลผลิตใหกับองคการ
ในที่สุด  เปนการสรางวิถีทางสูความเปนเลิศ เปนหัวใจ                 
ที่หลอหลอมบุคลากรใหเกิดความเช่ือมั่น                    ใน
องคการและทุมเทพลังทํางานสุดชีวิต (Schein, 1999) 
นอกจากน้ี Alvesson (1994) ไดกลาวถึงเหตุผลของ
การศึกษาวัฒนธรรมองคการ             เน่ืองจากวัฒนธรรม
องคการเปนวิธีสําหรับสงเสริมการบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพ  และ วัฒนธรรมองคการ เปนจุดของการ
เขาไปสูความเขาใจอยางกวางๆ และเปนการสะทอนภาพ
ชีวิตและงานในองคการ วัฒนธรรมมีบทบาทในการ
บริหารงานในโรงเรียนในลักษณะของคานิยม ความรูสึก
ผิดชอบช่ัวดี การตัดสินใจกระทําสิ่งใด สิ่งหน่ึง ตลอดจน
การประพฤติปฏิบัติ  ทั้งในระดับบุคคล กลุม และองคการ 
ดังน้ันการบริหารจึงจําเปนตองมีความเขาใจถึงเหตุและ
ผลตางๆ ที่ทําใหเกิดระบบบริหาร ตลอดจนเขาใจวา 
“ทําไมหลักการอยางหน่ึง แตมีการปฏิบัติ ตัดสินใจใน
ลักษณะที่ไมสอดคลองกับหลักการ” การเขาใจวัฒนธรรม
ชวยใหเราเขาใจปญหาของการบริหารท่ีแทจริงน่ันเอง  
Hoy and Miskel (2001) ไดจําแนกระดับของวัฒนธรรม
องคการออกเปน  ระดับที่แสดงถึงนัยของขอตกลง
เบื้องตนขององคการ  (tacit assumption) ระดับที่เปน
คานิยม (values) และระดับที่เปนปทัสถาน (norms)  นอกจากน้ี  
Griffin  and Moorhead (2007)  ไดเสนอแนวคิดสําหรับผูบริหาร
โ ร ง เ รี ย น ในก า รบ ริ ห า ร วัฒนธ ร รมอ ง ค ก า ร ว า 
ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ 1) ใช
วัฒนธรรมที่มีใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด  2) ถายทอด
วัฒนธรรมองคการโดยกระบวนการ             สังคมประกิต  
และ 3) ปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองคการ นอกจากน้ี มาฆะ 

(2550) กลาววา วัฒนธรรมองคการเปนอีกแนวทาง
ที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการบริหารจัดการ
ภายในองคการ นํามาประกอบการตัดสินใจในการ
สรรหาบุคลากรให เขากันไดกับองคการ   เปน
แนวทาง             ในการบํารุงรักษาทรัพยากรบุคคล 
รวมท้ังพัฒนาบุคลากรไปในทิศทางที่ถูกตอง 
สอดคล อ ง กับ วัฒนธรรม ท่ีมี อ ยู  และ พัฒนา
วัฒนธรรมองคการใหเปนปจจัยเก้ือหนุนใหเกิด
ประโยชนตอองคการเ พ่ือใหองคการประสบ
ความสําเร็จและกาวหนาตอไป  
 วัฒนธรรมองคการเปนตัวการสําคัญที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการบริหารโรงเรียน ทั้งน้ี
เพราะพฤติกรรมการบริหารจําเปนตองตอบสนอง
ตอวัฒนธรรมและความแตกตางกันของบุคคล การ
เขาใจถึงวัฒนธรรมภายในโรงเรียนของฝายบริหาร 
จะสงผลใหพฤติกรรมในการบริหารมีความสัมพันธ
และสอดคลองกับกลุมผูปฏิบัติงานมากขึ้น  ซึ่งมีผล
สําคัญตอประสิทธิผลของการปฏิบั ติงานของ
บุคลากรในโรงเรียนในที่สุด (Sergiovanni & 
Starratt, 1993) โรงเรียนมีวัฒนธรรม  ซึ่งวัฒนธรรม
เปนผลรวมอันซับซอน ประกอบดวย ความรู ความเช่ือ 
ศิลปะ ศีลธรรม กฎหมาย  ธรรมเนียม  ตลอดจน
ความสามารถและอุปนิสัยตางๆ  อันเปนผลจากการ
เปนสมาชิกของสังคม  นักทฤษฎีองคการไดนํา
แนวความคิดเก่ียวกับวัฒนธรรมมาใชใหเกิดการ
พัฒนาองคการ  เพราะเช่ือวาวัฒนธรรมสามารถ
แสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลในกลุม และ
วัฒนธรรมของกลุมดูไดจากพฤติกรรมของสมาชิก
ในกลุมน่ันเอง  การศึกษาวัฒนธรรมในมิติของ
พฤติกรรมเปนมิติของวัฒนธรรมที่สามารถวัดได 
สามารถเปล่ียนแปลงได  ซึ่งจะเปนประโยชนใน
การนําไปใชเพ่ือพัฒนาองคการได วัฒนธรรม
องคการเปนพ้ืนฐานการแสดงออกในพฤติกรรม  
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HDO2-3 
ซึ่งมีผลตอสมาชิกในองคการ การมีสวนรวม                ใน
ความคาดหวังจากกลุม (Schein, 1992) 
 เน่ืองจากวัฒนธรรมองคการมีบทบาทและมี
ความสําคัญตอการบริหารและการพัฒนาโรงเรียนใหมี
ประสิทธิผล  ดังน้ันผู วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
วัฒนธรรมองคการในโรงเรียนรางวัลพระราชทาน โดย
ผู วิจัย เ ลือกโรงเรียนเ พ่ือเปนพ้ืนที่ วิจัยแบบเจาะจง 
(purposive sampling) จํานวน 1 โรงเรียน เพ่ือศึกษา
วัฒนธรรมองคการในโรงเรียนน้ันอยางลึกซึ้ง ทั้งในดาน
ของ ลักษณะ วัฒนธรรมองค ก า ร  การสร า ง  การ
เปลี่ยนแปลง และการ              สืบทอดวัฒนธรรมองคการ 
โดยอาศัยระเบียบวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณนา 
(ethnographic research) ซึ่งเปนวิธีวิทยาการวิจัยเชิง
คุณภาพ               ใช วิธีการ เ ก็บรวบรวมขอมูลที่
หลากหลาย และเนนการสังเกตแบบมีสวนรวมโดยผูวิจัย
ฝงตัวอยูในโรงเรียนที่ เปนพ้ืนที่ วิจัยและเสมือนเปน
บุคลากรในโรงเรียนน้ัน ซึ่งจะทําใหไดขอมูลและ องค
ความรู เ ก่ียวกับวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนรางวัล
พระราชทานจากปรากฏการณจริง ที่จะเปนประโยชนตอ
การพัฒนาวัฒนธรรมองคการ ความสําเร็จของโรงเรียน 
และการบริหารโรง เรี ยนใหมีประสิทธิภาพ  และ
ประสิทธิผลสูงขึ้น 
 
วัตถุประสงค 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาลักษณะ  
การสราง การเปลี่ยนแปลง และการสืบทอดวัฒนธรรม
องคการ ของโรงเรียนรางวัลพระราชทาน  
 
วิธีการวิจัย 

เพ่ือไมใหเกิดผลกระทบตอพ้ืนที่วิจัยผูวิจัยจะใช
นามสมมติของช่ือจังหวัด อําเภอ ตําบล และโรงเรียน โดย
สมมติวาช่ือจังหวัดรมเย็น  อําเภอเปนสุข  ตําบลเปนสุข  
และโรงเรียนเปนสุขพิทยาคม  โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย
ดังน้ี 

 

1. พื้นท่ีวิจัย   
     พ้ืนที่ วิจัยครั้ง น้ี เปนโรงเรียนรางวัล
พระราชทาน ในเขตพ้ืนที่การศึกษารมเย็น เขต 3  
ซึ่งเลือกอยางเจาะจง (purposive sampling)  จํานวน 
1 โรงเรียน ซึ่งเปนโรงเรียนที่มีความโดดเดน เปนที่
ยอมรับทั่วไปในดานความเปนเอกลักษณ  เปน
อันหน่ึงอันเดียวกัน  มีวัฒนธรรมองคการท่ีเขมแข็ง 
และมีความเปนมาที่ยาวนาน ไดรับรางวัลเกียรติยศ
ตางๆ มีลักษณะโครงสรางและภารกิจที่สนับสนุน
ให เ กิดปรากฏการณทาง วัฒนธรรมองคการ               
ที่เปนรูปแบบดีงามและมีลักษณะทางวัฒนธรรม    
ที่ เขมแข็ง  มีความพรอมและสอดคลองกับการ
พัฒนาโรงเรียนสูความมีประสิทธิผล มีรูปแบบ
วัฒนธรรมเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน เปนศูนยรวม
เครือขายแหลงเรียนรูกลุมสาระตางๆ สามารถเปน
แบบอยาง เปนแหลงเรียนศึกษาดูงานแกโรงเรียน
หรือสถานศึกษาอื่นๆ   

2.  การเขาสูพื้นท่ีวิจัย       
      ในการ วิ จั ย ค รั้ ง น้ี  ผู วิ จั ย  ถื อ เป น
เครื่องมือหลักที่สําคัญที่สุด  ดังน้ันผูวิจัยจึงมีการ
เตรียมความพรอมกอนการลงพื้นที่วิจัย เริ่มต้ังแต
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการ 
และระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีการวิจัยเชิง
ชาติพันธุวรรณนา ศึกษาบริบทของโรงเรียนที่วิจัย 
ทั้งจากเอกสาร การสัมภาษณพูดคุยกับคนที่เคยอยู
ในโรงเรียนน้ันมากอน หรือรูจักโรงเรียนดี และ
ศึกษาขอมูลจากเว็บไซตของโรงเรียน เพ่ือใหเขาใจ
เก่ียวกับบริบทของโรงเรียนมากขึ้น และเรียนรู
วัฒนธรรมองคการและแนวปฏิบัติของโรงเรียน 
เพ่ือที่จะทําตัวใหกลมกลืนกับบุคลากรในโรงเรียน
ใหมากที่สุด ซึ่งจะทําใหการดําเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูลเปนไปอยางรวดเร็ว ไมตองใชเวลาในการ
ปรับตัวมาก นอกจากน้ีก็เตรียมแผนกําหนดการใน
การลงพื้นที่วิจัย และ เตรียมอุปกรณ เครื่องมือที่ใช
ในการวิจัยใหมีความพรอม  ผูวิจัยใชวิธีการสราง
ความสัมพันธ (rapport) เพ่ือการไดมาซึ่งขอมูล 
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3.  แหลงขอมูล   

      แหลงขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี  มี  2 แหลง
หลักๆ คือ 1) ผูใหขอมูลหลัก (key  informant)  ผูใหขอมูล
หลักในการวิจัยครั้งน้ีไดมาโดยวิธีการเลือกเชิงทฤษฎี ซึ่งไมมี
การ กําหนดลักษณะเฉพาะของผูใหขอมูลหลักลวงหนา แตจะ
เปนผูที่ทรงความรู   มีประสบการณ  มีแนวความคิดที่นาสนใจ
ในโรงเรียนหรือในชุมชน หรือเปนผูรูในชุมชน ซึ่งผูให
ขอมูลหลักในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครูและ
บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา  ผูปกครอง  นักเรียนและ
ชุมชน   และ 2) แหลงขอมูลอื่นที่ไมใชบุคคล  ไดแก 
เอกสารตางๆ  กิจกรรม  สภาพแวดลอม   

4.  การเก็บขอมูล 
      การเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัย ครั้งน้ี
เปนแบบลงภาคสนาม ยืดหยุนและสามารถเปล่ียนแปลง
ไดในระหวางที่เก็บขอมูล  การสังเกตแบบมีสวนรวมไดมี
บทบาทท่ีสําคัญมากในการเก็บขอมูล รวมกับวิธีการอ่ืนๆ  
เพ่ือขอจํากัดอยางเดียว  ก็คือ ขอมูลตองมีมุมมองจาก
เหตุการณ และเปนปากเปนเสียงของคนที่กําลังศึกษา 
(Strauss & Corbin, 1994) เพ่ือใหไดขอมูลอยางละเอียด
ครบถวนเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนรางวัล
พระราชทาน ตามวัตถุประสงคของการวิจัยและปญหา
การวิจัย 
 5.  การวิเคราะห ขอมูล 
      ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลพรอมๆ กับการ
เก็บรวบรวมขอมูลในแตละชวงเวลา และทําการวิเคราะห
ขอมูลอีกครั้ ง เมื่อการเ ก็บขอมูลสิ้นสุดลง  โดยการ
วิเคราะหขอมูลน้ันไดอาศัยสมมติฐานช่ัวคราว (working  
hypothesis) จํานวนมาก ที่ผูวิจัยคิดขึ้นเองอยูตลอดเวลาและ
ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง โดยการวิเคราะหแบบ
อุปนัย (analytic induction) ตีความสรางขอสรุปขอมูลจาก
รูปธรรมหรือปรากฏการณที่มองเห็น 
 

6.  ระยะเวลาในการวิจัย 
        ตุลาคม 2551 ถึง กันยายน 2552  ซึ่งรวม
ระยะเวลาในการรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัยครั้งน้ี ครบ
วงจรหน่ึงปการศึกษา 

ผลการวิจัย 
วัฒนธรรมองคการในโรงเรียนรางวัล

พระราชทานที่ เปนพ้ืนที่ วิจัยน้ันมีลักษณะของ
วัฒนธรรมองคการ  การสราง  การเปล่ียนแปลง 
และการสืบทอดวัฒนธรรมองคการดังน้ี 

 1.    ลักษณะของวัฒนธรรมองคการ 
         โรงเรียนมีวัฒนธรรมหลักที่เดนชัด 

คือ วัฒนธรรมแบบเครือญาติ (clan culture) 
นอ ก จ า กนี้ ก็ ยั ง มี วั ฒ น ธ ร ร ม แบบ ร า ช ก า ร 
(bureaucratic culture) ซึ่งวัฒนธรรมองคการเหลาน้ี
ส งผลให โรง เรี ยนยั งคงรั กษามาตรฐานการ
ปฏิบั ติงานให เปนไปตามเกณฑมาตรฐานของ
โรงเรียนรางวัลพระราชทานอยู แมวาเวลาจะผาน
ไปหลายปแลว  

 2.     การสรางวัฒนธรรมองคการ 
           วัฒนธรรมองคการยอมเ กิดขึ้น
พรอมกับการกอต้ังองคการ   ดังน้ันผูบริหารมี
บทบาทตอการสรางวัฒนธรรมองคการ โดยอาศัย
ความรวมมือของทุกคนในโรงเรียนในการรวมกัน
พิจารณาและหากเห็นวาวัฒนธรรมองคการท่ีเปนอยู
ไมเอื้ออํานวย ในการดําเนินงานของโรงเรียนแลว  
ก็จําเปนตองสรางวัฒนธรรมองคการข้ึนมาใหม  โดย
โรงเรียนไดใชกลยุทธในการสรางวัฒนธรรม
องคการ ดังน้ี 1) โรงเรียนกําหนดคานิยมเชิงกลยุทธ
โดยใหทุกคนมีสวนรวม  ทั้งบุคลากร ในโรงเรียน
และในชุมชน 2)  พัฒนาคานิยมทางวัฒนธรรมของ
โรงเรียน ใหเปนไปในทิศทางท่ีตองการรวมกัน 3)  
รวมกันสรางวิสัยทัศน   ที่จะมุงเนนสูการสราง
วัฒนธรรมองคการใหเกิดขึ้นในโรงเรียน  4) เริ่มตน
ดําเนินกลยุทธ ต้ังแตการพัฒนาออกแบบ สรรหา
และฝกอบรมเพ่ือสรางวัฒนธรรมใหเปนไปใน
ทิศทางเดียวกัน   5)   เสริมแรงพฤติกรรมทาง
วัฒนธรรมเพื่อใหเกิดคานิยมทางวัฒนธรรมที่ยั่งยืน 

ผูบริหารเปนบุคคลที่มีบทบาทอยางมาก
ในการนําสูการสรางและการเปล่ียนแปลง รวมทั้ง
กําหนดทิศทางและรูปแบบวัฒนธรรมองคการใน
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โรงเรียน รวมกับองคประกอบอื่นๆ ในโรงเรียน  เชน 
วีรบุรุษ   ประเพณี  พิธีการ และการสรางเครือขายการ
สื่อสาร มีบทบาทหนาที่สําคัญในการสรางวัฒนธรรม
องคการ    

3. การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการ 
                    เมื่ อมี วัฒนธรรมองคการบางอย างที่ ไม
เหมาะสม ไมเอื้ออํานวยตอการพัฒนาโรงเรียน ผูบริหาร
ตองมีการพิจารณารวมกันวาถึงเวลาที่จะตองเปล่ียนแปลง
วัฒนธรรมองคการ  หรือยั ง   ซึ่ งการ เป ล่ียนแปลง
วัฒนธรรมน้ันตองใชระยะเวลาคอนขางยาวนาน ในการ
บริหารวัฒนธรรมองคการน้ัน  ผูบริหารจะมีบทบาทท้ังใน
การพัฒนา  การธํารงรักษา  และการเปล่ียนแปลง ซึ่งจาก
การศึกษาการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนน้ัน
มีปจจัยและขั้นตอนการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการที่
โรงเรียนเคยปฏิบัติมา ดังน้ี 1) สภาพภายนอกที่สงผลตอ
โรงเรียน  สิ่งแวดลอมภายนอก ที่เก่ียวของกับโรงเรียน
ยอมสงผลใหมีการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการใน
โรงเรียนได 2) สภาพภายในโรงเรียน สภาพภายใน
โรงเรียนที่มีการกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม
องคการภายในโรงเรียน  ไดแก   การเปล่ียนแปลง
ทรัพยากร  และบุคลากร  ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่จําเปนตอง
ใชในการดําเนินงานของโรงเรียน  นอกจากนี้ยังมีความ
พรอมที่เปนระบบ  ความเต็มใจทํางานของบุคลากรใน
โรงเรียน  การอยูดวยความวิตกกังวลและขาดความม่ันใจ  
ความรวมมือกันนอยลง  รวมถึงภาวะผูนําและผูมีอํานาจ
ในการเปล่ียนแปลง  ความสามารถของผูบริหารที่จะ
แสดงใหเห็นวิสัยทัศนของโรงเรียนในอนาคต 3) ความ
กดดัน    ที่เกิดขึ้นกะทันหัน องคประกอบที่ทําใหเกิด
ความกดดันอยางกะทันหันและนําไปสูการเปล่ียนแปลง
วัฒนธรรมองคการในโรงเรียน คือ การปฏิบัติที่ผิดไปจาก
แบบแผนเดิม ความกดดันจากผูที่ เ ก่ียวของ  การ
เจริญเติบโตของโรงเรียน  ความแปลกแยกของบุคลากร
หรือโครงสรางที่มีความซับซอนมากขึ้น 4) กําหนด
เปาหมายการเปลี่ยนแปลง  ผูบริหารมีการกําหนดให
ชัดเจนวา จะทําการเปลี่ยนแปลงน้ันไปเพ่ืออะไร ซึ่ง
ผูบริหารเช่ือวาการมีเปาหมายที่ดีจะชวยบอกทิศทางการ

เปล่ียนแปลง กระตุนบุคลากรใหดําเนินการไปใน
ทิศทางที่ถูกตอง  5)  สรางและกําหนดทางเลือก  
สรางทางเลือกโดยการระดมสมอง การเปรียบเทียบ  
และกําหนดทางเลือก โดยวิเคราะหผลดี ผลเสีย 
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมน้ัน 6)  
สรางวิสัยทัศนทางวัฒนธรรม การสรางวิสัยทัศน
เป นส วนหนึ่ งที่ ทํ า ให เ กิ ดก าร เป ล่ี ยนแปลง
วัฒนธรรมองคการในโรงเรียน   ผูบริหารจะ
ดําเนินการเพ่ือสํารวจความเช่ือ  คานิยม  คติฐาน 
และพฤติกรรมที่ เกิดขึ้นในโรงเรียน  แลวนํามา
ผสมผสานกับสภาพการณในอนาคต  แลวรวมกัน
สรางภาพของโรงเรียนที่ควรจะเปนในอนาคต  7)  
การวางแผนปฏิบัติการเปลี่ยนแปลง  ผูบริหารและ
ทีมคณะทํางานทําการวิเคราะหผลกระทบโดย
พิจารณาสิ่งตอไปน้ี มันจะสงผลกระทบถึงใคร  
อะไรและอยางไร  คาดคะเนความรูสึกของผูที่
เก่ียวของ ตรวจดูวามีการใหคําปรึกษาแกผูไดรับ
ผลกระทบอยางทั่วถึงหรือไม เตรียมวิธีสรางพันธกิจ  มี
การติดตามแผนอยางเหมาะสม   8)  ปฏิบัติการตาม
แผน โดยดําเนินการติดตามผลอยางสมํ่าเสมอ 
สื่ อสารความคืบหน า  ของการ เป ล่ียนแปลง  
ปรับเปล่ียนเปาหมายและแผนการเปล่ียนแปลง 9) 
เสริมแรงใหกับการเปล่ียนแปลง  ซึ่งกระทําโดย 
ช้ีแจงใหรูทั่วกันถึงความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นแลว   
และขอบคุณสมาชิกที่มีสวนชวยเหลือในการ
เปล่ียนแปลง หรือบางครั้งก็จะมอบเกียรติบัตรครู
แตงกายดี  ปฏิบัติงานดี  รวมทั้งการพิจารณาความดี
ความชอบดวย 10)  ติดตามและประเมินผล พิจารณา
องคประกอบในดานหลักเกณฑในการ  เ พ่ือเปน
บทเรียนสําหรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต  และ
ความซื่อสัตยในการประเมินควรยึดถือความจริงที่
เกิดขึ้นเปนหลัก  

4.  การสืบทอดวัฒนธรรมองคการ  
     เ น่ืองจาก วัฒนธรรมองคการของ

โรงเรียนเปนสิ่งที่ตองมีการเรียนรู และสืบทอดตอๆ 
กันไป  วิธีการในการเ รียนรู เ รื่ องราวเ ก่ียวกับ
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วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน เพ่ือถายทอดใหบุคลากร
ในรุนตอๆ ไป  กระบวนการสืบทอดวัฒนธรรมองคการ
ของโรงเรียน ซึ่งจะเก่ียวของกับการเรียนรูวัฒนธรรม
องคการของบุคลากรซึ่งสามารถสรุปได 4 แนวทาง  คือ  
          4.1  การเรียนรูวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนดวยตนเอง  กรณีน้ีเกิดขึ้นเมื่อมีบุคลากรใหมมา
บรรจุเขาทํางานที่โรงเรียน หรือบุคลากรท่ียายมาจาก
โรงเรียนหรือหนวยงานอื่น  ซึ่งบุคลากรเหลาน้ันจะเรียนรู
วิถีการดําเนินชีวิตและการทํางาน  โดยการสังเกตจาก
บุคลากรรุนเกา และมีการปรับตัวเพ่ือใหเขากับผูอื่น ใน
การปฏิบัติตัวบุคลากรรุนใหมกลาววา “ก็ทําตัวเหมือนพ่ีๆ 
”  การทําตัวเหมือนบุคลากรรุนเกาเปนการลดปญหาใน
การทํางานลดการขัดแยงในกลุมงาน  
         4.2  การเรียนรูวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนโดยผานการถายทอดสวนบุคคล   การถายทอด
วัฒนธรรมในรูปแบบน้ียังแบงไดเปน  2  ลักษณะ  คือ 1)  
การถายทอดอยางเปนทางการ  พบวา เมื่อบุคลากรจบใหม
มาบรรจุเขาทํางานที่โรงเรียน  บุคลากรตองผานการ
เรียนรูกฎ ระเบียบของโรงเรียน  โดยเฉพาะกฎระเบียบ
ของกลุมงานบุคคลนั้น  ตองอยูภายใตกฎระเบียบที่
โรงเรียนรวมกันกําหนดอยางเครงครัด  ซึ่งกอนที่จะเริ่ม
ทํางานน้ันจะมีการปฐมนิเทศกอน ซึ่งจะเปนขั้นตอนแรก
ของการถายทอดวัฒนธรรมองคการใหบุคลากรใหมได
รับทราบเพ่ือที่จะเรียนรูและรวมปรับตัวเพ่ือเปนบุคลากร
ของโรงเรียนอยางกลมกลืน   นอกจากการถายทอด
วัฒนธรรมองคการดวยคําพูดโดยบุคลากรรุนเกาแลว  ยัง
มีการถายทอดดวยลายลักษณอักษร  ซึ่งพบไดจากการมี
คูมือปฐมนิเทศ  คูมือแนวคิดและรูปแบบการบริหารของ
ผูอํานวยการ คูมือการปฏิบัติการสอนในโรงเรียน  บันทึก
การประชุมประจําเดือน  และคูมือตางๆ ประจําในแตละ
กลุมงาน  การเรียนรูวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนโดย
การถายทอดอยางเปนทางการ   ยังพบไดจากการที่
บุคลากรรุนเกาจะคอยดูแลและสอนวิถีการทํางาน
นอกเหนือจากที่ไดรับทราบจากคูมือการปฐมนิเทศ 
โดยเฉพาะจากบุคลากรใหมๆ ดวยกันที่มาทํางานกอน  ซึ่ง
จะ“สอนงาน  สอนการอยู  สอนทุกอยาง”  หรือการ

ถายทอดผานบอรดขาวสาร 2)  การถายทอดอยางไม
เปนทางการ  พบวา  บุคลากรจบใหมหรือบุคลากรที่
ยายมาใหมที่โรงเรียนน้ี  จะไดรับการตอนรับจาก
บุคลากรรุนเกาโดยเฉพาะบุคลากรที่อยู ในวัย
ใกลเคียงกัน  ซึ่งจะพูดคุยและเขาใจกันมากกวา
บุคลากรท่ีวัยตางกันมาก  ทําใหเกิดความสนิทสนม
และเลาเรื่องราวตางๆ  เ ก่ียวกับโรงเรียนใหฟง  
บางครั้งเรื่องราวเก่ียวกับโรงเรียนในอดีตมักจะถูก
ถายทอดจากบุคลากรรุนเกาที่อยูมานาน โดยการ
บอกเลาใหบุคลากรรุนใหมฟง  
          4.3  การเรียนรูวัฒนธรรมองคการ
ของโรงเรียนโดยผานการถายทอดของกลุม   เมื่อ
บุคลากรจบใหมไดบรรจุเขาทํางานในโรงเรียน 
หรือบุคลากรที่ยายเขามาใหม ในโรงเรียน  พบวา
การประพฤติปฏิบั ติของบุคลากรจะเปนไปใน
ทิศทางเดียวกับกลุมน้ันๆ  เชนเรื่องการแตงกาย  
บุคลากรซึ่งปฏิบัติงานอยูกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 
จะมีชุดประจําของกลุม ซึ่งบุคลากรท่ีเขามาใหมก็จะ
ไดรับคําแนะนําจากรุนพี่ๆ ซึ่งจะเปนลักษณะของ
การเรียนรูและถายทอดทางวัฒนธรรมดานการแตง
กายที่ชัดเจนที่สุด สังเกตวาการถายทอดวัฒนธรรม
ดานการแตงกายนั้นจะเปนวัฒนธรรมแรกที่ทาง
บุคลากร มีการถายทอดใหรุนนอง  สวนวัฒนธรรม
ดานอื่นๆ เก่ียวกับการทํางานและการปฏิบัติตัวน้ันก็
จะเริ่มคอยๆ ถายทอดในขั้นตอนตอไป  แตสวนมาก
แลวบุคลากรจะเริ่มเรียนรูวัฒนธรรมองคการจาก
เ พ่ือนในกลุมงานหรือกลุมสาระฯ  ซึ่ งจะเปน
ลักษณะการเรียนรูแบบกลุมยอย  ซึ่ งถา เ กิดว า
บุคลากรที่เขามาใหมน้ันทําตัวไมเหมาะสมในเรื่อง
ใดเรื่องหน่ึง ก็จะไดรับการตักเตือน แนะนําจาก
หัวหนากลุมงาน หรือเพ่ือนรวมงานในกลุมเดียวกัน
เปนอันดับแรก   การถายทอดวัฒนธรรมน้ันจะ
เกิดขึ้นมากในชวงการรับประทานอาหารกลางวัน
รวมกัน เพราะบุคลากรในกลุมยอยน้ันจะไดพูดคุย 
ที่ไปที่มาของโรงเรียน และทําใหบุคลากรใหมได
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เรียนรูวาตองปฏิบัติตัวยังไง  หรือแมกระท่ังในตอนเขา
รวมกิจกรรมหนาเสาธง  

การเรียนรูวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนโดย
การถายทอดของกลุม   ยังรวมไปถึงการปฏิบั ติตาม
นโยบายของโรงเรียนที่แตละกลุมงานหรือกลุมสาระฯ จะ
รับไปปรับเปนนโยบายของตน  ซึ่งจะมีรายละเอียด
ปลีกยอยของแตละกลุมงานซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกัน  
บุคลากรตองเรียนรูนโยบายของกลุมงานและปฏิบัติให
เปนไปในทิศทางเดียวกันกับกลุมยอยของตนเอง  เชน 
การใหความสําคัญกับการประชุม  การเนนความตรงตอ
เวลาในการปฏิบัติงาน  และการเนนระเบียบวินัยในการ
ปฏิบัติงานและปฏิบัติตัว  เปนตน  
            4.4  การเรียนรูวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนโดยผานการถายทอดขององคการ  ผานการ
ประชุมประจําเดือน การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การรวม
พิธีกรรมหรืองานพิธีตางๆ ของโรงเรียน  นอกจากน้ียัง
เรียนรูผานสัญลักษณและภาษาที่ใชในโรงเรียนดวย 
  ในการสืบทอดวัฒนธรรมองคการโดยผานการ
เรียนรูวัฒนธรรมองคการดวยชองทางตางๆ น้ัน สิ่งที่
ผูวิจัยคนพบอยางหน่ึงในการสืบทอดวัฒนธรรมองคการ
ของโรงเรียน คือ  การใชกระบวนการควํ่าบาตรทางสังคม 
(social  sanction) ซึ่งใชกลุมหรือพฤติกรรมกลุมน้ันเปน
ตัวการในการที่จะใหบุคลากรไดเรียนรูและสืบทอด
วัฒนธรรมองคการในโรงเรียน  
 
บทวิจารณ 

   1.  จากผลการวิจัยจะเห็นไดวาผูบริหารเปน
บุคคลท่ีมีบทบาทอยางมากในการกําหนดรูปแบบของ
วัฒนธรรมในโรงเรียน  ซึ่งนโยบายของผูบริหารน้ัน
สะทอนใหเห็นวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนได และ
วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนก็มีสวนสําคัญยิ่งตอ
ความสําเร็จของโรงเรียน ดังน้ันผูบริหารจึงควรเห็น
ความสําคัญของวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนของตน  
และเนนการมีสวนรวมที่จะใหบุคลากร ทุกคนไดแสดง
ความคิด วิพากษ วิจารณ วัฒนธรรมองคการท่ีเปนอยูวา
เปนอุปสรรคตอการพัฒนาโรงเรียนหรือไม เพ่ือทราบจุด

แข็งและจุดออนที่จะตองแกไข และรวมกันสราง
และเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการใหเปนไปใน
รูปแบบท่ีเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน และเอื้อ
ตอการพัฒนาโรงเรียน  พัฒนานักเรียน   โดย
ผู บ ริ ห า ร ต อ ง เ ป น ผู นํ า ทั้ ง ใ นค ว า มคิ ดที่ จ ะ
เปลี่ยนแปลง  การปลุกระดมพลังของบุคลากรใน
โรงเรียน การเสริมแรง และการใชบุคคลที่ เปน
เ ค รื อข า ยก า รสื่ อส า ร ในโร ง เ รี ยน   รวมทั้ ง
กระบวนการกลุมยอยๆ ตางๆ มีบทบาทรวมดวยใน
การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการ  
     2.  จะเห็นไดวาโรงเรียนที่ วิจัยน้ันมี
บุคลากรสวนมากเปนคนในพ้ืนที่และหลายคนเปน
ศิษยเกามากอน ดังน้ันความรูสึกรักและผูกพันที่มี
ตอโรงเรียน   หรือความรูสึกเปนสวนหน่ึงของ
โรงเรียนก็มีมาก ทําใหบุคลากรทุกคนน้ันมีความ
ต้ังใจ ทุมเทอยางเต็มที่ในการปฏิบัติหนาที่ และดวย
ความเปนคนในพ้ืนที่จึงทําใหงายตอการเรียนรูและ
การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการ   ซึ่งหลาย
โรงเรียนในชนบทก็มีครูและบุคลากรที่เปนคนใน
พ้ืนที่อยูแลว ดังน้ันผูบริหารควรมีการปลูกฝงใน
เรื่องของความผูกพันตอโรงเรียน ความรูสึกเปน
สวนหน่ึงของโรงเรียนให กับบุคลากรเ พ่ือให
บุคลากรสามารถเปนอันหน่ึงอันเดียวกันและ
รวมกันปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
     3. จากผลการวิจัย โรงเรียนมีรูปแบบ
วัฒนธรรมองคการแบบเครือญาติ (clan culture)  
เปน วัฒนธรรมที่ เ ขมแข็ งของโรง เรี ยน  ซึ่ ง ก็
เก่ียวเน่ืองกับการที่บุคลากรสวนมาก เปนคนใน
พ้ืนที่  แตถึงกระน้ันก็ตาม ผูบริหาร   มีสวนสําคัญที่
จะสรางภาพทางวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนให
เปนไปในทิศทางใด  การท่ีบุคลากร และผูบริหาร
ทุกคนมีความผูกพันกัน และใหความชวยเหลือ
เก้ือกูลกันในการทํางาน  ใหคําแนะนํา คําปรึกษาแก
กันจะทําใหไดรับความไววางใจจากบุคลากร และ
เกิดความรูสึกถึงความเปนมิตรทําใหบุคลากร
สามารถทํางานไดอยางสบายใจ  นอกจากนี้การใช
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ภาษา หรือการใชคําแทนตัวในเวลาท่ีไมเปนทางการมากก็
มีสวนสําคัญตอบุคลากร ซึ่งจะแสดงใหเห็นความเปน
กันเองลดชองวางระหวางบทบาทของแตละคน และทําให
ทุกคนสามารถรวมงานกันไดอยางเทาเทียม กอใหเกิด
ผลดีตอผลของงานที่ไดในที่สุด 
   4.   แมวาวัฒนธรรมองคการอาจจะมีความ
แตกตางกันในแตละองคการ แตเน่ืองจากวัฒนธรรม
องคการเปนสิ่งที่สามารถเรียนรู และเปลี่ยนแปลงได 
ดังน้ันโรงเรียนอื่นสามารถนํารูปแบบวัฒนธรรมองคการ 
การสราง การเปล่ียนแปลง และกระบวนการสืบทอดที่
เกิดขึ้นในโรงเรียนพ้ืนที่ วิจัยน้ีนําไปประยุกตใชหรือ                
บูรณาการกับการบริหารวัฒนธรรมองคการในโรงเรียน
ของตนได โดยเฉพาะการมีรูปแบบวัฒนธรรมแบบเครือ
ญาติ (clan culture) น้ันจะเอื้อตอการดูแลบุคลากรและ
สงผลใหการทํางานของโรงเรียนบรรลุตามวัตถุประสงค
และประสบความสําเร็จได 
    5.   การศึกษาวัฒนธรรมองคการในโรงเรียน
รางวัลพระราชทานครั้งน้ี ผูวิจัยไดเขาไปศึกษาลักษณะ
ของวัฒนธรรมองคการ การสราง การเปล่ียนแปลง และ
การสืบทอดวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนในชวงที่
โรงเรียนน้ันคอนขางอยูตัวแลว น่ันหมายถึงเปนชวงที่
โรงเรียนไดผานกระบวนการประเมินความดีเดนของ
โรงเรียนและถือวาประสบผลสําเร็จมาแลวในหลายดาน 
หรือเรียกวาผานกระบวนการเปล่ียนแปลงอยางรุนแรง
มาแลว  ซึ่งทําใหผูวิจัยไมสามารถอยูรวมในสถานการณ
ของการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการในขณะท่ี
โรงเรียนเปล่ียนแปลงเพื่อรับรางวัลและสรางความสําเร็จ
แกโรงเรียน  ซึ่งโรงเรียนไดผานจุดน้ันมาแลว ดังน้ันผูวิจัย
จึงไดศึกษาการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการจาก
ประวัติศาสตร คําบอกเลาและเอกสารรองรอยหลักฐานที่
ผานมาแลวเทาน้ัน  ดังน้ันสําหรับการวิจัยครั้งตอไปจะดี
ย่ิ งขึ้ นถ าหาก ผู วิ จั ยสามารถศึ กษาและอยู ร วมใน
สถานการณการเปล่ียนแปลงของโรงเรียน เพราะจะทําให
ไดขอมูลที่เปนปจจุบันและเปนขอมูลปฐมภูมิมากขึ้น ซึ่ง
สามารถเขียนกระบวนการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม
องคการไดคมชัดย่ิงขึ้น 

       6.   การใชระเบี ยบวิธีการวิจั ยเชิ ง
คุณภาพ (qualitative research) โดยวิธีการวิจัยเชิงชาติ
พันธุวรรณนา (ethnographic  research) น้ัน ตาม
แนวคิดของนักทฤษฎีวัฒนธรรมองคการน้ันเช่ือวา
เปนระเบียบวิธีการวิจัยที่มีความเหมาะสมกับ
การศึกษาศึกษาวัฒนธรรมองคการอย างมาก 
เน่ืองจากวิธีการวิจัยน้ีทําใหผู วิจัยไดเรียนรู และ
ศึกษาจากสถานการณ ปรากฏการณจริง และอยู
รวมกับผูคนในวัฒนธรรมน้ันจริงๆ  ซึ่งนักทฤษฎี
ทางวัฒนธรรมองคการบอกวาการศึกษาเชิงปริมาณ 
(quantitative  research) น้ันไมสามารถเขาถึงขอมูล
ที่แทจริงทางวัฒนธรรมองคการไดทั้งหมด  แต
ผูวิจัยเห็นวาจากผลการวิจัยครั้งน้ีน้ัน สามารถตอ
ยอดการศึกษาเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการดวย
ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณได เพ่ือเปนการยืนยัน
และนําสูการสรุปทางสถิติขอมูล หรือแมแตการ
เปรียบเทียบขอมูลระหวางองคการที่หลากหลาย
มากข้ึน  เชน การเปรียบเทียบวัฒนธรรมองคการ
ของโรงเรียนที่ไดรับรางวัลตางกันหรือประสบ
ความสําเร็จในดานตางๆ แตกตางกันไป  หรือแมแต
วัฒนธรรมองคการของโรงเรี ยนเอกชนและ
โรงเรียนรัฐบาล เปนตน  เพ่ือนําขอสรุปที่ไดเชิง
ปริมาณน้ันยืนยันขอสรุปเชิงคุณภาพ ก็จะทําใหได
งานวิจัยที่มีความหลากหลายในดานวิธีการมากขึ้น 
      7.   การใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
ในการศึกษาวัฒนธรรมองคการน้ัน ถือวาผูวิจัยเปน
เครื่องมือหลักที่สําคัญที่สุด  ผูวิจัยจึงตองเตรียม
ตนเองใหมีความพรอม โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎี
เพ่ือใหมีความไวในเชิงทฤษฎี มีความรูและมีขอมูล
เ ก่ียวกับระเบียบวิธี วิจัย  และความรู ในเรื่องที่
ศึกษาวิจัยใหเขมขน  นอกจากนี้การฝกใชเทคนิค
การเก็บรวบรวมขอมูลก็มีความสําคัญมากที่จะทํา
ใหไดขอมูลเชิงลึกมากที่สุด และผูวิจัยตองเตรียม
ความพรอมในดานวัสดุอุปกรณ รวมทั้งการปรับตัว
เพ่ืออยูในพ้ืนที่วิจัยรวมกับผูคนและสถานท่ีที่ไม
คุนเคย และตองใชระยะเวลานานพอสมควรเพ่ือให
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HDO2-9 
ไดขอมูลที่ครอบคลุมและครบถวนตามวัตถุประสงคของ
การวิจัย  ซึ่งเมื่อเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการตางๆ แลวที่
สําคัญผูวิจัยตองสามารถจัดกลุมของขอมูลที่ไดใหเปน
ระบบเพ่ือสะดวกตอการสรุปผลการวิจัยตอไป 
 
บทสรุป 

โรงเรียนรางวัลพระราชทาน ที่เปนพ้ืนที่วิจัยน้ัน มี
ลักษณะวัฒนธรรมหลัก(dominant culture) แบบเครือญาติ 
(clan culture) ซึ่งเปนวัฒนธรรมที่เขมแข็งขององคการ 
สําหรับการสรางวัฒนธรรมองคการน้ันผูอํานวยการ
โรงเรียนมีบทบาทในการนําสูการสรางวัฒนธรรม
องคการโดยกระบวนการสังคมประกิต รวมกับวีรบุรุษ 
ประเพณี พิธีการ และเครือขายการสื่อสาร เมื่อมีบาง
วัฒนธรรมท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาโรงเรียน ก็มีการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการโดยการนําของผูบริหาร
รวมกับบุคลากรทุกคนในโรงเรียน ซึ่งมีปจจัยและขั้นตอน
การเปลี่ยนแปลงโดยวิเคราะหสภาพภายนอกที่สงผลตอ
โรง เร ียน  สภาพภายในและความกดดันที ่เ ก ิดขึ ้น
กะทันหัน แลวกําหนดเปาหมายการเปลี่ยนแปลง เพ่ือ
สรางและกําหนดทางเลือกโดยการระดมสมอง การ
เปรียบเทียบ และวิเคราะหผลดี ผลเสีย ผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงวัฒนธรรม แลวรวมกันสรางวิสัยทัศนทางวัฒนธรรม                       
วางแผนปฏิบัติการเปล่ียนแปลง และปฏิบัติการตามแผน 
โดยเสริมแรงใหกับการเปล่ียนแปลงนั้น และติดตาม
ประเมินผล สําหรับการสืบทอดวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนน้ัน จะเก่ียวของกับการเรียนรูวัฒนธรรมองคการ
ของบุคลากรโดยการเรียนรูดวยตนเอง ผานการถายทอด
สวนบุคคล กลุม และองคการ   

การที่โรงเรียนมีวัฒนธรรมที่ เขมแข็ง และสามารถ
ดําเนินการสราง เปล่ียนแปลง รวมท้ังสืบทอดวัฒนธรรมองคการ
ใหเอื้อตอความสําเร็จของโรงเรียนไดน้ัน  เ น่ืองจาก
บุคลากรในโรงเรียนมีความผูกพันตอองคการ และมี
ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน นอกจากน้ีในการ
สืบทอดวัฒนธรรมองคการน้ันกระบวนการกลุมรวมและ
การควํ่าบาตรทางสังคม (social sanction) เปน
กระบวนการที่มีสวนรวมในการสืบทอด และ      ขัดเกลา

วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนใหมีความเขมแข็ง 
เอื้อตอการบริหาร ดําเนินงาน และความสําเร็จของ
โรงเรียน 
 
กิตติกรรมประกาศ 

การวิจัยครั ้ง นี้สํา เ ร็จได เพราะไดรับ
ความเมตตาจาก  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ทวีชัย  
บุญเต ิม   และ  ผู ช วยศาสตราจารย  ดร .จ ุมพล                 
พูลภัทรชีวิน ที่ไดใหโอกาสแกผูวิจัยไดใชความรู
ค ว า มส าม า ร ถ อยางเต็มที่ และไดใหคําปรึกษา 
แนะนําจนเกิดประโยชนกับผูวิจัยในการเรียนรูและ
บรรลุตามวัตถุประสงคของการวิจัย  ผูวิจัยจึง
กราบขอบพระคุณอาจารยทั้งสองอยางสูงยิ่ง   

 
เอกสารอางอิง 
มาฆะ  ภูจินดา.   (2550).  วัฒนธรรมกับการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย. วารสารขาราชการ, 52(4), 51-54. 
Alvesson, M. (1994).Cultural perspectives on 

organizations. Cambridge: Cambridge 
University  Press. 

Griffin, R. W., & Moorhead, G. (2007). Organizational  
behavior. St. Paul, Min : West  Publishing. 

Hoy, W.K., & Miskel, C.G.  (2001). Educational administration: 
Theory, research, and practice. 6thed. New  York: 
McGraw-Hill. 

Schein, E. H.  (1992).  Organizational  culture  and  leadership.  
2nd ed.  San  Francisco: Jossey-Bass. 

______. (1999).  The  corporate  culture. San Francisco. CA: 
Jossey – Bass. 

Sergiovanni, T. J., & Starratt, R. J.  (1993).  
Supervision: A  redefinition. 5th ed.  
Singapore: McGraw-Hill  International. 

Strauss, A.L., & Corbin, J.M. (1994). Basics of 
qualitative research: Techniques and  
procedures  for  developing  grounded  
theory. 2nd ed. California: SAGE 

124




