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บทคัดยอ 

 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประสบการณชีวิตดานความผาสุกทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ  ไนติงเกล 

ใชระเบียบวิธีการตีความหมายชีวประวัติ  โดยการวิเคราะหและตีความหมายจากหลักฐานที่ผานการตรวจสอบความ
นาเช่ือถือจากผูเช่ียวชาญทางประวัติศาสตรและผูเช่ียวชาญทางการพยาบาลแลว จํานวน 17 เรื่อง ผลการวิจัยเปนดังน้ี  
พัฒนาการทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกล มี 2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นรับขอมูลดานจิตวิญญาณ 2) ขั้นการมี
ประสบการณการเปล่ียนแปลงทางจิตวิญญาณ ซึ่งประกอบดวย 5 ระยะ ไดแก 2.1 ระยะการรูจักตัวตนภายในของตนเอง
เปรียบเสมือนเปนผูต่ืน 2.2 ระยะแสวงหาการใชชีวิตตามสิ่งที่เช่ือ ยึดเหนี่ยวศรัทธา 2.3 ระยะสัมผัสพลังจากจิตวิญญาณ
บริสุทธิ์ 2.4 ระยะมืดมน และ 2.5 ระยะเปนหน่ึงเดียว  จากพัฒนาการขางตนทําใหฟลอเรนซ  ไนติงเกลมีลักษณะของผูที่
มีความผาสุกทางจิตวิญญาณ ดังน้ี 1)  พบเปาหมายและดําเนินชีวิตอยางมีความหมาย 2) มีความกลาหาญ ตัดสินใจดวย
ตนเองอยางอิสระและพรอมที่จะเผชิญกับชีวิตเบื้องหนาอยางมั่นใจ  3)  มีพลังอํานาจ สงบเยือกเย็น และแข็งแกรงจาก
ภายใน 4)  มีปญญา หยั่งรู เฉลียวฉลาด และมีพลังสรางสรรค  5) มีความสัมพันธกับสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา 6) นอบ
นอมและมีแรงบันดาลใจอันบริสุทธิ์ 7)  ตระหนักรูในตนเอง  8) ช่ืนชมยินดีในชีวิต  มีสันติสุขภายในและมีความหวังใน
ชีวิตหลังความตาย  9) มีความรัก  การใหอภัย ใหเกียรติ  ใจดีมีเมตตาตอผูอื่น  10) มีภาวะเหนือตนเองและอดทนทํางาน
ยากไดสําเร็จ  และ 11)ใกลชิดธรรมชาติและความรูสึกถึงความวิเศษของสิ่งแวดลอม เมื่อพิจารณาแลวพบวาเหตุการณที่
ไดรับการตรัสเรียกจากพระเจา เปนจุดเปลี่ยนและสงผลตอทุกเหตุการณในชีวิต  เปนศูนยกลางและตนกําเนิดของ
ความคิด ปรัชญาในการดําเนินชีวิตเปนศูนยกลางและตนกําเนิดของความคิด ปรัชญาในการดําเนินชีวิต มีผลตอความ
ความรูสึก และสะทอนแนวทางการกระทําทั้งหมดของเธอ จากประสบการณดังกลาว ทําใหเกิดผลลัพธตอผูรับบริการ
และวิชาชีพการพยาบาล  ดังน้ี  1) ผลลัพธที่เกิดกับผูรับบริการ ไดแก ผูรับบริการไดรับการดูแลดวยมาตรฐานที่สูงและมี
ประสิทธิภาพ ไดรับการดูแลแบบองครวม 2) ผลลัพธที่เกิดกับวิชาชีพการพยาบาล ไดแก เกิดการปฏิรูปทางการพยาบาล 
เกิดการเปล่ียนแปลงภาพลักษณของวิชาชีพการพยาบาล   เกิดอัตลักษณแหงวิชาชีพการพยาบาล  2  ประการ ไดแก การ
พยาบาลไมใชอาชีพเทาน้ันหากแตเปนงานขององคพระผูเปนเจาที่ไดเลือกและเรียกใหพยาบาลแตละคนทํา และถือเปน
ปฏิบัติการทางจิตวิญญาณ คือพยาบาลตองมีจิตใจท่ีเปนบุญเปนกุศล ปรารถนาชวยเหลือเพ่ือนมนุษยผูทุกขรอนดวย
เมตตาจิต  ใหอภัย  เปยมดวยความรักและปรารถนาดี   

 
 

 
 

*  มหาบัณฑิต หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล มหาวิทยาลัยขอนแกน 
**  รองศาสตราจารย  คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน
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ABSTRACT 
This research aims at exploring the spiritual dimension of Florence Nightingale’s well-being during her life 

.The three main objectives of this thesis are (i) review her spiritual development (ii) to describe the spiritual well-
being of the character and (iii) analyze the way in which Nightingale’s spiritual convictions their expression in 
professional life as a nurse. An Interpretive biographical method was used to analyze and interpret 17 life documents 
regarding Nightingale’s life. This corpus on which the analysis is based had been historically validated and passed the 
review of nursing expertise.  

The result of this study is that in terms of spiritual development, two distinct stages can be recognized in 
Nightingale’s life: 1) an informative stage during which Nightingale depends her cognitive understanding of a 
transcendental reality 2) a transformative stage which encompasses five steps i) inner self -awaking ii) seeking God’s 
will iii)  receiving power form the Holy Spirit.  iv) self – criticism v) Union with God. The main result is that in terms 
of spiritual well-being, the analysis of Nightingale’s life allows to identify eleven main character traits : 1) seeking 
purpose and meaning in life 2) courage, independent decision- making and high self - confidence 3) power, inner 
silence and inner strength 4) wisdom, intelligence, intuition and creativeness 5) faith and interconnectedness with God 
6)  meek lowly of  heart  and  purely inspiration 7) self – awareness 8) joy in life, inner peace and hope in life after 
death 9) love, forgiveness, respect and kindness toward other people 10) self transcendence and continual dedication 
to work, and 11) proximity to nature and the experience of a sense of magic in it.  Faith and interconnectedness with 
God being a central principle of spiritual philosophy for her. “The Calling” Nightingale received from God occupied a 
major facet of the character’s life (major Epiphany). Those characters influenced to her transformational nursing 
leader and successfulness in vary field such as hospital management, health service system of army and social reform 

The final result is that: 1) Nightingale’s different wellbeing characters have influenced  
to client; i) excellent nursing care  ii) holistic nursing care 2)  Nightingale’s different wellbeing characters have 
influenced and inspired her professional identity as a nurse. Two central characteristics of this identity were that 
Nightingale (i) perceived nursing as a Calling (ii) considered nursing as a spiritual practice. Its main objectives are up 
lift human suffering, love and forgiveness of other, to do good will to humankind.  Her life was transformational 
nursing leader and changed image of professional nurse 
 
คําสําคัญ : พัฒนาการทางจิตวิญญาณ ความผาสุกทางจิตวิญญาณ ฟลอเรนซ ไนติงเกล 
Key Words : Spiritual development, Spiritual well- Being, Florence Nightingale 
 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 วิชาชีพการพยาบาลสมัยใหมไดเริ่มตนขึ้นใน
กลางศตวรรษที่ 19 จากอิทธิพลชีวิตและแบบอยางของ
ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนวิชาชีพที่สําคัญในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของมนุษยชาติสืบตอมา จากวันน้ันถึง

วันน้ีครบรอบมรณะกาล 100 ป ของผูใหกําเนิด 
วิชาชีพการพยาบาลไดเติบโตมาเปนลําดับ พัฒนาองค
ความรูที่กวางขวางและลุมลึก ขยายขอบเขตการดูแล
จากบุคคลสูครอบครัวสูชุมชนและสังคม มีการ
พยาบาลเฉพาะทางและสาขาตางๆเพ่ิมมากขึ้น 
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ยกระดับการศึกษาและเปดหลักสูตรปริญญาดุษฎี
บัณฑิต ( เอื้อมพร ทองกระจาย, 2538 ) รับเทคโนโลยี
เขามาปรับใชในงาน พัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล  
ในขณะเดียวกันมีสัญญาณบางอยางวากําลังสูญเสีย
รากฐานที่สําคัญที่สุดของวิชาชีพไป กลาวคือ ผูที่เขาสู
วิชาชีพขาดแรงจูงใจท่ีดีสวนใหญตองการเพียงเพ่ือ
ประกอบอาชีพ ไมไดรับการปลูกฝงคุณคาแหงตนและ
วิชาชีพมากเพียงพอที่จะอุทิศตนและมุงมั่นต้ังใจในการ
ทํางานใหสําเร็จตามปณิธานแหงวิชาชีพ ผูประกอบ
วิชาชีพขาดความสุขและเหน่ือยหนายในการทํางาน 
การพัฒนาผูนําพยาบาลยังไมไดมุงเนนที่การสรางพลัง
จากภายในเทาที่ควรจะเปน( inner strength) ดังน้ัน
วิทยาการจัดการถูกครอบงําดวยกระบวนทัศน
วิทยาศาสตรและกลไกที่มององคกรแบบเครื่องจักรกล
และขาดความเขาใจระบบที่ซับซอนของมิติความเปน
มนุษย อุดมคติและคุณคาทางจิตวิญญาณสูญหายไป 
ระบบงานไมเอื้อตอการเรียนรูและสงเสริมคุณคาที่ดี
งามเชิงอุดมคติ ดังน้ันหากไมหันมาทบทวนและ
ชวยกันแกไขอยางจริงจัง งานการพยาบาลจะเปน
อยางไรในศตวรรษนี้ คงเปนเหมือนตนไมที่แผก่ิงกาน
ไปไกลแตไมหยั่งรากใหลึก  
จากผลการวิจัยพบวาปจจัยที่สามารถพยากรณ
พฤติกรรมบริการของพยาบาลวิชาชีพไดดีคือ  
ความเปนตัวตนภายในของบุคคล (inner self) เชน 
บุคลิกภาพเชิงสภาพอารมณ ( เนาวรัตน  ชาประสิทธิ์ , 
2547 วารุณี หนูนันท , 2547 )  แตการพัฒนาตัวตน
ภายในของบุคคลเปนเรื่องที่ทําไดยากแตถาพัฒนาได
จะเปนการพัฒนาคนที่มั่นคงถาวรเพราะเปนการพัฒนา
จากการพัฒนาที่แกนแทของบุคคล พัฒนาจากภายในสู
ภายนอก 
( inside out approach ) ความเปนแกนแทของบุคคล
เรียกวาจิตวิญญาณมนุษยซึ่งมีอิทธิพลตอ ความคิด 
ความรูสึกและพฤติกรรมของบุคคล  ผูที่มีความผาสุก
ทางจิตวิญญาณจะสะทอนพฤติกรรมการแสดงออกที่ดี 
มีเชาวนอารมณ พลังสรางสรรค มองโลกในแงดี มี
คุณธรรมจริยธรรมสูง มีเมตตาและเคารพผูอื่น (ฟาริดา 

อิบราฮิม , 2539) ดังน้ันความผาสุกทางจิตวิญญาณจึง
เปนคุณสมบัติที่สําคัญของผูที่ประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลทุกคน จากการศึกษาพบวาความผาสุกทางจิต
วิญญาณดานความเช่ือศรัทธาของพยาบาลอยูในระดับ
ปานกลางเทาน้ัน (พัชนี สมกําลัง และคณะ, 2551) และ
ปจจุบันยังขาดวิธีการพัฒนาความผาสุกทางจิตวิญญาณ
ในบริบทของวิชาชีพ เน่ืองจากเปนมิติที่มีความเปน
นามธรรมสูงยากตอการอธิบาย  จากการทบทวน
วรรณกรรมพบวา ผูนําทางการพยาบาลฟลอเรนซ ไน
ติงเกล เปนพยาบาลท่ีประสบผลสําเร็จมากที่สุดใน
ประวัติศาสตร และชีวิตดานจิตวิญญาณคือความจริง
ในทุกวันของชีวิตเธอ และพลังจากมิติจิตวิญญาณเปน
แรงบันดาลใจในการรังสรรคงานตลอดชีวิต (Dossey 
BM., 2001) ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจศึกษาในเชิงลึกวา 
ฟลอเรนซ  ไนติงเกลมีพัฒนาการทางจิตวิญญาณ
อยางไร และมีลักษณะของผูที่ผาสุกทางจิตวิญญาณ
อยางไร จึงสามารถขับเคลื่อนชีวิตในการทํางานการ
พยาบาลที่สรางสรรคทันสมัยและลํ้าหนาขามศตวรรษ 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 วัตถุประสงคท่ัวไป 
เพ่ือศึกษาประสบการณชีวิตดานความผาสุกทางจิต
วิญญาณในชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกล 
 วัตถุประสงคเฉพาะ 

1. ศึกษาพัฒนาการทางจิตวิญญาณ
ของฟลอเรนซ ไนติงเกล 

2. ศึกษาลักษณะความผาสุกทางจิต
วิญญาณที่พบในชีวิตของฟลอเรนซ    ไนติงเกล 

3. ศึ ก ษ า ผ ล ลั พ ธ ที่ เ กิ ด จ า ก
ประสบการณชีวิตดานความผาสุกทางจิตวิญญาณของ
ฟลอเรนซ ไนติงเกลตอผูรับบริการและวิชาชีพการ
พยาบาล 

 
นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย  

ความผาสุกทางจิตวิญญาณ  หมายถึง  ความคิด 
ความรูสึกและพฤติกรรมของฟลอเรนซ ไนติงเกล  ที่
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แสดงใหเห็นวาเกิดปญญา การหยั่งรู  เขาใจความจริง
สูงสุดของชีวิต  คนพบเปาหมายความหมายของชีวิต มี
ดุลภาพในความสัมพันธภายในตนเอง ความสัมพันธ
กับบุคคล สิ่งแวดลอมและ/หรือพลังเหนือธรรมชาติ 
สงบ มีความสุข  มีความเขาใจในตนเอง เขาใจใน
ธรรมชาติและความเปนจริงในชีวิต มีพลังใจท่ีเขมแข็ง 
สรางสรรค มีพลังภายใน (Inner strength) พลังอํานาจ 
(Power) ความศรัทธา ความหวัง ความกลาหาญ เพ่ิม
ความสามารถของฟลอเรนซ ไนติงเกล ทําใหฟลอ
เรนซ  ไนติงเกล  อยู ในภาวะเหนือตนเองได  และ
ดํารงชีวิตในสังคมไดอยางเปนสุข 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ก า ร วิ จั ย น้ี เ ป น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ 
(Qualitative research) โดยใชระเบียบวิธีการ
ตีความหมายชีวประวัติ (Interpretive biographical 
method) เพ่ืออธิบายประสบการณชีวิตดานความผาสุก
ทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกล โดยการ
ตีความหมาย ชีวประ วั ติ  บริบททางสั งคมและ
รายละเอียดในแนวลึกจากหลักฐานปฐมภูมิและทุติย
ภูมิไดแก จดหมาย เอกสาร งานเขียน และบันทึก เพ่ือ
คนหา  เรื่องราว (Stories) ประสบการณชีวิต  (Life 
experience) ดานความผาสุกทางจิตวิญญาณของฟลอ
เรนซ ไนติงเกล การศึกษาครอบคลุมวัยเด็ก วัยทํางาน 
วัยชรา ต้ังแตป ค. ศ. 1820-1910  

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากหลักฐานปฐมภูมิและ
หลักฐานทุ ติย ภูมิที่ ไดผ านการตรวจสอบความ
นาเช่ือถือ  จากผู เ ช่ียวชาญดานประวัติศาสตรและ
ผูเช่ียวชาญทางการพยาบาลแลว จํานวน 17 เรื่องจาก
ทั้งหมด 19 เรื่อง มีคาคะแนนความนาเช่ือถือรวมเฉล่ีย
รอยละ 91.2 โดยใชแบบประเมินและวิพากษหลักฐาน
ทางประวัติศาสตร ขอมูลกอนการนํามาตีความไดผาน
การตรวจสอบความ ถูกต อ งของการแปลจาก
ผูเช่ียวชาญดานภาษา การวิเคราะหขอมูลประกอบดวย 
2 ขั้นตอน ไดแก 1) การวิเคราะหรายละเอียดของ
ชีวประวัติใหครบทั้ง 9 สวน (Nine areas) ตามหลักการ
ศึกษาชีวประวัติเน่ืองจากชีวประวัติมีลักษณะเฉพาะ

แตกตางจากงานเขียนโดยท่ัวไป (Denzin LM., 1989) 
2)  คนหาขอสนเทศที่เก่ียวของกับประสบการณชีวิต
ดานจิตวิญญาณ โดยใชแนวคําถามที่สรางขึ้นจากการ
ทบทวนวรรณกรรม เปนตัวนําเขาสูความจริง ทําความ
เขาใจความหมายของขอสนเทศทั้งในดานความหมาย
ตามตัวอักษรและความหมายแฝง  กอนการจัด
หม ว ดหมู แ ล ะ ตี ค ว า ม  ผลขอ ง ก า ร วิ เ ค ร า ะห
ตีความหมายของขอมูลกอนการเผยแพร  ไดผาน
ผู เ ช่ียวชาญตรวจสอบผลการตีความหมาย  และ
ผลการวิจัยเปนดังน้ี 
ผลการวิจัย 

 จากการศึกษาและตีความหมายชีวประวัติของ
ฟลอเรนซ  ไนติงเกล พบวาแหลงพลังของชีวิตเธอ มี
มิติของความเช่ือมั่น  ศรัทธา ในพลังอํานาจเหนือ
ธรรมชาติ/พระเจาเปนศูนยกลาง และเหตุการณเสียง
ตรัสเรียกจากพระเปนเจาเมื่อครั้งอายุ 17 ป เปนจุด
เปล่ียนครั้งสําคัญของชีวิต (Major epiphany) หรืออีก
นัยหน่ึงพระเจาคือสิ่งที่เธอยึดเหน่ียวฝงแนนในชีวิต 
เปนศูนยกลางและตนกําเนิดของความคิด ปรัชญาใน
การดําเนินชีวิต มีผลตอความความรูสึกและสะทอน
แนวทางการกระทําของฟลอเรนซ ไนติงเกล (Central 
principle of spiritual philosophy) ซึ่งความเช่ือของเธอ
มี พัฒนาการตลอดช่ัวอายุไขปรากฏรายละเอียด
ดังตอไปน้ี 

1. พัฒนาการทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ ไน
ติงเกล 

  ฟลอเรนซ  ไนติงเกลมีพัฒนาการทางจิต
วิญญาณ (Spiritual development) แบงไดเปน 2 
ขั้นตอนใหญๆ ดังน้ีคือ 
 

1.1 ขั้นรับขอมูลดานจิตวิญญาณ  
(Informative  stage) 

เปนขั้นที่ไดรับรูขอมูลเก่ียวกับความ
เช่ือ สิ่งที่ยึดเหน่ียวศรัทธา (God)  ซึ่งเปนขั้นตอนที่
เกิดขึ้นตลอดชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกลต้ังแตวัยเด็ก
จวบจนวัยชรา ฟลอเรนซ ไนติงเกลรับรูขอมูลดังกลาว
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มาจากสองชองทาง ไดแก จากการศึกษาดวยตนเอง 
และจากกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม ดังน้ี 

1.1.1 รับรูขอมูลดานจิต 
วิญญาณจากการศึกษาดวยตนเอง  
 ในวัยเด็กฟลอเรนซ ไนติงเกล เริ่มได
รับรูขอมูลในเรื่องของความเช่ือ สิ่งที่ยึดเหน่ียวศรัทธา
จากการอานพระคัมภีรของศาสนา (Bible) เธอเริ่มอาน
และมีบันทึกเรื่องราวที่ เ ก่ียวของกับแนวคิดเรื่องน้ี 
ต้ังแตอายุ 8 ขวบ เธอบันทึกไววา “คุณแมที่รัก วันน้ีลูก
ไมไดไปโบสถสาเหตุจากอาการปวยน่ัน เชาน้ีลูกใช
ชีวิตตามปกติอยางที่เคยเปนมา และไดอานพระคัมภีร
ในหนังสือพงศกษัตริย เลมที่ 1 บทที่ 17 (เปนเรื่องราว
ของเอลียา และการชวยเหลือผานหญิงหมาย) และได
อานหนังสือพงศกษัตริย เลมที่ 2 บทที่ 6 (เปนเรื่องราว
ของเอลีชา) ” (Dossey , 1999) 

1.1.2 รับรูขอมูลดานจิต 
วิญญาณจากกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม 
 นอกจากการศึกษาขอมูลเ ก่ียวกับ
ความเช่ือดวยตนเองแลว ในแตละสัปดาห เธอจะไดรับ
ข อ มู ล ค ว า ม เ ช่ื อ  สิ่ ง ที่ ยึ ด เ ห น่ี ย ว ศ รั ท ธ า  จ า ก
กระบวนการกลอมเกลาทางสังคม  ไดแกสถาบัน
ครอบครัวและองคกรศาสนา  ครอบครัวของฟลอเรนซ 
ไนติงเกลใหความสําคัญกับการศึกษาและศาสนามาก 
ดังน้ันในแตละสัปดาหฟลอเรนซ ไนติงเกลจะตองได
ฟงการบรรยายธรรมะที่มีสาระเรื่องความเช่ือ สิ่งที่ยึด
เห น่ียวศรัทธาจากนักบวชในคริสตจักร  (Christ 
church) เชนจดหมายฉบับน้ี“คุณแมที่รัก ลูกพ่ึงจะกลับ
จากโบสถ MR. Green ไดเทศนาจากพระธรรม ลูกา 
บทที่ 15 ขอ 10 ความวา “มีความช่ืนชมยินดีในสวรรค
ที่คนบาปคนหน่ึงไดกลับใจใหม” ลูกไมมีดินสอแตลูก
ก็จดจําสิ่งที่เขาพูด...รักแม ...โฟล.. 
”  (Dossey , 1999) 

1.1.3 เชื่อมโยงความรูสูการ 
พัฒนาความเชื่อ  

 ฟลอเรนซ ไนติงเกลเริ่มพัฒนาความ
เช่ือ โดยการเช่ือมโยงความรูที่เธอไดรับมาใหเขากับ
เรื่องราวในชีวิตประจําวัน เชน ขอความท่ีปรากฏใน
บันทึกฉบับนี้ “วันแหงความสุขที่สุดของเด็กๆ คือวันที่
ไดไปเย่ียมคุณปาในที่ราบระหวางหุบเขา ทานเปนผูที่
มีจิตวิญญาณของความออนโยนละมุนละไม ใจดี ไม
ยึดติดกับตัวเอง ชางเปนความงามที่พระเจาทรงสราง
โดยแท”  (Dossey , 1999) 

 สรุป การรับรูขอมูลดานจิตวิญญาณ
เกิดขึ้นผานทางการศึกษาเรื่องเก่ียวกับสิ่งที่เช่ือ สิ่งยึด
เหน่ียวศรัทธา การรับรูขอมูลมาจากการศึกษาดวย
ตน เอ ง  หรื ออ า จจ ากก า ร ท่ี อ ยู ใ นสั ง คมและมี
กระบวนการกลอมเกลาทางสังคม การปลูกฝงเรื่อง
ความเช่ือ คานิยมเชิงอุดมคติ สิ่งยึดเหน่ียวผูกพันอยาง
ตอเน่ือง และเกิดการนําความเขาใจเหลาน้ันมาอธิบาย
ป ร า ก ฏ ก า ร ณ  เ ห ตุ ก า ร ณ ต า ง ๆ ที่ เ กิ ด ขึ้ น ใ น
ชีวิตประจําวันจนเกิดเปนความเช่ือ      อยางไรก็ตามใน
ระหวางวัยเด็กจนกระทั่งอายุจะครบ 17 ปน้ี ความเช่ือ
ของเธอพัฒนามาจากความรู และการรับรูขอมูลเปน
สวนใหญ ถึงแมจะมีความรูสึกสัมผัสกับมิติทางจิต
วิญญาณอยูบางแตก็ไมชัดเจนนัก จึงสรุปไดวาระยะน้ี
ชีวิตทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ  ไนติงเกล อยูในขั้น
การเปนผูรูเทาน้ัน 

1.2 ขั้นมีประสบการณการ 
เปล่ียนแปลงดานจิตวิญญาณ (Transformative stage) 
            ขั้นตอนน้ีคือขั้นตอนที่ฟลอเรนซ ไน
ติงเกล มีประสบการณโดยตรงกับสิ่งที่เธอเช่ือ ยึด
เหน่ียวศรัทธา ซึ่งแยกออกเปน 5 ระยะดังน้ี 

1.2.1 ระยะเปนผูต่ืน  (Inner  
self awaking step) 

ระยะน้ีเปนระยะการรูจัก
ตัวตนภายในของตนเองเปรียบเสมือนการเปนผูถูก
ปลุกใหต่ืน เปนระยะของการรูสึกไดหรือสัมผัสไดถึง
อํานาจศักด์ิสิทธิ์ของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหนี่ยวศรัทธา เกิด
ความม่ันใจวามีอํานาจของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา
อยูจริง ฟลอเรนซ ไนติงเกล มีประสบการณน้ีในวันที่ 
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7 กุมภาพันธ ค.ศ. 1837 เหตุการณเกิดในขณะที่เธอน่ัง
อยูตามลําพังในมาน่ัง ใตตนสนซีดารแบบที่มักพบใน
เลบานอน ขนาดใหญ 2 ตน ในบริเวณคฤหาสนแอมบ
ลีย เธอบันทึกวา“วันที่ 7 กุมภาพันธ ค.ศ. 1837 พระเจา
ทรงตรัสเรียกฉันใหเปนผูรับใช   พระองค ”  (Dossey , 
1999 Calabria , 1997 Macrae , 2001 , Dossey , 2002 
Smith , 1950)และเหตุการณน้ีเปนเหมือนการเปด
ประตูจิตวิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกลนําเธอสูโลก
ของมิติจิตวิญญาณ การมีความสัมพันธกับพลังเหนือ
ธรรมชาติ(Interconnectedness with God) จวบจนวาระ
สุดทายของชีวิตและเหตุการณน้ีกลายเปนจุดเปลี่ยน
ของชีวิต (Major epiphany) ทําใหฟลอเรนซ ไนติงเกล 
แสวงหาการมีชีวิตที่มีความหมายแทนที่การใชชีวิต
หรูหรา สะดวกสบายตามฐานะของครอบครัว ซึ่งเปน
คานิยมของสังคมในยุคน้ัน เหตุการณน้ีนํามาซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงแนวทางในการดําเนินชีวิตอยางถาวร  

1.2.2 ระยะแสวงหาพระ 
ประสงคของสิ่งท่ีเชื่อ ยึดเหน่ียวศรัทธา  (Seeking to 
God’s will step) 

ระยะแสวงหาพระประสงค
ของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา  เกิดขึ้นระหวางฟลอ
เรนซ ไนติงเกล อายุ 17-29 ป เปนระยะการคนหาแนว
ทางการดําเนินชีวิตเพ่ือใหสอดคลองกับสิ่งที่เช่ือ ยึด
เหน่ียวศรัทธา  ไดทรงตรัสเรียกใหทํา ระยะน้ีนํามาซึ่ง
ความขัดแยงกับแนวทางการดําเนินชีวิตของคน
ธรรมดาทั่วๆ ไป ทําใหชีวิตสับสน เปนทุกข เศรา
หมอง (Spiritual pain) ภายหลังการมีปฏิสัมพันธ
โดยตรงกับสิ่งที่เช่ือ ยึดเหนี่ยวศรัทธาแลว  ก็เกิดการ
เปรียบเทียบระหวางความเปนตัวตนของตนเองกับ
ความบริสุทธิ์ยิ่งใหญของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา    
เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในความคิด ความรูสึก และ
แนวพฤติกรรมอยางชัดเจน โดยฟลอเรนซ ไนติงเกล
ใหสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา  เปนศูนยกลางของการ
ดําเนินชีวิตแทนที่การยึดตนเองเปนศูนยกลางเหมือน
คนธรรมดาโดยทั่วไป และแสวงหาพระประสงคของ
สิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา  อยางจริงจังแทนที่ความ

ปรารถนาอื่นใด  ฟลอเรนซ ไนติงเกล บันทึกไววา
“พระเจาจะตองมีพระประสงคบางอยางที่จะใหฉัน
ไดรับใชพระองค มิฉะน้ันแลวพระองคก็คงไมยอมให
ฉันไดมีชีวิตอยูจนถึงวันน้ี และฉันก็หวังเหลือเกินวาจะ
ไดทําตามพระประสงคในขณะที่ยังมีชีวิตอยู เพ่ือฉันจะ
ไดเห็นความสวาง การชวยใหรอดและ ความหลุดพน 
ไมมีอะไรจะแยไปกวาน้ี คือการที่ไมไดทําตามพระ
ประสงคของพระเจา และถาไมไดทําตามพระประสงค
แลว ก็เปรียบดังกับคําสาปที่มาถึงตัวเองและผูอื่น ”  ( 
Calabria , 1997 ) 

ซึ่งพระประสงคของสิ่งที่ เ ช่ือ  ยึดเหนี่ยว
ศรัทธา  จะสวนทางกับวิถีชีวิตของบุคคลโดยทั่วไปใน
ยุคน้ัน ฟลอเรนซ ไนติงเกล มีความมั่นใจวาพระเจาได
ตรัสเรียกใหเธอไปชวยเหลือเพ่ือนมนุษยที่เจ็บปวย 
โรงพยาบาลคือภาพฝนของเธอเสมอ และพยายามที่จะ
ศึกษาวิชาการพยาบาลอยางลับๆดวยตนเอง  เน่ืองจาก
ครอบครัวตอตาน ดวยวิชาชีพการพยาบาลในยุคน้ัน 
เปนที่ดูถูกดูแคลนอยางมาก เมื่อกลาวถึงพยาบาล ผูคน
มักจะนึกถึงบรรดานักโทษ ผูหญิงประพฤติตัวไมดีใน
เรื่องเพศ ชอบด่ืมเหลายิน  ทําใหเธอตองพบเจอกับ
อุปสรรค รูสึกสับสน มีความขัดแยง เต็มไปดวยความ
ทุกขทางจิตวิญญาณ (Spiritual pain) ชวงน้ีฟลอเรนซ 
ไนติงเกลถึงขั้นลมปวย ซึม แยกตัว และไมมีใครเขาใจ
เธอ Fanny Allen กลาววา “ทุกครั้งที่ฉันนึกยอนกลับ
ไปในอดีต ฉันเคยเห็นฟลอเรนซ ไนติงเกลเม่ือครั้งที่
เธอผานพนวัย 16 ปมาแลว ฉันไดเห็นเธอพรอมเต็มที่
แลวเพ่ืองานของเธอ จิตใจของเธอก็ครุนคิดแตเรื่อง
ความแตกตางของมนุษย ที่สรางความเจ็บปวดใหแก
ชีวิตของพวกเขา จากบทสนทนาระหวางพอกับลูกทํา
ใหฉันถึงตองกับหัวเราะออกมา เพราะทั้งสองมีความ
คิดเห็นที่แตกตางกันอยางเห็นไดชัด แตตอนน้ีฉัน
ระลึกไดแลวว า  มันคือความปรารถนาแหงพระ
วิญญาณของพระเจาที่อยูภายในเธอ.”  (Dossey , 1999)  
 ในระยะน้ีครอบครัวสงฟลอเรนซ ไปอยูกับ
ญาติที่ลอนดอนเพ่ือจะไดใหเธอเขาสังคมมากขึ้น ไม
หมกมุนอยูกับตัวเอง แตไมไดผล  เพราะใครก็ตามท่ีได
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พูดคุยกับเธอในระยะน้ีจะพบวา  ความคิดของเธอมี
เพียงอยางเดียวคือแสวงหาการไดอุทิศตนตามความเช่ือ 
คือการอุทิศ ตัวปรนนิบั ติ เ พ่ือนมนุษยผูทุกขยาก 
เจ็บปวยและถูกทอดทิ้ง จากขอความในจดหมายที่ฟลอ
เรนซ ไนติงเกลสงไปยังญาติสนิท ความวา “ทุกๆเชา
ฉันน่ังคุกเขาอธิษฐาน มีสิ่งเดียวเทาน้ันที่ฉันรองทูล ได
โปรดทอดพระเนตรหญิงรับใชของพระองค โปรด
ประทานงานสําหรับวันน้ีแกขาพเจาดวย ไมใชงานของ
ขาพเจาหากแตเปนงานของพระองค นอกจากน้ีแลว
ชีวิตของขาพเจาก็ไมปารถนาพรอื่นใดอีกเลย. ”   ( 
Macrae , 2001 )  
 ระยะน้ีกินเวลานานหลายป คือนับต้ังแต 17 
ป จนกระทั่งฟลอเรนซ ไนติงเกล อายุ 29 ป เปนการ
พยายามจะเขาใกลพระเจาและด้ินรนแสวงหาพระ
ประสงคของพระเจาดวยความพยายามของตัวเอง 

1.2.3 ระยะสัมผัสพลังจาก 
จิตวิญญาณบริสุทธิ์ (Receive power from Holy 
Spirit step)  

ระยะน้ีเปนระยะที่ฟลอเรนซ ไนติง
เกลสัมผัสพลังบางอยางที่มาจากสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียว
ศรัทธาเปนการครอบครองของจิตวิญญาณอันบริสุทธิ์
อยูภายในตัวเอง  ฟลอเรนซ ไนติงเกลรูสึกไดถึงการ
ทรงสถิตของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธาตลอดเวลา คน
ใกลชิดสัมผัสไดวาฟลอเรนซ ไนติงเกลมีคุณลักษณะ
สวนบุคคลเปล่ียนไปอยางสิ้นเชิง เธอไมมีความลังเล
สงสัย ไมมีความกังวลท่ีจะกระทําตามความเช่ือ  ฟลอ
เรนซ ไนติงเกล เริ่มเขาสูระยะน้ีในวัย 30 ป จากบันทึก
ที่แสดงถึงการปวารนาอุทิศตัวแดสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียว
ศรัทธาความวา“วันอาทิตยที่ 12 วันน้ีฉันอายุครบ 30 ป 
ซึ่งเปนอายุที่พระเยซูคริสตทรงเริ่มทําพันธกิจของ
พระองค ณ เวลาน้ี ไมมีสิ่งที่บงบอกความเปนเด็กใดๆ 
หลงเหลืออยู ไมมีสิ่งไรสาระอื่นใดอีกตอไป ไมมีความ
รักในทางโลกียวิสัย ไมมีการแตงงาน โอพระเจา เด่ียว
น้ีน้ัน ความคิด ความตองการของฉันมีเพียงอยางเดียว
เทาน้ัน พระเจาไดโปรดประทานใหขาพเจาคิดถึงแต
พระประสงคของพระองค อะไรเลาที่เปนพระประสงค

สูงสุดของพระองคที่จะใหขาพเจาทํา โอขอพระเจา
ทรงบงบอกพระประสงคน้ันเถิด  ”  (Dossey , 1999  
Calabria , 1997  Dossey, 2002   Smith, 1950) ระยะน้ี
ฟลอเรนซ  ไนติง เกล เ กิดความรู สึ กมั่ นใจอย าง
ประหลาด ไมเหน็ดเหน่ือย และมีความกลาหาญ  จาก
สาวนอยขี้เกรงใจไดกลายเปนคนท่ีตัดสินใจเด็ดเด่ียว 
เฉียบขาดไรว่ีแววของคนที่ออนแออยางแตกอนเกา  
 ในวัย 33 ป ภายหลังจากศึกษาดูงานการ
พยาบาลในไคเซอรเสวิรท ฟลอเรนซ ไนติงเกลได
ประกอบอาชีพทางการพยาบาลครั้งแรก โดยเปน
ผูอํานวยการโรงพยาบาลหญิงแหงหน่ึงในอับเปอร
ฮาเลยสตรีท และภายใตการบริหารแนวใหมของเธอ 
ไดเกิดการเปล่ียนภาพลักษณใหมของโรงพยาบาล 
อยางไมมีใครเคยทํามากอนในยุคน้ัน ทําใหเธอเริ่มมี
ช่ือเสียงและเปนที่รูจักของคนในสังคมถึงพลังอันพิเศษ
ในตัวของเธอ  ฟลอเรนซ ไนติงเกลกลาววา “เมื่อพระ
วิญญาณบริสุทธิ์ เสด็จเขามานั้น แทบจะไมมีอะไร
เกิดขึ้นในสิ่งภายนอกแตพลังภายในไมไดลดนอยไป
เลย  พระวิญญาณบริสุทธิ์จะเสด็จมาหาพยาบาลแตละ
คนและแตละหอผูปวย ผูซึ่งกําลังพยายามทํางานการ
พยาบาลของเธออยู และงานในหอผูปวยของเธออยูใน
พระเจา เพ่ือที่จะชวยใหดําเนินชีวิตอันเรนลับกับพระ
คริสตในพระเจา”      ( Nightingale ,  1914 ) และ
ทามกลางสถานการณที่ เลวรายในสมรภูมิรบที่นา
หวาดหว่ันพรั่นพรึง ในสงครามไครเมีย เธอสามารถ
เผชิญกับสถานการณ วิกฤติไดอยางสงบ  มีความ
ไววางใจ(Trust)  ในการปกปองดูแล สัมผัสการทรง
สถิตของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธาและเช่ือมั่นในความ
รักของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา เธอเขียนในจดหมาย
วา “ฉันแทบจะไมมีเวลาวางเลย เหลาทหารทั้งกองทัพ
ก็เขามาถึงโรงพยาบาล ภารกิจน้ันใหญหลวงนัก และ
ไมรูวาจะจบลงอยางไร พวกเราอยูในพระหัตถของ
พระเจา ไดโปรดอธิษฐานเผื่อพวกเราดวย แควินาที
เดียวพวกเรามีผูปวยและผูที่ไดรับบาดเจ็บราว 5,000 
คน ความสบายใจของฉันมีเพียงอยางเดียวเทาน้ัน คือ 
พระเจาทรงทอดพระเนตรอยู ทรงรู และพระองคทรง
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รักพวกเรา ระลึกถึงพวกเราดวยพ่ีสาวของฉัน ”  

(Dossey ,1999) เปนระยะพรอมที่จะเผชิญทุกสิ่งที่อยู
ขางหนาอยางสงบ  เต็มไปดวยความมุงมั่น  เปยมดวย
สติปญญา สมาธิและความเขาใจ  มีพลังสรางสรรคสิ่ง
ใหมๆ อยูตลอดเวลา  กระตือรือรน  ชีวิตเต็มเปยมไป
ดวยพลังและแรงขับเคล่ือนจากภายใน ในแบบฉบับท่ี
ไมมีสิ่งใดจะขัดขวางหรือทําใหงานของเธอเสียหายได
เลย อาไมลบันทึกพฤติกรรมของเธอวา “เธอได
กลายเปนคนที่สงบน่ิงไดอยางนาอัศจรรย ไมมีการ
แสดงอารมณฉุนเฉียวแมแตนอย ไมมีความรอนรน 
หรือทําอะไรอยางสับสนใหเห็นเลยแมแตสักแวบหน่ึง 
อาหาร การพักผอน หรืออุณหภูมิ สิ่งเหลาน้ีไมสามารถ
ทําใหการงานของเธอเสียไดเลย  ”  (Smith , 1950) 
 

1.2.4 ระยะมืดมน (Dark  
night of  soul step) 
  ระยะน้ี เปนระยะที่ถูกตัดขาดจาก
ระบบความชวยเหลือทุกทางและตองผจญทุกสิ่งตาม
ลําพัง  เกิดการเรียนรูที่จะอุทิศตัวปรนนิบัติสิ่งที่เช่ือ ยึด
เหน่ียวศรัทธาในระดับลึก โดยพ่ึงพามิติความเช่ือในสิ่ง
ที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธาเพียงอยางเดียว ดูเหมือนชีวิตจะ
ไมมีอะไรที่พ่ึงได ถูกตัดขาดจากระบบความชวยเหลือ 
จะตองผจญกับสถานการณรอบขางที่ไมเอื้ออํานวยเสีย
ทุกทาง เหตุการณน้ีเริ่มคืบคลานเขาสูชีวิตของฟลอ
เรนซ  ไนติงเกล  ในชวงหลังสงครามไครเมีย  ใน
ระหวางปที่ทําพันธกิจการปฎิรูป เริ่มต้ังแตการเสียชีวิต
ของ ซิดนีย เฮอรเบิรตเลขานุการสงคราม มิตรแทเพ่ือน
คูทุกคูยากของเธอ เจาหนาที่ระดับสูงลาออกจากแผนก
สงคราม  อาไมลขอกลับไปอยูกับครอบครัวภายหลังที่
อุทิศตัวชวยเหลือเธอมาโดยตลอด  ผูประสานงานคน
สําคัญในอินเดียเสียชีวิต  ตามมาดวยการเสียชีวิตของ
บิดาจากอุบัติเหตุตกบันได  การเสียชีวิตของมารดา 
พ่ีเขย พ่ีสาว เซลินา เบรดบริด และ เบนจามิน จูเวท 
เรื่อยมา  อาจเรียกระยะน้ีไดอีกอยางวา ระยะยอมจํานน 
(Surrender step) เพราะเปนชวงที่ตองยอมจํานนตอ
ความจริงว าไมมีสิ่ งใดมั่นคงถาวรที่อยู คู เ ธอได

ตลอดไปนอกจากสิ่งที่เช่ือ ยึดเหนี่ยวศรัทธาที่ยังมั่นคง
และไมเคยเปล่ียนแปลง เกิดการเรียนรูที่จะดําเนินชีวิต
ดานจิตวิญญาณในระดับลึก โดยพ่ึงพามิติความเช่ือ
เพียงอยางเดียว ฟลอเรนซ ไนติงเกลบันทึกวา“โอ
พระองคทรงเปนเกราะกําบังเรา ทรงนําเรา ทรงชวยเรา 
ทรงพิทักษรักษาเรา ทรงแสวงหาเรา ทรงเลี้ยงดูเรา ใน
เวลาที่เราไมมีใคร ปราศจากการชวยเหลือใดๆ แต
พระองคยังทรงประทานพรทุกๆ สิ่งแกเรา พระบิดา
ของเราเปนเชนน้ี โอ ทรงชวยเรา ทรงนําเรา ทรง
พิทักษรักษาเรา ทรงเล้ียงดูเรา ในยามท่ีเราปราศจาก
การชวยเหลือใดๆ แตพระองคทรงอยู”          ( 
McDonald, 2002 ) 

1.2.5 ระยะเปนหน่ึงเดียว  
(Union with God step ) 
   ระยะเปนหน่ึงเดียว เปนระยะที่จิต
วิญญาณมีการพัฒนาเขาสูสภาวะรูแจง  เ กิดความ
สมบูรณพรอมในตนเอง  เบิกบาน มีสันติสุข สงบ  
เปยมดวยพลังความรักตอเพ่ือนมนุษย เกิดไมตรีจิต
มิตรภาพอยางไพศาล  เขาถึงความงามของสรรพสิ่ง มี
ความหวัง ผอนคลาย จิตใจเต็มไปดวยความช่ืนชมยินดี  
เปยมดวยความหวังในชีวิตหลังความตาย ผานพนจาก
ความทุกข ความผิดหวัง ความเสียใจท้ังหลาย สัมผัส
การไดรับพรและความสําเร็จ มีคําพูดที่ยืนยันความเปน
หน่ึงเดียวกับพระเจา เขาใจและรูแจง เธออธิบายวา 
“มันเปนเรื่องธรรมดาวา “ความปลาบปล้ืมปติสุข” จะ
เกิดขึ้นกับคนท่ีอดอาหารและจดจอรอคอยอยาง
ยาวนาน ซึ่งไมใชสิ่งที่นาประหลาดใจ เพราะบุคคล
เหลาน้ีไดทําตามความเช่ือของเขาเอง และเราก็สงสัยวา
คงไมมีอะไรมากไปกวาความเช่ือของเขา แตสวน 
“ความพยายามใกลชิดพระเจา” น้ันเกิดจากการท่ีบุคคล
ถือรักษากฎของพระเจา ซึ่งก็ไมไดหมายถึงคริสตจักร
และพิธีกรรม แตโดยจิตวิญญาณของเรา ซึ่งเปนความ
จริงแทและมั่นคงถาวร  สวนสภาวะ  “ความปลาบ
ปล้ืมปติสุข” น้ันเปนสิ่งที่ไมจริงแท และไมสมบูรณ 

(Calabria, 1997 )ชีวิตที่เปยมดวยสันติสุขของฟลอ
เรนซ ไนติงเกล เกิดขึ้นชัดเจนในวัยชรา เธอเปยมดวย
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ความหวังในชีวิตหลังความตาย วาเปนการไดคืนกลับ
บาน บานในที่น่ีคือแผนดินสวรรค  และตอนน้ีเธอรูสึก
ไดวาตนเองไดอยูบนสวรรคแลว  จบสิ้นจากความทุกข  
ความผิดหวัง เสียใจท้ังหลาย  ความวา“โอพระบิดา 
พระเจาของวัยเด็ก  พระเจาของวัยรุน  พระเจาวัย
กลางคน แตมากเปนพิเศษคือทรงเปนพระเจาของ
ผูสูงอายุ (Dossey , 1997) วันที่ 3-4 พฤศจิกายน 1893 
39 ปที่ผานมา ฉันไดมาถึงสกูตารี่ นับเปนพรที่ยิ่งใหญ
ที่ฉันไดรับสมความปรารถนาของฉันแลว ฉันไดเขา
ใกลพระเจ าโดยผานความลําบาก  ความผิดหวัง
ทั้งหลายทั้งปวง และ “พรอมที่จะกลับบาน” “ฉันได
เขาไปสูบานแลว”(McDonald , 2002) 25-26 กันยายน 
1897 วัยผูสูงอายุก็คืบคลานเขามา และฉันก็อยูตาม
ลําพัง แนนอนฉันไมไดอยูตามลําพังอยางโดดเด่ียว 
เพราะพระเจาทรงสถิตกับฉัน   ทรงอยู กับฉันใน
วิญญาณจิตแหงความรอบรูและความเขาใจ  วิญญาณ
จิตที่ เปนหน่ึงเดียวและมีพลัง  จิตวิญญาณแหงการ
ตระหนักรูและยําเกรงตอพระเจา   พระองคผูไม
พิพากษาตามสิ่งที่ตามองเห็น  ไมทรงตัดสินจากสิ่งที่หู
ไดยิน  จิตวิญญาณแหงความรัก  ความช่ืนชมยินดี  
สันติสุข ความอดทนอดกล้ัน ความถอมสุภาพ และ
ความดี  (McDonald , 2002) 
 สรุปการศึกษาพัฒนาการทางจิตวิญญาณจาก
ประสบการณชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกล พบวาจิต
วิญญาณนั้นมี พัฒนาการตลอดอายุไขของบุคคล 
ประกอบดวยสองขั้นตอน คือ ขั้นการรับรูขอมูล กับ
ขั้นการมีประสบการณจริงซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นภายในตัวตนของบุคคลในระดับจิตสํานึก (Ego-
consciousness) และโดยการเปล่ียนแปลงน้ีจะสงผลตอ
ความคิด และพฤติกรรมของบุคคลน้ันๆ  พัฒนาการ
ทางจิตวิญญาณเก่ียวของกับการพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางบุคคลกับสิ่งที่บุคคลใหคุณคาและความหมาย
สูงสุด และโดยการพัฒนาความสัมพันธน้ีอยางตอเน่ือง 
จะทําใหเกิดความผาสุก ในกรณีของฟลอเรนซ ไนติง
เกล สิ่งที่เธอใหคุณคาและความหมายสูงสุดคือ ความ
เช่ือศรัทธาในความดีที่สมบูรณแบบ ความบริสุทธิ์ เธอ

เรียกวา พระเจาตามแนวคิด ความเช่ือ และวัฒนธรรม
ของสังคมตะวันตก   พัฒนาการทางจิตวิญญาณมีหลาย
ปจจัยที่เก่ียวของ ไดแก สิ่งที่ใหคุณคาและความหมาย
ในชีวิตตองมีลักษณะที่สามารถตอบสนองตอความ
ตองการดานจิตวิญญาณของบุคคลได กลาวคือ เปนที่
พ่ึงอันประเสริฐ แหลงพลัง ความรัก ความหวัง และ
การใหอภัยแบบไมมีเง่ือนไข  นอกจากน้ียังเก่ียวของ
กับ ระบบการอบรมเล้ียงดูที่ใหความรักความอบอุน  
การป ลูกฝ งค า นิ ยม   ลั กษณะส วน บุคคล ท่ี ให
ความสําคัญกับตัวตนภายใน การพัฒนาความสัมพันธ
กับสิ่งที่ตนใหคุณคาอยางตอเนื่อง การแสวงหาคุณคา
และความหมายของชีวิตเ ชิงอุดมคติมากกวาสิ่ ง
ภายนอกหรือวัตถุ  ระบบการกลอมเกลาทางสังคมท่ี
สงเสริมสนับสนุน   
 2. ลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณท่ีพบ
ในชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกล  
 จากพัฒนาการทางจิตวิญญาณที่กลาวมาทํา
ใหฟลอเรนซ ไนติงเกลมีลักษณะของบุคคลที่มีความ
ผาสุกทางจิตวิญญาณดังน้ี 

2.1  พบเปาหมายและดําเนินชีวิตอยาง
มีความหมาย  

ฟลอเรนซ  ไนติงเกล  เปนบุคคลที่ เขา
ใจความจริงของชีวิตอยางลึกซึ้งและเห็นคุณคาของการ
แสวงหาจนคนพบความหมายและเปาหมายที่แทจริง
ของชีวิต “ถาเราไดเห็นชีวิตที่เปยมดวยศรัทธาอันแรง
กลาและมุงมั่นไปยังเปาหมายของชีวิตน้ันราวดังนก
บินกลับรัง แมนจะผจญกับลมแรง แตก็บินตอไปดวย
ความสงบและเช่ือมั่นในทิศทางของตน ใครบางจะรูซึ้ง
ถึงกฎเกณฑของพระเจาอันน้ีและนําไปประยุกตใชได”  

(Dossey , 2005) “เราควรจะมีชีวิตอยางมีเปาหมาย   เรา
ตองสมบูรณแบบเหมือนอยางพระเจาที่สมบูรณแบบ 
อะไรคือความแตกตางระหวางผูที่มี ชี วิตอย างมี
เปาหมายกับผูที่มีชีวิตอยางไรเปาหมาย เหมือนอยาง
หนังสือเลมน้ี หากหยิบขึ้นมาอยางไรวัตถุประสงค เขา
ก็จะไมไดอะไรนอกเสียจากไดความบันเทิงเริงรมยก็
เทาน้ัน (Calabria & Macrae , 1994 ) 
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    2.2  มีความกลาหาญ ตัดสินใจ 
อยางอิสระ เห็นคุณคาในตนเองและพรอมที่จะเผชิญ
กับชีวิตเบื้องหนาอยางมั่นใจ ฟลอเรนซ ไนติงเกล
ตัดสินใจเด็ดเด่ียวศึกษาวิชาการพยาบาลทามกลาง
ความขัดแยงของครอบครัว เธอบันทึกกอนจะออกจาก
บานเพ่ือไปเรียนพยาบาลในเยอรมัน ในทามกลาง
กระแสความไมเห็นดวยอยางมากของครอบครัว เธอ
บันทึกวา“ฉันจะไมคาดหวังความเห็นอกเห็นใจและ
ความชวยเหลือจากครอบครัวอีก เพราะฉันรูวาอยางไร
เสียก็ไมมี วันได  ฉันไดรับการปฏิบั ติราวกับเปน
เด็กอมมือมาตลอด และฉันเองก็ยอมใหเขาทํากับฉัน
อยางน้ันมาเน่ินนานแลว”     (Smith, 1950) เธอปฏิเสธ
ชีวิตการแตงงานซึ่งเปนความคาดหวังของครอบครัว
และสังคม เขารวมสงครามไครเมียในประเทศตุรกีใน
ฐานะหัวหนาทีมพยาบาล  ความกลาหาญของฟลอ
เรนซ  ไนติง เกล  ต้ั งอยูบนพื้นฐานทางศีลธรรม  
Mohandas K. Gandhi เขียนถึงเธอในนิตยาสาร Indian 
opinion เมื่อวันที่ 9 เดือนกันยายน ค.ศ. 1915 วา“ฟลอ
เรนซ  ไนติงเกลเธอไม เคยกลัวสิ่งใดอยางจริงจัง 
เวนเสียแตเธอกลัวพระเจาของเธอเทาน้ัน” (She fear 
only God)  (Dossey ,1999)  

2.3 มีพลังอํานาจ สงบเยือกเย็น  
และแข็งแกรงจากภายในฟลอเรนซ  ไนติงเกล นับเปน
สุภาพสตรีผูเรืองนามที่ถูกกลาวขานวามีบุคลิกของผูมี
พลังอํานาจอยูในตนเอง และเปนพละกําลังที่ยิ่งใหญ
มหาศาล เปนกําลังที่สามารถนําการเปล่ียนแปลงมาสู
หนาประวัติศาสตรโลก  Mary Raymond กลาววา 
“อังกฤษเสียแมทัพผูยิ่งใหญไปคนหน่ึง เหตุเพราะฟลอ
เรนซ ไนติงเกล ไดถือกําเนิดมาเปนผูหญิง”   Lytton 
strachey บันทึกไววา “เพียงแคเธอปรากฏตัว ก็เต็มไป
ดวยอิทธิพลอันนาประหลาด” และ Lytton strachey ยัง
วิพากษบทสัมภาษณมารดาของฟลอเรนซ ไนติงเกล 
ความวา “พวกเราเปนเปด ซึ่งคลอดลูกออกมาเปนหงส 
แฟนนี ไนติงเกล มารดาของเธอพูดดวยนํ้าตาคลอ แต
สุภาพสตรีทานน้ีพูดผิดเสียแลว เพราะที่พวกเขาคลอด

ออกมาน้ันไมใชหงส ที่จริงคือนกอินทรีตางหากเลา”  

(Gorrell , 2005 ) 
2.4 มีปญญา หยั่งรู เฉลียวฉลาด และ

พลังสรางสรรค  ไมหยุดน่ิง เธอกลาววา “อันดับแรก
อยายอมใหกฎเกณฑที่มันมากเกินไปผูกมัดเรา ควร
ทดลองทําสิ่งที่ใหมๆ ดูบาง แลวใหพิจารณาวาอะไรดี
ที่สุด”  (Ulrich , 1992) ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนผูที่
ริเริ่มการบริหารโรงพยาบาลแนวใหม  ริเริ่มแนวคิด
การฝกหัดพยาบาลอันเปนจุดเริ่มตนของโรงเรียน
พยาบาลทั่วโลก  พัฒนาการใชสถิติวิเคราะหในงาน
สาธารณสุขอันเปนพ้ืนฐานการวิจัย สื่อสารได 6 ภาษา 
เช่ียวชาญและรอบรูดานระเบียบและกฎหมาย  เขาใจ
หลักความจริงสูงสุดของชีวิต  

    2.5    มีความสัมพันธกับสิ่งที่เช่ือ ยึด
เหน่ียวศรัทธา  ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนผูที่อุทิศตัว
เพ่ือสิ่งที่ยึดเหน่ียวศรัทธาตลอดชีวิต เธอกลาววา “เสียง
เพรียกจากพระเจาเพ่ือใหทํางานอันประเสริฐที่ประตู
หองของ Shoreในคฤหาสนลีเฮิรท: มาเปนหญิงรับใช
ของพระเจาเถิด ที่แอมบลีย 7 กุมภาพันธ 1837: เปน
วิถีทางนําสูการสรางสรรคการงานอันประเสริฐ ที่
คฤหาสนลีเฮิรท 1848 : ฉันน่ังคุกเขาอธิษฐานเปน
เวลานานเพ่ือแสวงหาคําตอบจากพระเจาหลังจากน้ัน
พระองคทรงตรัสวา ไมตองไป Hamburg  ที่อเลกซาน
เดรีย 1850 : ฉันไดพบกับอิสรภาพที่แทจริง และมั่นใจ
ในเสนทางเดินของชีวิตตามวิถีแหงพระองค  ที่บริดฮิล 
1844:  ตรัสเรียกใหไปทํางานในโรงพยาบาล อันน้ี
ไมใชหรือสิ่งที่ฉันไดเฝาเพียรติดตาม 

    2.6   ถอมใจและมีแรงบันดาลใจอัน 
บริสุทธิ์ การเปนผูประสบผลสําเร็จทั้งหลายไมไดนํา
ความปติยินดีมาสูฟลอเรนซ  ไนติงเกล เพราะน่ันไมใช
เปาหมายและแรงดลใจ เปาหมายแทของงานที่เธอทํา
น้ันมาจากแรงบันดาลใจอันบริสุทธิ์  คือทําเพ่ือสิ่งที่เช่ือ 
ยึดเหน่ียวศรัทธาและชวยเหลือเพ่ือนมนุษยอยาง
แทจริง  ในขณะที่มารดาของเธอปลาบปล้ืมเปนสุข
เหลือที่จะกลาว จากการที่บุตรสาวกลายเปนวีรสตรี
และมีช่ือเสียงโดงดัง  เธอกลาวแกมารดาของเธอวา 
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“ถาช่ือของลูกและสิ่งที่ลูกไดทําเพ่ือพระเจาและเพ่ือน
มนุษย ทําใหแมรูสึกยินดีน่ันแหละคือความยินดีที่
แทจริงสําหรับลูก การท่ีมีช่ือเสียงเกียรติยศไมไดมี
ความสําคัญในงานของลูก แตถามันทําใหแมมีความ
ยินดีน่ันก็เพียงพอแลว” 

   2.7   การตระหนักรูในตนเอง  
ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนชีวิตที่ขับเคล่ือนโดยมิติจิต
วิญญาณ โดยมีความสัมพันธโดยตรงกับสิ่งที่ยึดเหน่ียว
ศรัทธา และโดยความสัมพันธอันน้ีเอง นํามาซึ่งการ
ตระหนักรูวาตนเองเปนใคร เกิดมาเพ่ืออะไร เธอกลาว
วา “การรูจักตัวเองคือการรูวาเราเปนใครในพระเจา” 

(Nightingale, 1914) 
    2.8   ช่ืนชมยินดีในชีวิต มีสันติสุขภายใน

และมีความหวังในชีวิตหลังความตายสิ่งยืนยันถึงความ
สงบภายในที่เกิดขึ้นกับเธอคือ เธอมักจะกลาวถึงคําวา
สวรรคอยูภายในเรา  การเปนหน่ึงเดียวกับสิ่งที่ยึด
เหน่ียวศรัทธา   และการอธิษฐานภาวนาจิต ซึ่งสิ่ง
เหลาน้ีเปนอากัปกริยาที่ตองมีความสุขสงบจากภายใน
เทาน้ัน  และเธอไดสะทอนวามนุษยไมสามารถคนพบ
ความสุขที่แทจริงไดเวนเสียแตจะดําเนินชีวิตอยูใน
ความปรารถนาหรือตามพระประสงคของผูที่ทรงสราง
มนุษยมาเทาน้ัน  “ทรงใหมนุษยมีความตองการ มี
เอกลักษณเฉพาะ และใหมีอิสระดวยตัวของเขาเอง 
สําหรับพระประสงคของพระเจาคือความรักที่สมบูรณ
แบบและวิถีแหงปญญา  ซึ่ง เปนวิธี เ ดียวเทา น้ันที่
สามารถนําใหมนุษยมีความสุขที่แทจริงได คือตองมี
ความปรารถนาเชนเดียวกับพระเจา” (McDonald , 
2002)   ฟลอเรนซ  ไนติงเกลมีมุมมองตอความตายวา
คือการเปลี่ยนแปลง ไมใชการสูญสลาย ความหวังใน
เรื่องชีวิตหลังความตายของเธอ อยูบนพ้ืนฐานความ
เ ช่ื อ เ รื่ อ ง ก า ร ฟ น 
พระชนมของพระศาสดาของศาสนา ซึ่งเปนตัวอยาง
แรกของการมีชัยชนะเหนือความตายเสมือนเปนการ
ถอนเหล็กไนแหงความตาย และโดยการสิ้นพระชนม
ของพระองคเพ่ือการอภัยบาปบนกางเขน  คือการนํา
มนุษยใหมีชัยชนะรวมกับพระองค เธอบันทึกไววา

“พระ เ จ าทร ง รั ก เ ธอและทรงรั กฉั น  น่ี คื อ ก า ร
เปล่ียนแปลง น่ีคือความตาย โอความตายเอย เหล็กไน
ของทานอยูที่ไหน  ที่ไหนเลาที่ทานมีชัยชนะ  ฉัน
ขอบคุณพระเจาผูทรงประทานชัยชนะใหกับพวกเรา
ผานทางพระเยซูคริสตพระเจาของเรา ” 

2.9 มีความรัก การใหอภัย ใหเกียรติ ใจดี
มีเมตตาตอผูอื่น  เธอมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่
จะชวยเหลือเพื่อนมนุษย เธอกลาววา“จิตใจของฉันซึม
ซับรับเอาความทุกขยากของเพ่ือนมนุษยไว ฉันแทบจะ
มองไมเห็นสิ่งอื่นใด ทุกคนท่ีฉันไดพบตางทุกขยาก 
ถูกทอดทิ้ง ขาดการเอาใจใสไรการเหลียวแล เจ็บปวย
หรือไมก็ยากจนเข็ญใจ”  ( Smith , 1950 ) “สําหรับคนๆ 
หน่ึงเราจะทําอะไรไดบางเพ่ือบรรเทาทุกขใหกับผูซึ่ง
ทุกขทรมาน ไมมีใครเหลียวแล ”  (Calabria , 1997) 

    2.10   ภาวะเหนือตนเองและอดทน 
ทํางานยากไดสํ า เร็จ  ฟลอเรนซ  ไนติง เกลมีขีด
ความสามารถ พลังใจ ความเขมแข็งอดทน ความกลา
หาญ  ความเพียรวิริยะหรือลักษณะที่ดีทั้งหลายมากเกิน
กวาคนปกติคนหน่ึงจะพึงมี พึงเปน มีแรงพลังที่เกิดขึ้น
ภายใน (Inner self) มากมายมหาศาล และแรงพลังอันน้ี
สงผลใหสามารถทําในสิ่งที่คนในสภาวะปกติทําไมได   
เมื่อศึกษาชีวิตและงานของฟลอเรนซ ไนติงเกล สิ้นสุด
ลง พบวาชีวิตการทํางานของฟลอเรนซ ไนติงเกลน้ัน 
เธอเปนคนที่ เห็นคุณคาและอุทิศตนเพ่ืองานทั้งที่มี
โอกาสและไมมีโอกาส  งานใดๆ ที่เธอทํา ไมมีเลยสัก
งานท่ีไมทุกขยากลําบากจวนเจียนเอาชีวิตไมรอด  ไมมี
สักงานที่ใครๆ จะลงความเห็นวางานที่เธอกําลังจะทํา
น้ันมีความเปนไปได ชีวิตการงานของเธอเต็มไปดวย
อุปสรรคนานาประการเกินกําลังที่มนุษยคนหน่ึงพึงจะ
คาดหวังความสําเร็จ และการยอมจํานนของฟลอเรนซ 
ไนติงเกลน้ันหมายถึงการยอมอดกล้ันแตไมใชยอมแพ 
เธอไมเห็นดวยกับบุคลิกที่โอนออนผอนตามเยี่ยงสตรี 
หากแตเห็นวาควรมีบุคลิกที่เครงครัดตอวินัย มีความ
ต้ังใจอยางแนวแนและละเอียดรอบคอบ พากเพียรไมรู
จบ จิตใจมุงมั่นไมยอทอและสงบเยือกเย็น และแลว
ชีวิตของเธอไดกลายเปนบทพิสูจนใหโลกประจักษถึง
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ภาวะเหนือตนเอง  ความอดทนที่แทจริงจนกวาจะนค
วามสําเร็จเขาสูเสนชัย   ตัวอยางวีรกรรมแหงภาวะ
เหนือตนเองของเธอ ไดแก วีรกรรมและความสําเร็จใน
สงครามไครเมีย การปฏิรูประบบบริการของกองทัพ 
ใหความชวยเหลือดานการพยาบาลระหวางสงคราม
กลางเมืองสหรัฐ  การปฏิรูประบบการสาธารณสุขใน
อินเดีย การปฏิรูปบานพักแรงงาน พัมนามาตรฐาน
โรงเรียนพยาบาล การเปลี่ยนแปลงสิทธิสตรี เธอ
ทํางานหนักพรอมกับภาวะเจ็บปวยรุนแรง “ปวยหนัก
มากๆ ตลอดทั้ง 17 คืน แตละครั้งที่อาการคุกคาม
บริเวณทรวงอก ฉันไมเคยท่ีจะนอนราบไดเลย ไม
สามารถลุกขึ้นมาน่ัง หรือแมแตจะพูดก็ตามที มันคงไม
สลักสําคัญอะไรมากนัก แตทวาอยางที่คุณรูอยู น่ัน
แหละ ตลอดทั้งป สําหรับเราแลวไมมีชวงไหนที่ยุง
มากไปกวาชวงน้ีอีกแลว ทั้งสิ้นสุดการประชุมรัฐสภา 
งานของซิดนีย เฮอรเบิรต คือสิ่งที่ฉันทําเพ่ือถวายแด
พระเจาตลอดเวลา และยึดมันไวแทนที่สิ่งสารพัด”  

(Dossey , 1999) 
2.10 มีความสัมพันธและความรูสึก 

ถึงความวิเศษของธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
ฟลอเรนซ  ไนติงเกล เปนผูที่ริเริ่ม

บุกเบิกองคความรูทางการพยาบาลในลักษณะทฤษฏี
การพยาบาล  และทฤษฏีที่เธอไดพัฒนาขึ้นเปนทฤษฏี
ทางการพยาบาลแรกของโลกน้ัน   เปนทฤษฏีเชิง
นิเวศนนิยม  แสดงใหเห็นถึงเปนผูที่เขาใจในกฎเกณฑ
ที่ปรากฏในธรรมชาติเปนอยางดีและมีความรูสึกถึง
ความวิเศษของสิ่งแวดลอม   เธออธิบายมโนทัศน
ทางการพยาบาลวา การพยาบาล เปนการใหยา ทําแผล  
เขาเฝอก การใหอาหารท่ีเพียงพอเหมาะสม และที่
สําคัญที่สุดคือการจัดสิ่งแวดลอมของผูปวยใหสะอาด  
เงียบสงบ มีความอบอุน มีแสงสวางอยางเพียงพอ  สิ่ง
เหลาน้ีจะทําใหผูปวยมีพลังที่จะดํารงชีวิตตอไปได 
(Vital power) วัตถุประสงคหลักของการพยาบาลคือ 
การจัดใหผูปวยอยูในสภาพที่ดีที่สุดเทาที่จะเปนไปได 
เพ่ือใหเกิดการเยียวยาโดยธรรมชาติ ฟลอเรนซ ไนติง
เกลเช่ือวาธรรมชาติเทาน้ันที่เปนผูรักษาเยียวยา เธอ

กลาววา “ธรรมชาติ [การสําแดงของพระเจา] เพียงผู
เดียวเทาน้ันที่เปนผูรักษา สวนการพยาบาลคือการชวย
ใหผูปวยไดอยูในสภาพแวดลอมที่ ดีที่สุด  เ พ่ือให
ธรรมชาตินําการรักษามายังเขา” (Nightingale, 1859) 
         3.  ผลลัพธตอผูรับบริการและวิชาชีพการ
พยาบาลท่ีเกิดจากประสบการณดานความผาสุกทางจิต
วิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกล 

3.1 ผลลัพธตอผูรับบริการ 
1) ผู รับบริการไดรับการ

ดูแลดวยมาตรฐานที่สูงและมีประสิทธิภาพ (Excellent 
nursing care) ไดแก ลดอัตราการตายของผูรับบริการ 
(Decreased mortality rate) การสรางแนวปฏิบัติการ
พยาบาลโดยใชหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence based 
practice) และขยายขอบเขตของงานการพยาบาลใน
ระดับชุมชนและสังคม  

2) ผูรับบริการไดรับการดูแล
แบบองครวม (Holistic nursing care) 

ฟลอ เ ร นซ  ไน ติ ง เ ก ล 
ใหบริการโดยคํานึงถึงความเปนองครวมและความ
แตกตางของแตละบุคคล   (Awareness in wholeness 
of human) ผูรับบริการจะไดรับความเคารพในศักด์ิศรี
ความเปนมนุษย   ไดรับการบําบัดจากการปรากฏกาย 
(Therapeutic presence) และไดรับการดูแลดวยความ
รักและความเอื้ออาทร (Compassion and caring)  

3.2 ผลลัพธตอวิชาชีพการ 
พยาบาล 

1) เปลี่ยนแปลงภาพลักษณ
ของวิชาชีพการพยาบาลดวยอัตลักษณของตนเอง 
(change  image of professional nurse)  

2) เกิดอัตลักษณแหง 
วิชาชีพการพยาบาล (Identity professional of nurse)    
จากประสบการณดานความผาสุกทางจิตวิญญาณของ
ฟลอเรนซ ไนติงเกล สงผล ใหเกิดอัตลักษณที่โดดเดน
ของวิชาชีพการพยาบาล 2 ประการดังน้ี คือ การ
พยาบาลเปนงานที่มาจากบัญชาของสวรรค (nursing as 
a calling) และงานพยาบาลคือปฏิบัติทางจิตวิญญาณ 
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(nursing as a spiritual practice) คือเกิดจากพ้ืนฐานของ
จิตใจท่ีเปนบุญเปนกุศล ปรารถนาชวยเหลือเพื่อน
มนุษยผูทุกขรอนดวยเมตตาจิต ใหอภัย เปยมดวยความ
รักและปรารถนาดี  
                           3) เ ป น ผู นํ า ก า ร ป ฏิ รู ป ท า ง ก า ร
พยาบาล (transformational nursing leader) 
การอภิปรายผล 

จากผลการวิจัยทําใหทราบวาแทจริงแลว
ฟลอเรนซ ไนติงเกล  เปนเพียงปุถุชนธรรมดาคนหน่ึง 
ที่ เ กิ ด ใ น ค ร อ บ ค รั ว ที่ ร่ํ า ร ว ย   
และมีช่ือเสียงของสังคม ตองพบเจอกับความทุกขจาก
การเจ็บปวย ดีใจ  เสียใจ ผิดหวัง ไมตางจากคนอื่นๆ 
แตเน่ืองจากการแสวงหาจนคนพบความจริงแทของ
ชีวิต คนพบแหลงแหงพลังอันเรนลับที่ทําใหมีจิต
วิญญาณที่ผาสุก จึงดําเนินชีวิตอยางมีความหมาย  มี
ความคิด  ความรูสึกและแนวทางการกระทําที่แตกตาง
จากคนโดยทั่วไป และลักษณะความผาสุกทางจิต
วิญญาณเหลาน้ันไดกลายเปนคุณลักษณะสวนบุคคลที่
สงผลใหเธอประสบผลสําเร็จ  ในการเปนผูนําการ
ปฏิรูปงานการพยาบาลและปฏิรูปสังคม  ซึ่งการศึกษา
ความผาสุกทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ  ไนติงเกล 
ในคร้ังน้ีผูวิจัยขออภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวิจัย   
มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. พัฒนาการทางจิตวิญญาณของฟลอ
เรนซ ไนติงเกล 

    พัฒนาการทางจิตวิญญาณของฟลอ
เรนซ ไนติงเกลน้ันสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาจิต
วิญญาณของ Burhart, Solari-Twadell &Hass (2008) ซึ่ง
ไดนําเสนอแนวคิดการพัฒนาการทางจิตวิญญาณไววา   
พัฒนาการทางจิตวิญญาณน้ันเปนสวนหน่ึงของ
รูปแบบการพัฒนาความเปนผู นําทางจิตวิญญาณ 
(Spiritual leadership model) คือเปนปจจัยนําเขา 
(Input) และการพัฒนาทางจิตวิญญาณตามรูปแบบน้ี
ประกอบดวย 2 ขั้นตอนดังน้ี   คือ 

1)  การศึกษาเน้ือหาที่เก่ียวของกับมิติจิต
วิญญาณอยางตอเน่ือง (Didactic content or 

informative) ซึ่งเน้ือหาน้ีขึ้นอยูกับบริบทความเช่ือของ
แตละคน สําหรับฟลอเรนซ ไนติงเกลน้ันไดรับเน้ือหา
เก่ียวกับความเช่ือตามบริบทของคริสตชน ที่เช่ือถือ
ศรัทธาในพระเจาต้ังแตวัยเด็กและตอเน่ืองจนถึงวัยชรา   

2)  สะทอนการมีประสบการณตรง ซึ่ง
หมายถึงกระบวนการเปล่ียนแปลงจากการเปนผูมีความ
ทุกขเจ็บปวดมาสูการเติบโตทางจิตวิญญาณ (Reflection 
experience pedagogy or transformative) ซึ่งฟลอเรนซ 
ไนติงเกลเริ่มเขาสูระยะการมีประสบการณตรงเมื่อ 
อายุ 17 ป มีความทุกขทางจิตวิญญาณอยางมากต้ังแต
วัย 24- 29 ป เน่ืองจากไมไดรับการสนับสนุนจาก
ครอบครัวและผูคนรอบขางในการดําเนินชีวิตตาม
ความเ ช่ือศรัทธา  และฟลอเรนซ  ไนติงเกลเขาสู
อิสรภาพทางจิตวิญญาณ จิตวิญญาณเขาสูการเติบโต 
ในวัย 30 ป เปนตนไป  

นอกจากนี้ ยั งพบวาพัฒนาการทางจิต
วิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกลน้ัน ยังสอดคลองกับ
แนวคิดพัฒนาการทางความเช่ือตามชวงวัยของ Fowler 
(2008) ที่กลาวถึงขั้นตอนการพัฒนาความเช่ือหรือ
พัฒนาการทางจิตวิญญาณ (A staged development of 
faith or spiritual development) วามี 7 ขั้น ความเช่ือคือ
สิ่งที่แสดงถึงความเปนองครวม เปนความสัมพันธ
ระหวางบุคคลกับจักรวาล  ซึ่งมีพัฒนาการเปนไป
ตามลําดับขั้นดังน้ี  

ขั้น 0 (Stage 0 - "Primal or 
Undifferentiated" faith) เริ่มต้ังแตแรกเกิดถึง 2 ป เปน
ระยะท่ีความเ ช่ือถูกพัฒนาผานการเรียนรู ความ
ปลอดภัยภายใตสิ่งแวดลอมของตน เชน ความอบอุน 
ความปลอดภัย การปกปอง หรือ การถูกทอดทิ้ง การ
กระทํารุนแรง ซึ่งฟลอเรนซ น้ันไดรับการเล้ียงดูเปน
อยางดีทามกลางญาติสนิท ดวยความรัก และเอาใจใส
จากครอบครัว จะเห็นไดจากการท่ีมารดาของเธอยอม
ซื้อบานหลังใหมเพ่ือหนีอากาศอันหนาวเย็น  อันเปน
สาเหตุทําใหเธอปวยบอยๆ ซึ่งฟลอเรนซน้ันเกิดในชวง
ที่อิตาลีมีอากาศอบอุน เธอจึงไมสามารถทานทนตอ
ความหนาวเย็นไดดี 
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 ขั้น 1 (Stage 1 – "Intuitive-Projective" 
faith) เริ่มต้ังแต 3 ป ถึง 7 ป หากไมไดรับการปกปอง
ทางจิต จะนําสูภาวะ จิตไรสํานึก แตสําหรับฟลอเรนซ 
ไนติงเกลเริ่มไดรับการปลูกฝงความเชื่อ และหลัก
ปรัชญาที่ดีงามต้ังแตวัยน้ีแลว ทั้งจากครอบครัว อาไมล 
และคุณคริสต้ี ผูเปนพ่ีเล้ียง 
 ขั้น 2 (Stage 2 – "Mythic-Literal" 
faith) สวนใหญเริ่มตนต้ังแตวัยเรียน ขั้นตอนที่ 3  น้ี  
บุคคลจะมีความเช่ือที่เขมแข็งเก่ียวของกับความถูกตอง 
ความชอบธรรม ความยุติธรรมและปฏิสัมพันธกับ
จักรวาล และสิ่งที่เคารพนับถือเกือบจะเปนรูปเปนราง  
ในชวงวัยน้ีฟลอเรนซ ไนติงเกล เริ่มสะทอนมิติความ
เช่ืออยางชัดเจน  เริ่มเช่ือมโยงสิ่งที่เรียนรูเก่ียวกับความ
เช่ือกับสิ่งแวดลอม เชน ขอบคุณพระเจาที่ทรงสรางสิ่ง
สวยงาม   เราตองรักคนอื่นเพราะพระเจาตองการ
เชนน้ัน เปนตน 
 ขั้น 3 (Stage 3 - "Synthetic-
Conventional" faith) เริ่มตนเมื่อเขาสูวัยรุน จะมี
พฤติกรรมความเช่ือที่ชัดเจนอยางใดอยางหน่ึง ในชวง
น้ี ฟลอเรนซ ไนติงเกล  เริ่มใหความสนใจตอการ
ปฎิบัติตามสิ่งที่ตนเองเช่ือมากขึ้นเรื่อยๆ เชน การดูแล
คนยากจน   แอบออกจากบานตอนหัวค่ําเพ่ือไปเย่ียม
คนปวยในละแวกใกลบาน และตอมาในวัย 17 ป ก็ได
ยินเสียงตรัสเรียก เธอระบุทันทีวาน่ันคือเสียงของพระ
เจาโดยไมลังเล แสดงใหเห็นวาแบบแผนความเช่ือของ
เธอเริ่มชัดเจนแลว 
 ขั้น 4 (Stage 4 – "Individualize-
reflective" faith) เริ่มเมื่ออายุประมาณ 25 - 30 ป เปน
ช วงที่ ด้ินรน  ตอสู แข็ งขัน  บุคคล เริ่ มมีบทบาท
รับผิดชอบตอความเช่ือและความรูสึกของตน ในชวงน้ี
ตรงกับชวงที่ฟลอเรนซ ไนติงเกล กําลังแสวงหาพันธ
กิจในการรับใชพระเจา   เรียกรองอยากเรียนพยาบาล 
อยากไปฝกหัดในโรงพยาบาลใกลบาน ถึงแมจะถูก
ขัดขวางสารพัด เธอก็ไมยอมแพ จนกระทั่งวัย 30 ป 
เธอก็ตัดสินใจดําเนินตามความเช่ืออยางไมลังเล 

 ขั้น 5 (Stage 5 – "Conjunctive" faith) 
ยอมรับและเห็นคุณคาของอํานาจเหนือธรรมชาติวามี
ความสัมพันธกับความจริงและเบ้ืองหลังของระบบท่ี
สื บ ท อ ด ต อ กั น ม า  สํ า ห รั บ 
ฟลอเรนซ เริ่มมีประสบการณดานจิตวิญญาณมากขึ้น
เ รื่ อ ยๆ  ผ านง านต า งๆ  ที่ เ ธ อทํ า  เ ธ อ เ ขี ยน เล า
ประสบการณความสัมพันธระหวางเธอกับพระเจา
อยางมากมาย 

ขั้น 6 (Stage 6 – "Universalizing" 
faith) การรูแจง เปนหน่ึงเดียวกันกับกฎเกณฑแหง
สากลจักรวาล เปนชวงบั้นปลายของชีวิตเธอท่ีเต็มไป
ดวยความสุข สงบ เบิกบาน แจมใส สุขสมหวัง เธอ
บอกวาหมดเรื่องทุกขรอน วุนวายใดๆ ภารกิจทุกอยาง
สําเร็จ 

2. ลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณท่ี
พบในชีวิตฟลอเรนซ  ไนติงเกล 

                        จากผลการวิจัยพบวาฟลอเรนซ ไนติง
เ ก ล มี ลั ก ษ ณ ะ ค ว า ม ผ า สุ ก ท า ง จิ ต วิ ญ ญ า ณ                    
เมื่อพิจารณาลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณ
ทั้งหมดพบวาศูนยกลางของชีวิตของฟลอเรนซ ไนติง
เกลหรือแหลงพลังของเธอ มีมิติของความเช่ือมั่น 
ศรัทธา  เปนศูนยกลางของทุกเหตุการณ  (Central 
principle of spiritual philosophy) และการตรัสเรียก
จากพระเจาเมื่อครั้งอายุจะครบ 17 ป เปนจุดเปล่ียนของ
ชีวิต (Major epiphany) หรืออีกนัยหน่ึงพระเจาคือสิ่งที่
เธอยึดเหน่ียวฝงแนน เปนศูนยกลางและตนกําเนิดของ
ความคิด ปรัชญาในการดําเนินชีวิต มีผลตอความ
ความรูสึกและสะทอนแนวทางการกระทําของฟลอ
เรนซ ไนติงเกล  ซึ่งลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณ
ที่เกิดขึ้นในชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกลน้ีมีความ
สอดคลองกับ แนวคิดความผาสุกทางจิตวิญญาณของ 
Fisher (2008) กลาวคือ ผูที่มีความผาสุกทางจิต
วิญญาณจะมีองคประกอบตางๆดังตอไปน้ี  

1. องคประกอบภายในบุคคล 
(Personal Domain) เปนความสัมพันธที่เกิดขึ้นภายใน
บุคคลการแสวงหาความหมายของชีวิต (Meaning in 
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life) การตระหนักรูในตนเอง (Self Awareness) 
ความรูสึกมีเอกลักษณเฉพาะตน (Sense of identity) 
ความช่ืนชมยินดีในชีวิต (Joy in life) และมีสันติสุข
ภายใน (Inner peace) 

2. องคประกอบระหวางบุคคล
และวัฒนธรรม (Communal Domain) เปนสิ่งที่แสดง
ถึงคุณภาพและความลึกซึ้งในความสัมพันธระหวาง
บุคคลกับผูอื่น  เ ก่ี ยวของ กับวัฒนธรรม  ศาสนา 
แสดงออกถึงความรักที่มีตอบุคคลอื่น (Love of other 
people) การใหอภัยผูอื่น (Forgiveness toward others) 
ความไววางใจ (Trust between individuals) ยอมรับ
และใหเกียรติผูอื่น (Respect for others) และใจดีมี
เมตตาตอผูอื่น (Kindness toward others people) 

3. องคประกอบสิ่งแวดลอม 
(Environmental Domain) ประกอบดวยมี
ความสัมพันธกับธรรมชาติ (Connection with nature) 
ยําเกรงตอธรรมชาติ (Awe at a breathtaking view) มี
ความกลมกลืนกับสิ่งแวดลอม (Harmony with the 
environment) เปนอันหน่ึงอันเดียวกันกับธรรมชาติ 
(oneness with nature) และความรูสึกถึงความวิเศษของ
สิ่งแวดลอม (Sense of magic in the environment)  

4. องคประกอบสิ่งศักด์ิสิทธิ์
เหนือธรรมชาติ (Transcendental Domain) เปน
ความสัมพันธระหวางบุคคลกันบางสิ่งบางอยางที่อยู
เหนือธรรมชาติ พลังจักรวาล ความจริงเหนือธรรมชาติ 
หรือพระเจา รวมถึงความเช่ือ การเคารพบูชา นมัสการ
สรรเสริญ แหลงพลังลึกลับแหงจักรวาลประกอบดวย
ความสัมพันธสวนตัวกับพระเจา (Personal relationship 
with the Divine/God) นมัสการพระผูทรงสราง 
(Worship of the Creator) เขาสนิทเปนอันหน่ึงอัน
เดียวกับพระเจา (Oneness with God) มีสันติสุขกับพระ
เจา (Peace with God) และมีชีวิตแหงการอธิษฐาน 
(Prayer  life) ซึ่งเมื่อพิจารณาแลวพบวา ฟลอเรนซ ไน
ติงเกล  มีองคประกอบสิ่งศักด์ิสิทธิ์ เหนือธรรมชาติ 
(Transcendental Domain) เปนศูนยกลาง และกลายเปน
ที่มาของความสัมพันธที่เกิดขึ้นภายในตนเอง บุคคล 

วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม   ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากมี
ปจจัยสงเสริมหลายประการไดแก 

1. ดานสิ่งศักด์ิสิทธิที่เช่ือถือ ศรัทธา 
 (Transcendence domain)ลักษณะของพระเจาที่ฟลอ
เรนซ ไนติงเกลยึดมั่นศรัทธาน้ันสามารถตอบสนอง
ความตองการทางจิตวิญญาณไดครบถวน ไดแก ทรง
เปนพระเจาที่เปนแหลงแหงความหวัง  พลัง ความ
ไววางใจ  ความดีที่สมบูรณแบบ  ความรักแบบไมมี
เง่ือนไข   ทรงใหอภัยไมมีที่สิ้นสุด  

2. ดานภูมิหลังของครอบครัว  
(Family background)  ครอบครัวของฟลอเรนซ ไนติง
เกล ตลอดจนเครือญาติเปนผูใหความสําคัญกับ
การศึกษาและการปลูกฝงความเช่ือศรัทธาในพระเจา
อยางเครงครัดใหกับฟลอเรนซ ไนติงเกล มาต้ังแตเด็ก  
ตลอดจนแนวคิดดานปรัชญาอื่นๆอยางกวางขวาง ทํา
ใหฟลอเรนซ ไนติงเกล เรียนรูมิติจิตวิญญาณอยาง
ลึกซึ้ง   

3. ดานที่ปรึกษาฝายจิตวิญญาณ 
(Spiritual advisor or counselor) ฟลอเรนซ ไนติงเกล 
ไดพบปะผูคน และมีที่ปรึกษาดานจิตวิญญาณหลายคน 
ที่คอยใหคําแนะนํา เขียนจดหมายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นตลอดชีวิต เชน ศาสตราจารยเบนจามิน จูเวต  
เซลินา เบรดบริด  แมรี่ ชารมัว  

4. ดานแบบอยางบุคคลฝายวิญญาณ  
(Spiritual perfect man model)    
  ฟลอเรนซ ไนติงเกล มีบุคคลที่เปนตนแบบ
ในการดําเนินชีวิตทางจิตวิญญาณ คือพระเยซูคริสต  
เปนตัวอยางในเร่ืองความรักแบบไมมีเง่ือนไขผานการ
ยอมสิ้นพระชนมบนกางเขน เพ่ืออภัยความบาปแก
มวลมนุษย  ฟลอเรนซ ไนติงเกลซาบซึ้งในความรัก
ของพระองค  จึงอุทิศตัวเพ่ือผูอื่นตามแบบอยางแหง
พระเยซูคริสต 

5. ดานคุณลักษณะชีวิตสวนบุคคล  
(Personality) ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนคนที่รักการ
เรียนรูและแสวงหาหลักปรัชญาความจริงสูงสุด  สนใจ
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เรื่องภายในจิตใจมากกวาวัตถุสิ่งของ  สิ่งที่ใหคุณคา
และความหมายในชีวิตเปนลําดับแรกคือเรื่องศีลธรรม 

6.  ดานเหตุการณและสิ่งแวดลอม (Social 
context)ประเทศอังกฤษในชวงเวลาที่ฟลอเรนซ ไนติง
เกลมีชีวิตอยู  เต็มไปดวยการแบงแยกชนช้ัน  การ
เจ็บปวย  สงคราม การจํากัดสิทธิสตรี  สิ่งเหลาน้ี จึง
เปนเหมือนบททดสอบท่ีทาทายชีวิตและจิตวิญญาณ
ของฟลอเรนซ ไนติงเกล     
ขอเสนอแนะ 
 จากขอคนพบในงานวิจัย จึงขอเสนอแนะ
ดังน้ี 

1. กําหนดแนวทางการพัฒนาความผาสุก
ทางจิตวิญญาณในผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล 
ไดแก สงเสริมการรับรูขอมูลดานจิตวิญญาณ  พัฒนา
ความสัมพันธกันสิ่งที่ใหคุณคาสูงสุด สิ่งที่ยึดเหน่ียว
ศรัทธาอยางตอเน่ืองจนเกิดประสบการณทางจิต
วิญญาณขึ้นจริง ไมใชเปนเพียงหลักการความรูเทาน้ัน  

2. ผู บ ริ ห ารทางการพยาบาลควรให
ความสําคัญในการพัฒนาความผาสุกทางจิตวิญญาณ 
เพราะจะสงผลใหเปนผูที่มีพลังจากภายใน ดําเนินชีวิต
อยางมีความหมาย เปาหมายที่ชัดเจน อิสระ กลาหาญ
และตัดสินใจแนวแนใหกับสิ่งที่ดีงาม ทั้งน้ีเพ่ือการ
จัดการองคกรที่สงเสริมสนับสนุนการใหคุณคาเชิง
อุดมคติ การสื่อสารคุณคาแทของงาน การพัฒนาจิต
วิญญาณของผูที่อยูในความดูแล เปนแบบอยางและสง
อิทธิพลชีวิตในทางดีตอผูรวมงาน 

3. การกําหนดแนวทางในการ 
คัดเลือกนักศึกษาพยาบาล โดยนําคุณลักษณะที่พบใน
ชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกลและมีความจําเปนตอ
วิชาชีพเปนเกณฑในการคัดเลือก เชน ความรักและ
ปรารถนาดีตอผูอื่น ความเมตตาสงสาร ควรมีการสอบ
วัดจิตปญญา และ แรงจูงใจรวมดวย ไมใชแคผูที่มี
คะแนนสอบดีและตองการอาชีพเทาน้ัน 

4. การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตรที่ 
สนับสนุนการใหคุณคาเชิงอุดมคติ  การเรียนการสอน
ภาคทฤษฏี และภาคปฏิบัติ ตองไมใชการพัฒนาทักษะ

เชิงวิชาชีพเทาน้ัน แตตองใหผูเรียนเกิดประสบการณ
การเปล่ียนแปลงภายในตัวตนในระดับจิตสํานึก (Ego 
consciousness) มีการวัดและประเมินคุณลักษณะสวน
บุคคลอยางตอเน่ืองกอนการสําเร็จการศึกษา 
 5.  สถาบันการศึกษาควรใหความสําคัญกับ
องคความรูดานประวัติการพยาบาล พัฒนาโปรแกรม
การสอนที่ใหขอมูลเชิงลึก การจัดทําตําราและงานแปล
จดหมายของฟลอเรนซ ไนติงเกล เพ่ือใหพยาบาลได
เขาใจแกนแทของภาพลักษณแหงตนและวิชาชีพ ดวย
พ ลั งของ เ รื่ อ ง ร า วจะทํ า ให เ กิ ดก า ร เ รี ยนรู ที่ มี
ประสิทธิภาพ ความภาคภูมิใจและเห็นคุณคาในตนเอง 
เปนแรงบันดาลใจในการประกอบกิจอันเปนคุณแก
เพ่ือนมนุษย สังคมและวิชาชีพการพยาบาลสืบไป 
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