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บทคัดยอ 

 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประสบการณชีวิตดานความผาสุกทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ  ไนติงเกล 

ใชระเบียบวิธีการตีความหมายชีวประวัติ  โดยการวิเคราะหและตีความหมายจากหลักฐานที่ผานการตรวจสอบความ
นาเช่ือถือจากผูเช่ียวชาญทางประวัติศาสตรและผูเช่ียวชาญทางการพยาบาลแลว จํานวน 17 เรื่อง ผลการวิจัยเปนดังน้ี  
พัฒนาการทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกล มี 2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นรับขอมูลดานจิตวิญญาณ 2) ขั้นการมี
ประสบการณการเปล่ียนแปลงทางจิตวิญญาณ ซึ่งประกอบดวย 5 ระยะ ไดแก 2.1 ระยะการรูจักตัวตนภายในของตนเอง
เปรียบเสมือนเปนผูต่ืน 2.2 ระยะแสวงหาการใชชีวิตตามสิ่งที่เช่ือ ยึดเหนี่ยวศรัทธา 2.3 ระยะสัมผัสพลังจากจิตวิญญาณ
บริสุทธิ์ 2.4 ระยะมืดมน และ 2.5 ระยะเปนหน่ึงเดียว  จากพัฒนาการขางตนทําใหฟลอเรนซ  ไนติงเกลมีลักษณะของผูที่
มีความผาสุกทางจิตวิญญาณ ดังน้ี 1)  พบเปาหมายและดําเนินชีวิตอยางมีความหมาย 2) มีความกลาหาญ ตัดสินใจดวย
ตนเองอยางอิสระและพรอมที่จะเผชิญกับชีวิตเบื้องหนาอยางมั่นใจ  3)  มีพลังอํานาจ สงบเยือกเย็น และแข็งแกรงจาก
ภายใน 4)  มีปญญา หยั่งรู เฉลียวฉลาด และมีพลังสรางสรรค  5) มีความสัมพันธกับสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา 6) นอบ
นอมและมีแรงบันดาลใจอันบริสุทธิ์ 7)  ตระหนักรูในตนเอง  8) ช่ืนชมยินดีในชีวิต  มีสันติสุขภายในและมีความหวังใน
ชีวิตหลังความตาย  9) มีความรัก  การใหอภัย ใหเกียรติ  ใจดีมีเมตตาตอผูอื่น  10) มีภาวะเหนือตนเองและอดทนทํางาน
ยากไดสําเร็จ  และ 11)ใกลชิดธรรมชาติและความรูสึกถึงความวิเศษของสิ่งแวดลอม เมื่อพิจารณาแลวพบวาเหตุการณที่
ไดรับการตรัสเรียกจากพระเจา เปนจุดเปลี่ยนและสงผลตอทุกเหตุการณในชีวิต  เปนศูนยกลางและตนกําเนิดของ
ความคิด ปรัชญาในการดําเนินชีวิตเปนศูนยกลางและตนกําเนิดของความคิด ปรัชญาในการดําเนินชีวิต มีผลตอความ
ความรูสึก และสะทอนแนวทางการกระทําทั้งหมดของเธอ จากประสบการณดังกลาว ทําใหเกิดผลลัพธตอผูรับบริการ
และวิชาชีพการพยาบาล  ดังน้ี  1) ผลลัพธที่เกิดกับผูรับบริการ ไดแก ผูรับบริการไดรับการดูแลดวยมาตรฐานที่สูงและมี
ประสิทธิภาพ ไดรับการดูแลแบบองครวม 2) ผลลัพธที่เกิดกับวิชาชีพการพยาบาล ไดแก เกิดการปฏิรูปทางการพยาบาล 
เกิดการเปล่ียนแปลงภาพลักษณของวิชาชีพการพยาบาล   เกิดอัตลักษณแหงวิชาชีพการพยาบาล  2  ประการ ไดแก การ
พยาบาลไมใชอาชีพเทาน้ันหากแตเปนงานขององคพระผูเปนเจาที่ไดเลือกและเรียกใหพยาบาลแตละคนทํา และถือเปน
ปฏิบัติการทางจิตวิญญาณ คือพยาบาลตองมีจิตใจท่ีเปนบุญเปนกุศล ปรารถนาชวยเหลือเพ่ือนมนุษยผูทุกขรอนดวย
เมตตาจิต  ใหอภัย  เปยมดวยความรักและปรารถนาดี   

 
 

 
 

*  มหาบัณฑิต หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล มหาวิทยาลัยขอนแกน 
**  รองศาสตราจารย  คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน
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ABSTRACT 
This research aims at exploring the spiritual dimension of Florence Nightingale’s well-being during her life 

.The three main objectives of this thesis are (i) review her spiritual development (ii) to describe the spiritual well-
being of the character and (iii) analyze the way in which Nightingale’s spiritual convictions their expression in 
professional life as a nurse. An Interpretive biographical method was used to analyze and interpret 17 life documents 
regarding Nightingale’s life. This corpus on which the analysis is based had been historically validated and passed the 
review of nursing expertise.  

The result of this study is that in terms of spiritual development, two distinct stages can be recognized in 
Nightingale’s life: 1) an informative stage during which Nightingale depends her cognitive understanding of a 
transcendental reality 2) a transformative stage which encompasses five steps i) inner self -awaking ii) seeking God’s 
will iii)  receiving power form the Holy Spirit.  iv) self – criticism v) Union with God. The main result is that in terms 
of spiritual well-being, the analysis of Nightingale’s life allows to identify eleven main character traits : 1) seeking 
purpose and meaning in life 2) courage, independent decision- making and high self - confidence 3) power, inner 
silence and inner strength 4) wisdom, intelligence, intuition and creativeness 5) faith and interconnectedness with God 
6)  meek lowly of  heart  and  purely inspiration 7) self – awareness 8) joy in life, inner peace and hope in life after 
death 9) love, forgiveness, respect and kindness toward other people 10) self transcendence and continual dedication 
to work, and 11) proximity to nature and the experience of a sense of magic in it.  Faith and interconnectedness with 
God being a central principle of spiritual philosophy for her. “The Calling” Nightingale received from God occupied a 
major facet of the character’s life (major Epiphany). Those characters influenced to her transformational nursing 
leader and successfulness in vary field such as hospital management, health service system of army and social reform 

The final result is that: 1) Nightingale’s different wellbeing characters have influenced  
to client; i) excellent nursing care  ii) holistic nursing care 2)  Nightingale’s different wellbeing characters have 
influenced and inspired her professional identity as a nurse. Two central characteristics of this identity were that 
Nightingale (i) perceived nursing as a Calling (ii) considered nursing as a spiritual practice. Its main objectives are up 
lift human suffering, love and forgiveness of other, to do good will to humankind.  Her life was transformational 
nursing leader and changed image of professional nurse 
 
คําสําคัญ : พัฒนาการทางจิตวิญญาณ ความผาสุกทางจิตวิญญาณ ฟลอเรนซ ไนติงเกล 
Key Words : Spiritual development, Spiritual well- Being, Florence Nightingale 
 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 วิชาชีพการพยาบาลสมัยใหมไดเริ่มตนขึ้นใน
กลางศตวรรษที่ 19 จากอิทธิพลชีวิตและแบบอยางของ
ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนวิชาชีพที่สําคัญในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของมนุษยชาติสืบตอมา จากวันน้ันถึง

วันน้ีครบรอบมรณะกาล 100 ป ของผูใหกําเนิด 
วิชาชีพการพยาบาลไดเติบโตมาเปนลําดับ พัฒนาองค
ความรูที่กวางขวางและลุมลึก ขยายขอบเขตการดูแล
จากบุคคลสูครอบครัวสูชุมชนและสังคม มีการ
พยาบาลเฉพาะทางและสาขาตางๆเพ่ิมมากขึ้น 
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ยกระดับการศึกษาและเปดหลักสูตรปริญญาดุษฎี
บัณฑิต ( เอื้อมพร ทองกระจาย, 2538 ) รับเทคโนโลยี
เขามาปรับใชในงาน พัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล  
ในขณะเดียวกันมีสัญญาณบางอยางวากําลังสูญเสีย
รากฐานที่สําคัญที่สุดของวิชาชีพไป กลาวคือ ผูที่เขาสู
วิชาชีพขาดแรงจูงใจท่ีดีสวนใหญตองการเพียงเพ่ือ
ประกอบอาชีพ ไมไดรับการปลูกฝงคุณคาแหงตนและ
วิชาชีพมากเพียงพอที่จะอุทิศตนและมุงมั่นต้ังใจในการ
ทํางานใหสําเร็จตามปณิธานแหงวิชาชีพ ผูประกอบ
วิชาชีพขาดความสุขและเหน่ือยหนายในการทํางาน 
การพัฒนาผูนําพยาบาลยังไมไดมุงเนนที่การสรางพลัง
จากภายในเทาที่ควรจะเปน( inner strength) ดังน้ัน
วิทยาการจัดการถูกครอบงําดวยกระบวนทัศน
วิทยาศาสตรและกลไกที่มององคกรแบบเครื่องจักรกล
และขาดความเขาใจระบบที่ซับซอนของมิติความเปน
มนุษย อุดมคติและคุณคาทางจิตวิญญาณสูญหายไป 
ระบบงานไมเอื้อตอการเรียนรูและสงเสริมคุณคาที่ดี
งามเชิงอุดมคติ ดังน้ันหากไมหันมาทบทวนและ
ชวยกันแกไขอยางจริงจัง งานการพยาบาลจะเปน
อยางไรในศตวรรษนี้ คงเปนเหมือนตนไมที่แผก่ิงกาน
ไปไกลแตไมหยั่งรากใหลึก  
จากผลการวิจัยพบวาปจจัยที่สามารถพยากรณ
พฤติกรรมบริการของพยาบาลวิชาชีพไดดีคือ  
ความเปนตัวตนภายในของบุคคล (inner self) เชน 
บุคลิกภาพเชิงสภาพอารมณ ( เนาวรัตน  ชาประสิทธิ์ , 
2547 วารุณี หนูนันท , 2547 )  แตการพัฒนาตัวตน
ภายในของบุคคลเปนเรื่องที่ทําไดยากแตถาพัฒนาได
จะเปนการพัฒนาคนที่มั่นคงถาวรเพราะเปนการพัฒนา
จากการพัฒนาที่แกนแทของบุคคล พัฒนาจากภายในสู
ภายนอก 
( inside out approach ) ความเปนแกนแทของบุคคล
เรียกวาจิตวิญญาณมนุษยซึ่งมีอิทธิพลตอ ความคิด 
ความรูสึกและพฤติกรรมของบุคคล  ผูที่มีความผาสุก
ทางจิตวิญญาณจะสะทอนพฤติกรรมการแสดงออกที่ดี 
มีเชาวนอารมณ พลังสรางสรรค มองโลกในแงดี มี
คุณธรรมจริยธรรมสูง มีเมตตาและเคารพผูอื่น (ฟาริดา 

อิบราฮิม , 2539) ดังน้ันความผาสุกทางจิตวิญญาณจึง
เปนคุณสมบัติที่สําคัญของผูที่ประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลทุกคน จากการศึกษาพบวาความผาสุกทางจิต
วิญญาณดานความเช่ือศรัทธาของพยาบาลอยูในระดับ
ปานกลางเทาน้ัน (พัชนี สมกําลัง และคณะ, 2551) และ
ปจจุบันยังขาดวิธีการพัฒนาความผาสุกทางจิตวิญญาณ
ในบริบทของวิชาชีพ เน่ืองจากเปนมิติที่มีความเปน
นามธรรมสูงยากตอการอธิบาย  จากการทบทวน
วรรณกรรมพบวา ผูนําทางการพยาบาลฟลอเรนซ ไน
ติงเกล เปนพยาบาลท่ีประสบผลสําเร็จมากที่สุดใน
ประวัติศาสตร และชีวิตดานจิตวิญญาณคือความจริง
ในทุกวันของชีวิตเธอ และพลังจากมิติจิตวิญญาณเปน
แรงบันดาลใจในการรังสรรคงานตลอดชีวิต (Dossey 
BM., 2001) ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจศึกษาในเชิงลึกวา 
ฟลอเรนซ  ไนติงเกลมีพัฒนาการทางจิตวิญญาณ
อยางไร และมีลักษณะของผูที่ผาสุกทางจิตวิญญาณ
อยางไร จึงสามารถขับเคลื่อนชีวิตในการทํางานการ
พยาบาลที่สรางสรรคทันสมัยและลํ้าหนาขามศตวรรษ 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 วัตถุประสงคท่ัวไป 
เพ่ือศึกษาประสบการณชีวิตดานความผาสุกทางจิต
วิญญาณในชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกล 
 วัตถุประสงคเฉพาะ 

1. ศึกษาพัฒนาการทางจิตวิญญาณ
ของฟลอเรนซ ไนติงเกล 

2. ศึกษาลักษณะความผาสุกทางจิต
วิญญาณที่พบในชีวิตของฟลอเรนซ    ไนติงเกล 

3. ศึ ก ษ า ผ ล ลั พ ธ ที่ เ กิ ด จ า ก
ประสบการณชีวิตดานความผาสุกทางจิตวิญญาณของ
ฟลอเรนซ ไนติงเกลตอผูรับบริการและวิชาชีพการ
พยาบาล 

 
นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย  

ความผาสุกทางจิตวิญญาณ  หมายถึง  ความคิด 
ความรูสึกและพฤติกรรมของฟลอเรนซ ไนติงเกล  ที่
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แสดงใหเห็นวาเกิดปญญา การหยั่งรู  เขาใจความจริง
สูงสุดของชีวิต  คนพบเปาหมายความหมายของชีวิต มี
ดุลภาพในความสัมพันธภายในตนเอง ความสัมพันธ
กับบุคคล สิ่งแวดลอมและ/หรือพลังเหนือธรรมชาติ 
สงบ มีความสุข  มีความเขาใจในตนเอง เขาใจใน
ธรรมชาติและความเปนจริงในชีวิต มีพลังใจท่ีเขมแข็ง 
สรางสรรค มีพลังภายใน (Inner strength) พลังอํานาจ 
(Power) ความศรัทธา ความหวัง ความกลาหาญ เพ่ิม
ความสามารถของฟลอเรนซ ไนติงเกล ทําใหฟลอ
เรนซ  ไนติงเกล  อยู ในภาวะเหนือตนเองได  และ
ดํารงชีวิตในสังคมไดอยางเปนสุข 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ก า ร วิ จั ย น้ี เ ป น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ 
(Qualitative research) โดยใชระเบียบวิธีการ
ตีความหมายชีวประวัติ (Interpretive biographical 
method) เพ่ืออธิบายประสบการณชีวิตดานความผาสุก
ทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกล โดยการ
ตีความหมาย ชีวประ วั ติ  บริบททางสั งคมและ
รายละเอียดในแนวลึกจากหลักฐานปฐมภูมิและทุติย
ภูมิไดแก จดหมาย เอกสาร งานเขียน และบันทึก เพ่ือ
คนหา  เรื่องราว (Stories) ประสบการณชีวิต  (Life 
experience) ดานความผาสุกทางจิตวิญญาณของฟลอ
เรนซ ไนติงเกล การศึกษาครอบคลุมวัยเด็ก วัยทํางาน 
วัยชรา ต้ังแตป ค. ศ. 1820-1910  

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากหลักฐานปฐมภูมิและ
หลักฐานทุ ติย ภูมิที่ ไดผ านการตรวจสอบความ
นาเช่ือถือ  จากผู เ ช่ียวชาญดานประวัติศาสตรและ
ผูเช่ียวชาญทางการพยาบาลแลว จํานวน 17 เรื่องจาก
ทั้งหมด 19 เรื่อง มีคาคะแนนความนาเช่ือถือรวมเฉล่ีย
รอยละ 91.2 โดยใชแบบประเมินและวิพากษหลักฐาน
ทางประวัติศาสตร ขอมูลกอนการนํามาตีความไดผาน
การตรวจสอบความ ถูกต อ งของการแปลจาก
ผูเช่ียวชาญดานภาษา การวิเคราะหขอมูลประกอบดวย 
2 ขั้นตอน ไดแก 1) การวิเคราะหรายละเอียดของ
ชีวประวัติใหครบทั้ง 9 สวน (Nine areas) ตามหลักการ
ศึกษาชีวประวัติเน่ืองจากชีวประวัติมีลักษณะเฉพาะ

แตกตางจากงานเขียนโดยท่ัวไป (Denzin LM., 1989) 
2)  คนหาขอสนเทศที่เก่ียวของกับประสบการณชีวิต
ดานจิตวิญญาณ โดยใชแนวคําถามที่สรางขึ้นจากการ
ทบทวนวรรณกรรม เปนตัวนําเขาสูความจริง ทําความ
เขาใจความหมายของขอสนเทศทั้งในดานความหมาย
ตามตัวอักษรและความหมายแฝง  กอนการจัด
หม ว ดหมู แ ล ะ ตี ค ว า ม  ผลขอ ง ก า ร วิ เ ค ร า ะห
ตีความหมายของขอมูลกอนการเผยแพร  ไดผาน
ผู เ ช่ียวชาญตรวจสอบผลการตีความหมาย  และ
ผลการวิจัยเปนดังน้ี 
ผลการวิจัย 

 จากการศึกษาและตีความหมายชีวประวัติของ
ฟลอเรนซ  ไนติงเกล พบวาแหลงพลังของชีวิตเธอ มี
มิติของความเช่ือมั่น  ศรัทธา ในพลังอํานาจเหนือ
ธรรมชาติ/พระเจาเปนศูนยกลาง และเหตุการณเสียง
ตรัสเรียกจากพระเปนเจาเมื่อครั้งอายุ 17 ป เปนจุด
เปล่ียนครั้งสําคัญของชีวิต (Major epiphany) หรืออีก
นัยหน่ึงพระเจาคือสิ่งที่เธอยึดเหน่ียวฝงแนนในชีวิต 
เปนศูนยกลางและตนกําเนิดของความคิด ปรัชญาใน
การดําเนินชีวิต มีผลตอความความรูสึกและสะทอน
แนวทางการกระทําของฟลอเรนซ ไนติงเกล (Central 
principle of spiritual philosophy) ซึ่งความเช่ือของเธอ
มี พัฒนาการตลอดช่ัวอายุไขปรากฏรายละเอียด
ดังตอไปน้ี 

1. พัฒนาการทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ ไน
ติงเกล 

  ฟลอเรนซ  ไนติงเกลมีพัฒนาการทางจิต
วิญญาณ (Spiritual development) แบงไดเปน 2 
ขั้นตอนใหญๆ ดังน้ีคือ 
 

1.1 ขั้นรับขอมูลดานจิตวิญญาณ  
(Informative  stage) 

เปนขั้นที่ไดรับรูขอมูลเก่ียวกับความ
เช่ือ สิ่งที่ยึดเหน่ียวศรัทธา (God)  ซึ่งเปนขั้นตอนที่
เกิดขึ้นตลอดชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกลต้ังแตวัยเด็ก
จวบจนวัยชรา ฟลอเรนซ ไนติงเกลรับรูขอมูลดังกลาว
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มาจากสองชองทาง ไดแก จากการศึกษาดวยตนเอง 
และจากกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม ดังน้ี 

1.1.1 รับรูขอมูลดานจิต 
วิญญาณจากการศึกษาดวยตนเอง  
 ในวัยเด็กฟลอเรนซ ไนติงเกล เริ่มได
รับรูขอมูลในเรื่องของความเช่ือ สิ่งที่ยึดเหน่ียวศรัทธา
จากการอานพระคัมภีรของศาสนา (Bible) เธอเริ่มอาน
และมีบันทึกเรื่องราวที่ เ ก่ียวของกับแนวคิดเรื่องน้ี 
ต้ังแตอายุ 8 ขวบ เธอบันทึกไววา “คุณแมที่รัก วันน้ีลูก
ไมไดไปโบสถสาเหตุจากอาการปวยน่ัน เชาน้ีลูกใช
ชีวิตตามปกติอยางที่เคยเปนมา และไดอานพระคัมภีร
ในหนังสือพงศกษัตริย เลมที่ 1 บทที่ 17 (เปนเรื่องราว
ของเอลียา และการชวยเหลือผานหญิงหมาย) และได
อานหนังสือพงศกษัตริย เลมที่ 2 บทที่ 6 (เปนเรื่องราว
ของเอลีชา) ” (Dossey , 1999) 

1.1.2 รับรูขอมูลดานจิต 
วิญญาณจากกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม 
 นอกจากการศึกษาขอมูลเ ก่ียวกับ
ความเช่ือดวยตนเองแลว ในแตละสัปดาห เธอจะไดรับ
ข อ มู ล ค ว า ม เ ช่ื อ  สิ่ ง ที่ ยึ ด เ ห น่ี ย ว ศ รั ท ธ า  จ า ก
กระบวนการกลอมเกลาทางสังคม  ไดแกสถาบัน
ครอบครัวและองคกรศาสนา  ครอบครัวของฟลอเรนซ 
ไนติงเกลใหความสําคัญกับการศึกษาและศาสนามาก 
ดังน้ันในแตละสัปดาหฟลอเรนซ ไนติงเกลจะตองได
ฟงการบรรยายธรรมะที่มีสาระเรื่องความเช่ือ สิ่งที่ยึด
เห น่ียวศรัทธาจากนักบวชในคริสตจักร  (Christ 
church) เชนจดหมายฉบับน้ี“คุณแมที่รัก ลูกพ่ึงจะกลับ
จากโบสถ MR. Green ไดเทศนาจากพระธรรม ลูกา 
บทที่ 15 ขอ 10 ความวา “มีความช่ืนชมยินดีในสวรรค
ที่คนบาปคนหน่ึงไดกลับใจใหม” ลูกไมมีดินสอแตลูก
ก็จดจําสิ่งที่เขาพูด...รักแม ...โฟล.. 
”  (Dossey , 1999) 

1.1.3 เชื่อมโยงความรูสูการ 
พัฒนาความเชื่อ  

 ฟลอเรนซ ไนติงเกลเริ่มพัฒนาความ
เช่ือ โดยการเช่ือมโยงความรูที่เธอไดรับมาใหเขากับ
เรื่องราวในชีวิตประจําวัน เชน ขอความท่ีปรากฏใน
บันทึกฉบับนี้ “วันแหงความสุขที่สุดของเด็กๆ คือวันที่
ไดไปเย่ียมคุณปาในที่ราบระหวางหุบเขา ทานเปนผูที่
มีจิตวิญญาณของความออนโยนละมุนละไม ใจดี ไม
ยึดติดกับตัวเอง ชางเปนความงามที่พระเจาทรงสราง
โดยแท”  (Dossey , 1999) 

 สรุป การรับรูขอมูลดานจิตวิญญาณ
เกิดขึ้นผานทางการศึกษาเรื่องเก่ียวกับสิ่งที่เช่ือ สิ่งยึด
เหน่ียวศรัทธา การรับรูขอมูลมาจากการศึกษาดวย
ตน เอ ง  หรื ออ า จจ ากก า ร ท่ี อ ยู ใ นสั ง คมและมี
กระบวนการกลอมเกลาทางสังคม การปลูกฝงเรื่อง
ความเช่ือ คานิยมเชิงอุดมคติ สิ่งยึดเหน่ียวผูกพันอยาง
ตอเน่ือง และเกิดการนําความเขาใจเหลาน้ันมาอธิบาย
ป ร า ก ฏ ก า ร ณ  เ ห ตุ ก า ร ณ ต า ง ๆ ที่ เ กิ ด ขึ้ น ใ น
ชีวิตประจําวันจนเกิดเปนความเช่ือ      อยางไรก็ตามใน
ระหวางวัยเด็กจนกระทั่งอายุจะครบ 17 ปน้ี ความเช่ือ
ของเธอพัฒนามาจากความรู และการรับรูขอมูลเปน
สวนใหญ ถึงแมจะมีความรูสึกสัมผัสกับมิติทางจิต
วิญญาณอยูบางแตก็ไมชัดเจนนัก จึงสรุปไดวาระยะน้ี
ชีวิตทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ  ไนติงเกล อยูในขั้น
การเปนผูรูเทาน้ัน 

1.2 ขั้นมีประสบการณการ 
เปล่ียนแปลงดานจิตวิญญาณ (Transformative stage) 
            ขั้นตอนน้ีคือขั้นตอนที่ฟลอเรนซ ไน
ติงเกล มีประสบการณโดยตรงกับสิ่งที่เธอเช่ือ ยึด
เหน่ียวศรัทธา ซึ่งแยกออกเปน 5 ระยะดังน้ี 

1.2.1 ระยะเปนผูต่ืน  (Inner  
self awaking step) 

ระยะน้ีเปนระยะการรูจัก
ตัวตนภายในของตนเองเปรียบเสมือนการเปนผูถูก
ปลุกใหต่ืน เปนระยะของการรูสึกไดหรือสัมผัสไดถึง
อํานาจศักด์ิสิทธิ์ของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหนี่ยวศรัทธา เกิด
ความม่ันใจวามีอํานาจของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา
อยูจริง ฟลอเรนซ ไนติงเกล มีประสบการณน้ีในวันที่ 
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7 กุมภาพันธ ค.ศ. 1837 เหตุการณเกิดในขณะที่เธอน่ัง
อยูตามลําพังในมาน่ัง ใตตนสนซีดารแบบที่มักพบใน
เลบานอน ขนาดใหญ 2 ตน ในบริเวณคฤหาสนแอมบ
ลีย เธอบันทึกวา“วันที่ 7 กุมภาพันธ ค.ศ. 1837 พระเจา
ทรงตรัสเรียกฉันใหเปนผูรับใช   พระองค ”  (Dossey , 
1999 Calabria , 1997 Macrae , 2001 , Dossey , 2002 
Smith , 1950)และเหตุการณน้ีเปนเหมือนการเปด
ประตูจิตวิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกลนําเธอสูโลก
ของมิติจิตวิญญาณ การมีความสัมพันธกับพลังเหนือ
ธรรมชาติ(Interconnectedness with God) จวบจนวาระ
สุดทายของชีวิตและเหตุการณน้ีกลายเปนจุดเปลี่ยน
ของชีวิต (Major epiphany) ทําใหฟลอเรนซ ไนติงเกล 
แสวงหาการมีชีวิตที่มีความหมายแทนที่การใชชีวิต
หรูหรา สะดวกสบายตามฐานะของครอบครัว ซึ่งเปน
คานิยมของสังคมในยุคน้ัน เหตุการณน้ีนํามาซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงแนวทางในการดําเนินชีวิตอยางถาวร  

1.2.2 ระยะแสวงหาพระ 
ประสงคของสิ่งท่ีเชื่อ ยึดเหน่ียวศรัทธา  (Seeking to 
God’s will step) 

ระยะแสวงหาพระประสงค
ของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา  เกิดขึ้นระหวางฟลอ
เรนซ ไนติงเกล อายุ 17-29 ป เปนระยะการคนหาแนว
ทางการดําเนินชีวิตเพ่ือใหสอดคลองกับสิ่งที่เช่ือ ยึด
เหน่ียวศรัทธา  ไดทรงตรัสเรียกใหทํา ระยะน้ีนํามาซึ่ง
ความขัดแยงกับแนวทางการดําเนินชีวิตของคน
ธรรมดาทั่วๆ ไป ทําใหชีวิตสับสน เปนทุกข เศรา
หมอง (Spiritual pain) ภายหลังการมีปฏิสัมพันธ
โดยตรงกับสิ่งที่เช่ือ ยึดเหนี่ยวศรัทธาแลว  ก็เกิดการ
เปรียบเทียบระหวางความเปนตัวตนของตนเองกับ
ความบริสุทธิ์ยิ่งใหญของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา    
เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในความคิด ความรูสึก และ
แนวพฤติกรรมอยางชัดเจน โดยฟลอเรนซ ไนติงเกล
ใหสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา  เปนศูนยกลางของการ
ดําเนินชีวิตแทนที่การยึดตนเองเปนศูนยกลางเหมือน
คนธรรมดาโดยทั่วไป และแสวงหาพระประสงคของ
สิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา  อยางจริงจังแทนที่ความ

ปรารถนาอื่นใด  ฟลอเรนซ ไนติงเกล บันทึกไววา
“พระเจาจะตองมีพระประสงคบางอยางที่จะใหฉัน
ไดรับใชพระองค มิฉะน้ันแลวพระองคก็คงไมยอมให
ฉันไดมีชีวิตอยูจนถึงวันน้ี และฉันก็หวังเหลือเกินวาจะ
ไดทําตามพระประสงคในขณะที่ยังมีชีวิตอยู เพ่ือฉันจะ
ไดเห็นความสวาง การชวยใหรอดและ ความหลุดพน 
ไมมีอะไรจะแยไปกวาน้ี คือการที่ไมไดทําตามพระ
ประสงคของพระเจา และถาไมไดทําตามพระประสงค
แลว ก็เปรียบดังกับคําสาปที่มาถึงตัวเองและผูอื่น ”  ( 
Calabria , 1997 ) 

ซึ่งพระประสงคของสิ่งที่ เ ช่ือ  ยึดเหนี่ยว
ศรัทธา  จะสวนทางกับวิถีชีวิตของบุคคลโดยทั่วไปใน
ยุคน้ัน ฟลอเรนซ ไนติงเกล มีความมั่นใจวาพระเจาได
ตรัสเรียกใหเธอไปชวยเหลือเพ่ือนมนุษยที่เจ็บปวย 
โรงพยาบาลคือภาพฝนของเธอเสมอ และพยายามที่จะ
ศึกษาวิชาการพยาบาลอยางลับๆดวยตนเอง  เน่ืองจาก
ครอบครัวตอตาน ดวยวิชาชีพการพยาบาลในยุคน้ัน 
เปนที่ดูถูกดูแคลนอยางมาก เมื่อกลาวถึงพยาบาล ผูคน
มักจะนึกถึงบรรดานักโทษ ผูหญิงประพฤติตัวไมดีใน
เรื่องเพศ ชอบด่ืมเหลายิน  ทําใหเธอตองพบเจอกับ
อุปสรรค รูสึกสับสน มีความขัดแยง เต็มไปดวยความ
ทุกขทางจิตวิญญาณ (Spiritual pain) ชวงน้ีฟลอเรนซ 
ไนติงเกลถึงขั้นลมปวย ซึม แยกตัว และไมมีใครเขาใจ
เธอ Fanny Allen กลาววา “ทุกครั้งที่ฉันนึกยอนกลับ
ไปในอดีต ฉันเคยเห็นฟลอเรนซ ไนติงเกลเม่ือครั้งที่
เธอผานพนวัย 16 ปมาแลว ฉันไดเห็นเธอพรอมเต็มที่
แลวเพ่ืองานของเธอ จิตใจของเธอก็ครุนคิดแตเรื่อง
ความแตกตางของมนุษย ที่สรางความเจ็บปวดใหแก
ชีวิตของพวกเขา จากบทสนทนาระหวางพอกับลูกทํา
ใหฉันถึงตองกับหัวเราะออกมา เพราะทั้งสองมีความ
คิดเห็นที่แตกตางกันอยางเห็นไดชัด แตตอนน้ีฉัน
ระลึกไดแลวว า  มันคือความปรารถนาแหงพระ
วิญญาณของพระเจาที่อยูภายในเธอ.”  (Dossey , 1999)  
 ในระยะน้ีครอบครัวสงฟลอเรนซ ไปอยูกับ
ญาติที่ลอนดอนเพ่ือจะไดใหเธอเขาสังคมมากขึ้น ไม
หมกมุนอยูกับตัวเอง แตไมไดผล  เพราะใครก็ตามท่ีได
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พูดคุยกับเธอในระยะน้ีจะพบวา  ความคิดของเธอมี
เพียงอยางเดียวคือแสวงหาการไดอุทิศตนตามความเช่ือ 
คือการอุทิศ ตัวปรนนิบั ติ เ พ่ือนมนุษยผูทุกขยาก 
เจ็บปวยและถูกทอดทิ้ง จากขอความในจดหมายที่ฟลอ
เรนซ ไนติงเกลสงไปยังญาติสนิท ความวา “ทุกๆเชา
ฉันน่ังคุกเขาอธิษฐาน มีสิ่งเดียวเทาน้ันที่ฉันรองทูล ได
โปรดทอดพระเนตรหญิงรับใชของพระองค โปรด
ประทานงานสําหรับวันน้ีแกขาพเจาดวย ไมใชงานของ
ขาพเจาหากแตเปนงานของพระองค นอกจากน้ีแลว
ชีวิตของขาพเจาก็ไมปารถนาพรอื่นใดอีกเลย. ”   ( 
Macrae , 2001 )  
 ระยะน้ีกินเวลานานหลายป คือนับต้ังแต 17 
ป จนกระทั่งฟลอเรนซ ไนติงเกล อายุ 29 ป เปนการ
พยายามจะเขาใกลพระเจาและด้ินรนแสวงหาพระ
ประสงคของพระเจาดวยความพยายามของตัวเอง 

1.2.3 ระยะสัมผัสพลังจาก 
จิตวิญญาณบริสุทธิ์ (Receive power from Holy 
Spirit step)  

ระยะน้ีเปนระยะที่ฟลอเรนซ ไนติง
เกลสัมผัสพลังบางอยางที่มาจากสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียว
ศรัทธาเปนการครอบครองของจิตวิญญาณอันบริสุทธิ์
อยูภายในตัวเอง  ฟลอเรนซ ไนติงเกลรูสึกไดถึงการ
ทรงสถิตของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธาตลอดเวลา คน
ใกลชิดสัมผัสไดวาฟลอเรนซ ไนติงเกลมีคุณลักษณะ
สวนบุคคลเปล่ียนไปอยางสิ้นเชิง เธอไมมีความลังเล
สงสัย ไมมีความกังวลท่ีจะกระทําตามความเช่ือ  ฟลอ
เรนซ ไนติงเกล เริ่มเขาสูระยะน้ีในวัย 30 ป จากบันทึก
ที่แสดงถึงการปวารนาอุทิศตัวแดสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียว
ศรัทธาความวา“วันอาทิตยที่ 12 วันน้ีฉันอายุครบ 30 ป 
ซึ่งเปนอายุที่พระเยซูคริสตทรงเริ่มทําพันธกิจของ
พระองค ณ เวลาน้ี ไมมีสิ่งที่บงบอกความเปนเด็กใดๆ 
หลงเหลืออยู ไมมีสิ่งไรสาระอื่นใดอีกตอไป ไมมีความ
รักในทางโลกียวิสัย ไมมีการแตงงาน โอพระเจา เด่ียว
น้ีน้ัน ความคิด ความตองการของฉันมีเพียงอยางเดียว
เทาน้ัน พระเจาไดโปรดประทานใหขาพเจาคิดถึงแต
พระประสงคของพระองค อะไรเลาที่เปนพระประสงค

สูงสุดของพระองคที่จะใหขาพเจาทํา โอขอพระเจา
ทรงบงบอกพระประสงคน้ันเถิด  ”  (Dossey , 1999  
Calabria , 1997  Dossey, 2002   Smith, 1950) ระยะน้ี
ฟลอเรนซ  ไนติง เกล เ กิดความรู สึ กมั่ นใจอย าง
ประหลาด ไมเหน็ดเหน่ือย และมีความกลาหาญ  จาก
สาวนอยขี้เกรงใจไดกลายเปนคนท่ีตัดสินใจเด็ดเด่ียว 
เฉียบขาดไรว่ีแววของคนที่ออนแออยางแตกอนเกา  
 ในวัย 33 ป ภายหลังจากศึกษาดูงานการ
พยาบาลในไคเซอรเสวิรท ฟลอเรนซ ไนติงเกลได
ประกอบอาชีพทางการพยาบาลครั้งแรก โดยเปน
ผูอํานวยการโรงพยาบาลหญิงแหงหน่ึงในอับเปอร
ฮาเลยสตรีท และภายใตการบริหารแนวใหมของเธอ 
ไดเกิดการเปล่ียนภาพลักษณใหมของโรงพยาบาล 
อยางไมมีใครเคยทํามากอนในยุคน้ัน ทําใหเธอเริ่มมี
ช่ือเสียงและเปนที่รูจักของคนในสังคมถึงพลังอันพิเศษ
ในตัวของเธอ  ฟลอเรนซ ไนติงเกลกลาววา “เมื่อพระ
วิญญาณบริสุทธิ์ เสด็จเขามานั้น แทบจะไมมีอะไร
เกิดขึ้นในสิ่งภายนอกแตพลังภายในไมไดลดนอยไป
เลย  พระวิญญาณบริสุทธิ์จะเสด็จมาหาพยาบาลแตละ
คนและแตละหอผูปวย ผูซึ่งกําลังพยายามทํางานการ
พยาบาลของเธออยู และงานในหอผูปวยของเธออยูใน
พระเจา เพ่ือที่จะชวยใหดําเนินชีวิตอันเรนลับกับพระ
คริสตในพระเจา”      ( Nightingale ,  1914 ) และ
ทามกลางสถานการณที่ เลวรายในสมรภูมิรบที่นา
หวาดหว่ันพรั่นพรึง ในสงครามไครเมีย เธอสามารถ
เผชิญกับสถานการณ วิกฤติไดอยางสงบ  มีความ
ไววางใจ(Trust)  ในการปกปองดูแล สัมผัสการทรง
สถิตของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธาและเช่ือมั่นในความ
รักของสิ่งที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธา เธอเขียนในจดหมาย
วา “ฉันแทบจะไมมีเวลาวางเลย เหลาทหารทั้งกองทัพ
ก็เขามาถึงโรงพยาบาล ภารกิจน้ันใหญหลวงนัก และ
ไมรูวาจะจบลงอยางไร พวกเราอยูในพระหัตถของ
พระเจา ไดโปรดอธิษฐานเผื่อพวกเราดวย แควินาที
เดียวพวกเรามีผูปวยและผูที่ไดรับบาดเจ็บราว 5,000 
คน ความสบายใจของฉันมีเพียงอยางเดียวเทาน้ัน คือ 
พระเจาทรงทอดพระเนตรอยู ทรงรู และพระองคทรง
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รักพวกเรา ระลึกถึงพวกเราดวยพ่ีสาวของฉัน ”  

(Dossey ,1999) เปนระยะพรอมที่จะเผชิญทุกสิ่งที่อยู
ขางหนาอยางสงบ  เต็มไปดวยความมุงมั่น  เปยมดวย
สติปญญา สมาธิและความเขาใจ  มีพลังสรางสรรคสิ่ง
ใหมๆ อยูตลอดเวลา  กระตือรือรน  ชีวิตเต็มเปยมไป
ดวยพลังและแรงขับเคล่ือนจากภายใน ในแบบฉบับท่ี
ไมมีสิ่งใดจะขัดขวางหรือทําใหงานของเธอเสียหายได
เลย อาไมลบันทึกพฤติกรรมของเธอวา “เธอได
กลายเปนคนที่สงบน่ิงไดอยางนาอัศจรรย ไมมีการ
แสดงอารมณฉุนเฉียวแมแตนอย ไมมีความรอนรน 
หรือทําอะไรอยางสับสนใหเห็นเลยแมแตสักแวบหน่ึง 
อาหาร การพักผอน หรืออุณหภูมิ สิ่งเหลาน้ีไมสามารถ
ทําใหการงานของเธอเสียไดเลย  ”  (Smith , 1950) 
 

1.2.4 ระยะมืดมน (Dark  
night of  soul step) 
  ระยะน้ี เปนระยะที่ถูกตัดขาดจาก
ระบบความชวยเหลือทุกทางและตองผจญทุกสิ่งตาม
ลําพัง  เกิดการเรียนรูที่จะอุทิศตัวปรนนิบัติสิ่งที่เช่ือ ยึด
เหน่ียวศรัทธาในระดับลึก โดยพ่ึงพามิติความเช่ือในสิ่ง
ที่เช่ือ ยึดเหน่ียวศรัทธาเพียงอยางเดียว ดูเหมือนชีวิตจะ
ไมมีอะไรที่พ่ึงได ถูกตัดขาดจากระบบความชวยเหลือ 
จะตองผจญกับสถานการณรอบขางที่ไมเอื้ออํานวยเสีย
ทุกทาง เหตุการณน้ีเริ่มคืบคลานเขาสูชีวิตของฟลอ
เรนซ  ไนติงเกล  ในชวงหลังสงครามไครเมีย  ใน
ระหวางปที่ทําพันธกิจการปฎิรูป เริ่มต้ังแตการเสียชีวิต
ของ ซิดนีย เฮอรเบิรตเลขานุการสงคราม มิตรแทเพ่ือน
คูทุกคูยากของเธอ เจาหนาที่ระดับสูงลาออกจากแผนก
สงคราม  อาไมลขอกลับไปอยูกับครอบครัวภายหลังที่
อุทิศตัวชวยเหลือเธอมาโดยตลอด  ผูประสานงานคน
สําคัญในอินเดียเสียชีวิต  ตามมาดวยการเสียชีวิตของ
บิดาจากอุบัติเหตุตกบันได  การเสียชีวิตของมารดา 
พ่ีเขย พ่ีสาว เซลินา เบรดบริด และ เบนจามิน จูเวท 
เรื่อยมา  อาจเรียกระยะน้ีไดอีกอยางวา ระยะยอมจํานน 
(Surrender step) เพราะเปนชวงที่ตองยอมจํานนตอ
ความจริงว าไมมีสิ่ งใดมั่นคงถาวรที่อยู คู เ ธอได

ตลอดไปนอกจากสิ่งที่เช่ือ ยึดเหนี่ยวศรัทธาที่ยังมั่นคง
และไมเคยเปล่ียนแปลง เกิดการเรียนรูที่จะดําเนินชีวิต
ดานจิตวิญญาณในระดับลึก โดยพ่ึงพามิติความเช่ือ
เพียงอยางเดียว ฟลอเรนซ ไนติงเกลบันทึกวา“โอ
พระองคทรงเปนเกราะกําบังเรา ทรงนําเรา ทรงชวยเรา 
ทรงพิทักษรักษาเรา ทรงแสวงหาเรา ทรงเลี้ยงดูเรา ใน
เวลาที่เราไมมีใคร ปราศจากการชวยเหลือใดๆ แต
พระองคยังทรงประทานพรทุกๆ สิ่งแกเรา พระบิดา
ของเราเปนเชนน้ี โอ ทรงชวยเรา ทรงนําเรา ทรง
พิทักษรักษาเรา ทรงเล้ียงดูเรา ในยามท่ีเราปราศจาก
การชวยเหลือใดๆ แตพระองคทรงอยู”          ( 
McDonald, 2002 ) 

1.2.5 ระยะเปนหน่ึงเดียว  
(Union with God step ) 
   ระยะเปนหน่ึงเดียว เปนระยะที่จิต
วิญญาณมีการพัฒนาเขาสูสภาวะรูแจง  เ กิดความ
สมบูรณพรอมในตนเอง  เบิกบาน มีสันติสุข สงบ  
เปยมดวยพลังความรักตอเพ่ือนมนุษย เกิดไมตรีจิต
มิตรภาพอยางไพศาล  เขาถึงความงามของสรรพสิ่ง มี
ความหวัง ผอนคลาย จิตใจเต็มไปดวยความช่ืนชมยินดี  
เปยมดวยความหวังในชีวิตหลังความตาย ผานพนจาก
ความทุกข ความผิดหวัง ความเสียใจท้ังหลาย สัมผัส
การไดรับพรและความสําเร็จ มีคําพูดที่ยืนยันความเปน
หน่ึงเดียวกับพระเจา เขาใจและรูแจง เธออธิบายวา 
“มันเปนเรื่องธรรมดาวา “ความปลาบปล้ืมปติสุข” จะ
เกิดขึ้นกับคนท่ีอดอาหารและจดจอรอคอยอยาง
ยาวนาน ซึ่งไมใชสิ่งที่นาประหลาดใจ เพราะบุคคล
เหลาน้ีไดทําตามความเช่ือของเขาเอง และเราก็สงสัยวา
คงไมมีอะไรมากไปกวาความเช่ือของเขา แตสวน 
“ความพยายามใกลชิดพระเจา” น้ันเกิดจากการท่ีบุคคล
ถือรักษากฎของพระเจา ซึ่งก็ไมไดหมายถึงคริสตจักร
และพิธีกรรม แตโดยจิตวิญญาณของเรา ซึ่งเปนความ
จริงแทและมั่นคงถาวร  สวนสภาวะ  “ความปลาบ
ปล้ืมปติสุข” น้ันเปนสิ่งที่ไมจริงแท และไมสมบูรณ 

(Calabria, 1997 )ชีวิตที่เปยมดวยสันติสุขของฟลอ
เรนซ ไนติงเกล เกิดขึ้นชัดเจนในวัยชรา เธอเปยมดวย
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ความหวังในชีวิตหลังความตาย วาเปนการไดคืนกลับ
บาน บานในที่น่ีคือแผนดินสวรรค  และตอนน้ีเธอรูสึก
ไดวาตนเองไดอยูบนสวรรคแลว  จบสิ้นจากความทุกข  
ความผิดหวัง เสียใจท้ังหลาย  ความวา“โอพระบิดา 
พระเจาของวัยเด็ก  พระเจาของวัยรุน  พระเจาวัย
กลางคน แตมากเปนพิเศษคือทรงเปนพระเจาของ
ผูสูงอายุ (Dossey , 1997) วันที่ 3-4 พฤศจิกายน 1893 
39 ปที่ผานมา ฉันไดมาถึงสกูตารี่ นับเปนพรที่ยิ่งใหญ
ที่ฉันไดรับสมความปรารถนาของฉันแลว ฉันไดเขา
ใกลพระเจ าโดยผานความลําบาก  ความผิดหวัง
ทั้งหลายทั้งปวง และ “พรอมที่จะกลับบาน” “ฉันได
เขาไปสูบานแลว”(McDonald , 2002) 25-26 กันยายน 
1897 วัยผูสูงอายุก็คืบคลานเขามา และฉันก็อยูตาม
ลําพัง แนนอนฉันไมไดอยูตามลําพังอยางโดดเด่ียว 
เพราะพระเจาทรงสถิตกับฉัน   ทรงอยู กับฉันใน
วิญญาณจิตแหงความรอบรูและความเขาใจ  วิญญาณ
จิตที่ เปนหน่ึงเดียวและมีพลัง  จิตวิญญาณแหงการ
ตระหนักรูและยําเกรงตอพระเจา   พระองคผูไม
พิพากษาตามสิ่งที่ตามองเห็น  ไมทรงตัดสินจากสิ่งที่หู
ไดยิน  จิตวิญญาณแหงความรัก  ความช่ืนชมยินดี  
สันติสุข ความอดทนอดกล้ัน ความถอมสุภาพ และ
ความดี  (McDonald , 2002) 
 สรุปการศึกษาพัฒนาการทางจิตวิญญาณจาก
ประสบการณชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกล พบวาจิต
วิญญาณนั้นมี พัฒนาการตลอดอายุไขของบุคคล 
ประกอบดวยสองขั้นตอน คือ ขั้นการรับรูขอมูล กับ
ขั้นการมีประสบการณจริงซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นภายในตัวตนของบุคคลในระดับจิตสํานึก (Ego-
consciousness) และโดยการเปล่ียนแปลงน้ีจะสงผลตอ
ความคิด และพฤติกรรมของบุคคลน้ันๆ  พัฒนาการ
ทางจิตวิญญาณเก่ียวของกับการพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางบุคคลกับสิ่งที่บุคคลใหคุณคาและความหมาย
สูงสุด และโดยการพัฒนาความสัมพันธน้ีอยางตอเน่ือง 
จะทําใหเกิดความผาสุก ในกรณีของฟลอเรนซ ไนติง
เกล สิ่งที่เธอใหคุณคาและความหมายสูงสุดคือ ความ
เช่ือศรัทธาในความดีที่สมบูรณแบบ ความบริสุทธิ์ เธอ

เรียกวา พระเจาตามแนวคิด ความเช่ือ และวัฒนธรรม
ของสังคมตะวันตก   พัฒนาการทางจิตวิญญาณมีหลาย
ปจจัยที่เก่ียวของ ไดแก สิ่งที่ใหคุณคาและความหมาย
ในชีวิตตองมีลักษณะที่สามารถตอบสนองตอความ
ตองการดานจิตวิญญาณของบุคคลได กลาวคือ เปนที่
พ่ึงอันประเสริฐ แหลงพลัง ความรัก ความหวัง และ
การใหอภัยแบบไมมีเง่ือนไข  นอกจากน้ียังเก่ียวของ
กับ ระบบการอบรมเล้ียงดูที่ใหความรักความอบอุน  
การป ลูกฝ งค า นิ ยม   ลั กษณะส วน บุคคล ท่ี ให
ความสําคัญกับตัวตนภายใน การพัฒนาความสัมพันธ
กับสิ่งที่ตนใหคุณคาอยางตอเนื่อง การแสวงหาคุณคา
และความหมายของชีวิตเ ชิงอุดมคติมากกวาสิ่ ง
ภายนอกหรือวัตถุ  ระบบการกลอมเกลาทางสังคมท่ี
สงเสริมสนับสนุน   
 2. ลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณท่ีพบ
ในชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกล  
 จากพัฒนาการทางจิตวิญญาณที่กลาวมาทํา
ใหฟลอเรนซ ไนติงเกลมีลักษณะของบุคคลที่มีความ
ผาสุกทางจิตวิญญาณดังน้ี 

2.1  พบเปาหมายและดําเนินชีวิตอยาง
มีความหมาย  

ฟลอเรนซ  ไนติงเกล  เปนบุคคลที่ เขา
ใจความจริงของชีวิตอยางลึกซึ้งและเห็นคุณคาของการ
แสวงหาจนคนพบความหมายและเปาหมายที่แทจริง
ของชีวิต “ถาเราไดเห็นชีวิตที่เปยมดวยศรัทธาอันแรง
กลาและมุงมั่นไปยังเปาหมายของชีวิตน้ันราวดังนก
บินกลับรัง แมนจะผจญกับลมแรง แตก็บินตอไปดวย
ความสงบและเช่ือมั่นในทิศทางของตน ใครบางจะรูซึ้ง
ถึงกฎเกณฑของพระเจาอันน้ีและนําไปประยุกตใชได”  

(Dossey , 2005) “เราควรจะมีชีวิตอยางมีเปาหมาย   เรา
ตองสมบูรณแบบเหมือนอยางพระเจาที่สมบูรณแบบ 
อะไรคือความแตกตางระหวางผูที่มี ชี วิตอย างมี
เปาหมายกับผูที่มีชีวิตอยางไรเปาหมาย เหมือนอยาง
หนังสือเลมน้ี หากหยิบขึ้นมาอยางไรวัตถุประสงค เขา
ก็จะไมไดอะไรนอกเสียจากไดความบันเทิงเริงรมยก็
เทาน้ัน (Calabria & Macrae , 1994 ) 
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    2.2  มีความกลาหาญ ตัดสินใจ 
อยางอิสระ เห็นคุณคาในตนเองและพรอมที่จะเผชิญ
กับชีวิตเบื้องหนาอยางมั่นใจ ฟลอเรนซ ไนติงเกล
ตัดสินใจเด็ดเด่ียวศึกษาวิชาการพยาบาลทามกลาง
ความขัดแยงของครอบครัว เธอบันทึกกอนจะออกจาก
บานเพ่ือไปเรียนพยาบาลในเยอรมัน ในทามกลาง
กระแสความไมเห็นดวยอยางมากของครอบครัว เธอ
บันทึกวา“ฉันจะไมคาดหวังความเห็นอกเห็นใจและ
ความชวยเหลือจากครอบครัวอีก เพราะฉันรูวาอยางไร
เสียก็ไมมี วันได  ฉันไดรับการปฏิบั ติราวกับเปน
เด็กอมมือมาตลอด และฉันเองก็ยอมใหเขาทํากับฉัน
อยางน้ันมาเน่ินนานแลว”     (Smith, 1950) เธอปฏิเสธ
ชีวิตการแตงงานซึ่งเปนความคาดหวังของครอบครัว
และสังคม เขารวมสงครามไครเมียในประเทศตุรกีใน
ฐานะหัวหนาทีมพยาบาล  ความกลาหาญของฟลอ
เรนซ  ไนติง เกล  ต้ั งอยูบนพื้นฐานทางศีลธรรม  
Mohandas K. Gandhi เขียนถึงเธอในนิตยาสาร Indian 
opinion เมื่อวันที่ 9 เดือนกันยายน ค.ศ. 1915 วา“ฟลอ
เรนซ  ไนติงเกลเธอไม เคยกลัวสิ่งใดอยางจริงจัง 
เวนเสียแตเธอกลัวพระเจาของเธอเทาน้ัน” (She fear 
only God)  (Dossey ,1999)  

2.3 มีพลังอํานาจ สงบเยือกเย็น  
และแข็งแกรงจากภายในฟลอเรนซ  ไนติงเกล นับเปน
สุภาพสตรีผูเรืองนามที่ถูกกลาวขานวามีบุคลิกของผูมี
พลังอํานาจอยูในตนเอง และเปนพละกําลังที่ยิ่งใหญ
มหาศาล เปนกําลังที่สามารถนําการเปล่ียนแปลงมาสู
หนาประวัติศาสตรโลก  Mary Raymond กลาววา 
“อังกฤษเสียแมทัพผูยิ่งใหญไปคนหน่ึง เหตุเพราะฟลอ
เรนซ ไนติงเกล ไดถือกําเนิดมาเปนผูหญิง”   Lytton 
strachey บันทึกไววา “เพียงแคเธอปรากฏตัว ก็เต็มไป
ดวยอิทธิพลอันนาประหลาด” และ Lytton strachey ยัง
วิพากษบทสัมภาษณมารดาของฟลอเรนซ ไนติงเกล 
ความวา “พวกเราเปนเปด ซึ่งคลอดลูกออกมาเปนหงส 
แฟนนี ไนติงเกล มารดาของเธอพูดดวยนํ้าตาคลอ แต
สุภาพสตรีทานน้ีพูดผิดเสียแลว เพราะที่พวกเขาคลอด

ออกมาน้ันไมใชหงส ที่จริงคือนกอินทรีตางหากเลา”  

(Gorrell , 2005 ) 
2.4 มีปญญา หยั่งรู เฉลียวฉลาด และ

พลังสรางสรรค  ไมหยุดน่ิง เธอกลาววา “อันดับแรก
อยายอมใหกฎเกณฑที่มันมากเกินไปผูกมัดเรา ควร
ทดลองทําสิ่งที่ใหมๆ ดูบาง แลวใหพิจารณาวาอะไรดี
ที่สุด”  (Ulrich , 1992) ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนผูที่
ริเริ่มการบริหารโรงพยาบาลแนวใหม  ริเริ่มแนวคิด
การฝกหัดพยาบาลอันเปนจุดเริ่มตนของโรงเรียน
พยาบาลทั่วโลก  พัฒนาการใชสถิติวิเคราะหในงาน
สาธารณสุขอันเปนพ้ืนฐานการวิจัย สื่อสารได 6 ภาษา 
เช่ียวชาญและรอบรูดานระเบียบและกฎหมาย  เขาใจ
หลักความจริงสูงสุดของชีวิต  

    2.5    มีความสัมพันธกับสิ่งที่เช่ือ ยึด
เหน่ียวศรัทธา  ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนผูที่อุทิศตัว
เพ่ือสิ่งที่ยึดเหน่ียวศรัทธาตลอดชีวิต เธอกลาววา “เสียง
เพรียกจากพระเจาเพ่ือใหทํางานอันประเสริฐที่ประตู
หองของ Shoreในคฤหาสนลีเฮิรท: มาเปนหญิงรับใช
ของพระเจาเถิด ที่แอมบลีย 7 กุมภาพันธ 1837: เปน
วิถีทางนําสูการสรางสรรคการงานอันประเสริฐ ที่
คฤหาสนลีเฮิรท 1848 : ฉันน่ังคุกเขาอธิษฐานเปน
เวลานานเพ่ือแสวงหาคําตอบจากพระเจาหลังจากน้ัน
พระองคทรงตรัสวา ไมตองไป Hamburg  ที่อเลกซาน
เดรีย 1850 : ฉันไดพบกับอิสรภาพที่แทจริง และมั่นใจ
ในเสนทางเดินของชีวิตตามวิถีแหงพระองค  ที่บริดฮิล 
1844:  ตรัสเรียกใหไปทํางานในโรงพยาบาล อันน้ี
ไมใชหรือสิ่งที่ฉันไดเฝาเพียรติดตาม 

    2.6   ถอมใจและมีแรงบันดาลใจอัน 
บริสุทธิ์ การเปนผูประสบผลสําเร็จทั้งหลายไมไดนํา
ความปติยินดีมาสูฟลอเรนซ  ไนติงเกล เพราะน่ันไมใช
เปาหมายและแรงดลใจ เปาหมายแทของงานที่เธอทํา
น้ันมาจากแรงบันดาลใจอันบริสุทธิ์  คือทําเพ่ือสิ่งที่เช่ือ 
ยึดเหน่ียวศรัทธาและชวยเหลือเพ่ือนมนุษยอยาง
แทจริง  ในขณะที่มารดาของเธอปลาบปล้ืมเปนสุข
เหลือที่จะกลาว จากการที่บุตรสาวกลายเปนวีรสตรี
และมีช่ือเสียงโดงดัง  เธอกลาวแกมารดาของเธอวา 
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“ถาช่ือของลูกและสิ่งที่ลูกไดทําเพ่ือพระเจาและเพ่ือน
มนุษย ทําใหแมรูสึกยินดีน่ันแหละคือความยินดีที่
แทจริงสําหรับลูก การท่ีมีช่ือเสียงเกียรติยศไมไดมี
ความสําคัญในงานของลูก แตถามันทําใหแมมีความ
ยินดีน่ันก็เพียงพอแลว” 

   2.7   การตระหนักรูในตนเอง  
ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนชีวิตที่ขับเคล่ือนโดยมิติจิต
วิญญาณ โดยมีความสัมพันธโดยตรงกับสิ่งที่ยึดเหน่ียว
ศรัทธา และโดยความสัมพันธอันน้ีเอง นํามาซึ่งการ
ตระหนักรูวาตนเองเปนใคร เกิดมาเพ่ืออะไร เธอกลาว
วา “การรูจักตัวเองคือการรูวาเราเปนใครในพระเจา” 

(Nightingale, 1914) 
    2.8   ช่ืนชมยินดีในชีวิต มีสันติสุขภายใน

และมีความหวังในชีวิตหลังความตายสิ่งยืนยันถึงความ
สงบภายในที่เกิดขึ้นกับเธอคือ เธอมักจะกลาวถึงคําวา
สวรรคอยูภายในเรา  การเปนหน่ึงเดียวกับสิ่งที่ยึด
เหน่ียวศรัทธา   และการอธิษฐานภาวนาจิต ซึ่งสิ่ง
เหลาน้ีเปนอากัปกริยาที่ตองมีความสุขสงบจากภายใน
เทาน้ัน  และเธอไดสะทอนวามนุษยไมสามารถคนพบ
ความสุขที่แทจริงไดเวนเสียแตจะดําเนินชีวิตอยูใน
ความปรารถนาหรือตามพระประสงคของผูที่ทรงสราง
มนุษยมาเทาน้ัน  “ทรงใหมนุษยมีความตองการ มี
เอกลักษณเฉพาะ และใหมีอิสระดวยตัวของเขาเอง 
สําหรับพระประสงคของพระเจาคือความรักที่สมบูรณ
แบบและวิถีแหงปญญา  ซึ่ง เปนวิธี เ ดียวเทา น้ันที่
สามารถนําใหมนุษยมีความสุขที่แทจริงได คือตองมี
ความปรารถนาเชนเดียวกับพระเจา” (McDonald , 
2002)   ฟลอเรนซ  ไนติงเกลมีมุมมองตอความตายวา
คือการเปลี่ยนแปลง ไมใชการสูญสลาย ความหวังใน
เรื่องชีวิตหลังความตายของเธอ อยูบนพ้ืนฐานความ
เ ช่ื อ เ รื่ อ ง ก า ร ฟ น 
พระชนมของพระศาสดาของศาสนา ซึ่งเปนตัวอยาง
แรกของการมีชัยชนะเหนือความตายเสมือนเปนการ
ถอนเหล็กไนแหงความตาย และโดยการสิ้นพระชนม
ของพระองคเพ่ือการอภัยบาปบนกางเขน  คือการนํา
มนุษยใหมีชัยชนะรวมกับพระองค เธอบันทึกไววา

“พระ เ จ าทร ง รั ก เ ธอและทรงรั กฉั น  น่ี คื อ ก า ร
เปล่ียนแปลง น่ีคือความตาย โอความตายเอย เหล็กไน
ของทานอยูที่ไหน  ที่ไหนเลาที่ทานมีชัยชนะ  ฉัน
ขอบคุณพระเจาผูทรงประทานชัยชนะใหกับพวกเรา
ผานทางพระเยซูคริสตพระเจาของเรา ” 

2.9 มีความรัก การใหอภัย ใหเกียรติ ใจดี
มีเมตตาตอผูอื่น  เธอมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่
จะชวยเหลือเพื่อนมนุษย เธอกลาววา“จิตใจของฉันซึม
ซับรับเอาความทุกขยากของเพ่ือนมนุษยไว ฉันแทบจะ
มองไมเห็นสิ่งอื่นใด ทุกคนท่ีฉันไดพบตางทุกขยาก 
ถูกทอดทิ้ง ขาดการเอาใจใสไรการเหลียวแล เจ็บปวย
หรือไมก็ยากจนเข็ญใจ”  ( Smith , 1950 ) “สําหรับคนๆ 
หน่ึงเราจะทําอะไรไดบางเพ่ือบรรเทาทุกขใหกับผูซึ่ง
ทุกขทรมาน ไมมีใครเหลียวแล ”  (Calabria , 1997) 

    2.10   ภาวะเหนือตนเองและอดทน 
ทํางานยากไดสํ า เร็จ  ฟลอเรนซ  ไนติง เกลมีขีด
ความสามารถ พลังใจ ความเขมแข็งอดทน ความกลา
หาญ  ความเพียรวิริยะหรือลักษณะที่ดีทั้งหลายมากเกิน
กวาคนปกติคนหน่ึงจะพึงมี พึงเปน มีแรงพลังที่เกิดขึ้น
ภายใน (Inner self) มากมายมหาศาล และแรงพลังอันน้ี
สงผลใหสามารถทําในสิ่งที่คนในสภาวะปกติทําไมได   
เมื่อศึกษาชีวิตและงานของฟลอเรนซ ไนติงเกล สิ้นสุด
ลง พบวาชีวิตการทํางานของฟลอเรนซ ไนติงเกลน้ัน 
เธอเปนคนที่ เห็นคุณคาและอุทิศตนเพ่ืองานทั้งที่มี
โอกาสและไมมีโอกาส  งานใดๆ ที่เธอทํา ไมมีเลยสัก
งานท่ีไมทุกขยากลําบากจวนเจียนเอาชีวิตไมรอด  ไมมี
สักงานที่ใครๆ จะลงความเห็นวางานที่เธอกําลังจะทํา
น้ันมีความเปนไปได ชีวิตการงานของเธอเต็มไปดวย
อุปสรรคนานาประการเกินกําลังที่มนุษยคนหน่ึงพึงจะ
คาดหวังความสําเร็จ และการยอมจํานนของฟลอเรนซ 
ไนติงเกลน้ันหมายถึงการยอมอดกล้ันแตไมใชยอมแพ 
เธอไมเห็นดวยกับบุคลิกที่โอนออนผอนตามเยี่ยงสตรี 
หากแตเห็นวาควรมีบุคลิกที่เครงครัดตอวินัย มีความ
ต้ังใจอยางแนวแนและละเอียดรอบคอบ พากเพียรไมรู
จบ จิตใจมุงมั่นไมยอทอและสงบเยือกเย็น และแลว
ชีวิตของเธอไดกลายเปนบทพิสูจนใหโลกประจักษถึง
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ภาวะเหนือตนเอง  ความอดทนที่แทจริงจนกวาจะนค
วามสําเร็จเขาสูเสนชัย   ตัวอยางวีรกรรมแหงภาวะ
เหนือตนเองของเธอ ไดแก วีรกรรมและความสําเร็จใน
สงครามไครเมีย การปฏิรูประบบบริการของกองทัพ 
ใหความชวยเหลือดานการพยาบาลระหวางสงคราม
กลางเมืองสหรัฐ  การปฏิรูประบบการสาธารณสุขใน
อินเดีย การปฏิรูปบานพักแรงงาน พัมนามาตรฐาน
โรงเรียนพยาบาล การเปลี่ยนแปลงสิทธิสตรี เธอ
ทํางานหนักพรอมกับภาวะเจ็บปวยรุนแรง “ปวยหนัก
มากๆ ตลอดทั้ง 17 คืน แตละครั้งที่อาการคุกคาม
บริเวณทรวงอก ฉันไมเคยท่ีจะนอนราบไดเลย ไม
สามารถลุกขึ้นมาน่ัง หรือแมแตจะพูดก็ตามที มันคงไม
สลักสําคัญอะไรมากนัก แตทวาอยางที่คุณรูอยู น่ัน
แหละ ตลอดทั้งป สําหรับเราแลวไมมีชวงไหนที่ยุง
มากไปกวาชวงน้ีอีกแลว ทั้งสิ้นสุดการประชุมรัฐสภา 
งานของซิดนีย เฮอรเบิรต คือสิ่งที่ฉันทําเพ่ือถวายแด
พระเจาตลอดเวลา และยึดมันไวแทนที่สิ่งสารพัด”  

(Dossey , 1999) 
2.10 มีความสัมพันธและความรูสึก 

ถึงความวิเศษของธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
ฟลอเรนซ  ไนติงเกล เปนผูที่ริเริ่ม

บุกเบิกองคความรูทางการพยาบาลในลักษณะทฤษฏี
การพยาบาล  และทฤษฏีที่เธอไดพัฒนาขึ้นเปนทฤษฏี
ทางการพยาบาลแรกของโลกน้ัน   เปนทฤษฏีเชิง
นิเวศนนิยม  แสดงใหเห็นถึงเปนผูที่เขาใจในกฎเกณฑ
ที่ปรากฏในธรรมชาติเปนอยางดีและมีความรูสึกถึง
ความวิเศษของสิ่งแวดลอม   เธออธิบายมโนทัศน
ทางการพยาบาลวา การพยาบาล เปนการใหยา ทําแผล  
เขาเฝอก การใหอาหารท่ีเพียงพอเหมาะสม และที่
สําคัญที่สุดคือการจัดสิ่งแวดลอมของผูปวยใหสะอาด  
เงียบสงบ มีความอบอุน มีแสงสวางอยางเพียงพอ  สิ่ง
เหลาน้ีจะทําใหผูปวยมีพลังที่จะดํารงชีวิตตอไปได 
(Vital power) วัตถุประสงคหลักของการพยาบาลคือ 
การจัดใหผูปวยอยูในสภาพที่ดีที่สุดเทาที่จะเปนไปได 
เพ่ือใหเกิดการเยียวยาโดยธรรมชาติ ฟลอเรนซ ไนติง
เกลเช่ือวาธรรมชาติเทาน้ันที่เปนผูรักษาเยียวยา เธอ

กลาววา “ธรรมชาติ [การสําแดงของพระเจา] เพียงผู
เดียวเทาน้ันที่เปนผูรักษา สวนการพยาบาลคือการชวย
ใหผูปวยไดอยูในสภาพแวดลอมที่ ดีที่สุด  เ พ่ือให
ธรรมชาตินําการรักษามายังเขา” (Nightingale, 1859) 
         3.  ผลลัพธตอผูรับบริการและวิชาชีพการ
พยาบาลท่ีเกิดจากประสบการณดานความผาสุกทางจิต
วิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกล 

3.1 ผลลัพธตอผูรับบริการ 
1) ผู รับบริการไดรับการ

ดูแลดวยมาตรฐานที่สูงและมีประสิทธิภาพ (Excellent 
nursing care) ไดแก ลดอัตราการตายของผูรับบริการ 
(Decreased mortality rate) การสรางแนวปฏิบัติการ
พยาบาลโดยใชหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence based 
practice) และขยายขอบเขตของงานการพยาบาลใน
ระดับชุมชนและสังคม  

2) ผูรับบริการไดรับการดูแล
แบบองครวม (Holistic nursing care) 

ฟลอ เ ร นซ  ไน ติ ง เ ก ล 
ใหบริการโดยคํานึงถึงความเปนองครวมและความ
แตกตางของแตละบุคคล   (Awareness in wholeness 
of human) ผูรับบริการจะไดรับความเคารพในศักด์ิศรี
ความเปนมนุษย   ไดรับการบําบัดจากการปรากฏกาย 
(Therapeutic presence) และไดรับการดูแลดวยความ
รักและความเอื้ออาทร (Compassion and caring)  

3.2 ผลลัพธตอวิชาชีพการ 
พยาบาล 

1) เปลี่ยนแปลงภาพลักษณ
ของวิชาชีพการพยาบาลดวยอัตลักษณของตนเอง 
(change  image of professional nurse)  

2) เกิดอัตลักษณแหง 
วิชาชีพการพยาบาล (Identity professional of nurse)    
จากประสบการณดานความผาสุกทางจิตวิญญาณของ
ฟลอเรนซ ไนติงเกล สงผล ใหเกิดอัตลักษณที่โดดเดน
ของวิชาชีพการพยาบาล 2 ประการดังน้ี คือ การ
พยาบาลเปนงานที่มาจากบัญชาของสวรรค (nursing as 
a calling) และงานพยาบาลคือปฏิบัติทางจิตวิญญาณ 
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(nursing as a spiritual practice) คือเกิดจากพ้ืนฐานของ
จิตใจท่ีเปนบุญเปนกุศล ปรารถนาชวยเหลือเพื่อน
มนุษยผูทุกขรอนดวยเมตตาจิต ใหอภัย เปยมดวยความ
รักและปรารถนาดี  
                           3) เ ป น ผู นํ า ก า ร ป ฏิ รู ป ท า ง ก า ร
พยาบาล (transformational nursing leader) 
การอภิปรายผล 

จากผลการวิจัยทําใหทราบวาแทจริงแลว
ฟลอเรนซ ไนติงเกล  เปนเพียงปุถุชนธรรมดาคนหน่ึง 
ที่ เ กิ ด ใ น ค ร อ บ ค รั ว ที่ ร่ํ า ร ว ย   
และมีช่ือเสียงของสังคม ตองพบเจอกับความทุกขจาก
การเจ็บปวย ดีใจ  เสียใจ ผิดหวัง ไมตางจากคนอื่นๆ 
แตเน่ืองจากการแสวงหาจนคนพบความจริงแทของ
ชีวิต คนพบแหลงแหงพลังอันเรนลับที่ทําใหมีจิต
วิญญาณที่ผาสุก จึงดําเนินชีวิตอยางมีความหมาย  มี
ความคิด  ความรูสึกและแนวทางการกระทําที่แตกตาง
จากคนโดยทั่วไป และลักษณะความผาสุกทางจิต
วิญญาณเหลาน้ันไดกลายเปนคุณลักษณะสวนบุคคลที่
สงผลใหเธอประสบผลสําเร็จ  ในการเปนผูนําการ
ปฏิรูปงานการพยาบาลและปฏิรูปสังคม  ซึ่งการศึกษา
ความผาสุกทางจิตวิญญาณของฟลอเรนซ  ไนติงเกล 
ในคร้ังน้ีผูวิจัยขออภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวิจัย   
มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. พัฒนาการทางจิตวิญญาณของฟลอ
เรนซ ไนติงเกล 

    พัฒนาการทางจิตวิญญาณของฟลอ
เรนซ ไนติงเกลน้ันสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาจิต
วิญญาณของ Burhart, Solari-Twadell &Hass (2008) ซึ่ง
ไดนําเสนอแนวคิดการพัฒนาการทางจิตวิญญาณไววา   
พัฒนาการทางจิตวิญญาณน้ันเปนสวนหน่ึงของ
รูปแบบการพัฒนาความเปนผู นําทางจิตวิญญาณ 
(Spiritual leadership model) คือเปนปจจัยนําเขา 
(Input) และการพัฒนาทางจิตวิญญาณตามรูปแบบน้ี
ประกอบดวย 2 ขั้นตอนดังน้ี   คือ 

1)  การศึกษาเน้ือหาที่เก่ียวของกับมิติจิต
วิญญาณอยางตอเน่ือง (Didactic content or 

informative) ซึ่งเน้ือหาน้ีขึ้นอยูกับบริบทความเช่ือของ
แตละคน สําหรับฟลอเรนซ ไนติงเกลน้ันไดรับเน้ือหา
เก่ียวกับความเช่ือตามบริบทของคริสตชน ที่เช่ือถือ
ศรัทธาในพระเจาต้ังแตวัยเด็กและตอเน่ืองจนถึงวัยชรา   

2)  สะทอนการมีประสบการณตรง ซึ่ง
หมายถึงกระบวนการเปล่ียนแปลงจากการเปนผูมีความ
ทุกขเจ็บปวดมาสูการเติบโตทางจิตวิญญาณ (Reflection 
experience pedagogy or transformative) ซึ่งฟลอเรนซ 
ไนติงเกลเริ่มเขาสูระยะการมีประสบการณตรงเมื่อ 
อายุ 17 ป มีความทุกขทางจิตวิญญาณอยางมากต้ังแต
วัย 24- 29 ป เน่ืองจากไมไดรับการสนับสนุนจาก
ครอบครัวและผูคนรอบขางในการดําเนินชีวิตตาม
ความเ ช่ือศรัทธา  และฟลอเรนซ  ไนติงเกลเขาสู
อิสรภาพทางจิตวิญญาณ จิตวิญญาณเขาสูการเติบโต 
ในวัย 30 ป เปนตนไป  

นอกจากนี้ ยั งพบวาพัฒนาการทางจิต
วิญญาณของฟลอเรนซ ไนติงเกลน้ัน ยังสอดคลองกับ
แนวคิดพัฒนาการทางความเช่ือตามชวงวัยของ Fowler 
(2008) ที่กลาวถึงขั้นตอนการพัฒนาความเช่ือหรือ
พัฒนาการทางจิตวิญญาณ (A staged development of 
faith or spiritual development) วามี 7 ขั้น ความเช่ือคือ
สิ่งที่แสดงถึงความเปนองครวม เปนความสัมพันธ
ระหวางบุคคลกับจักรวาล  ซึ่งมีพัฒนาการเปนไป
ตามลําดับขั้นดังน้ี  

ขั้น 0 (Stage 0 - "Primal or 
Undifferentiated" faith) เริ่มต้ังแตแรกเกิดถึง 2 ป เปน
ระยะท่ีความเ ช่ือถูกพัฒนาผานการเรียนรู ความ
ปลอดภัยภายใตสิ่งแวดลอมของตน เชน ความอบอุน 
ความปลอดภัย การปกปอง หรือ การถูกทอดทิ้ง การ
กระทํารุนแรง ซึ่งฟลอเรนซ น้ันไดรับการเล้ียงดูเปน
อยางดีทามกลางญาติสนิท ดวยความรัก และเอาใจใส
จากครอบครัว จะเห็นไดจากการท่ีมารดาของเธอยอม
ซื้อบานหลังใหมเพ่ือหนีอากาศอันหนาวเย็น  อันเปน
สาเหตุทําใหเธอปวยบอยๆ ซึ่งฟลอเรนซน้ันเกิดในชวง
ที่อิตาลีมีอากาศอบอุน เธอจึงไมสามารถทานทนตอ
ความหนาวเย็นไดดี 
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 ขั้น 1 (Stage 1 – "Intuitive-Projective" 
faith) เริ่มต้ังแต 3 ป ถึง 7 ป หากไมไดรับการปกปอง
ทางจิต จะนําสูภาวะ จิตไรสํานึก แตสําหรับฟลอเรนซ 
ไนติงเกลเริ่มไดรับการปลูกฝงความเชื่อ และหลัก
ปรัชญาที่ดีงามต้ังแตวัยน้ีแลว ทั้งจากครอบครัว อาไมล 
และคุณคริสต้ี ผูเปนพ่ีเล้ียง 
 ขั้น 2 (Stage 2 – "Mythic-Literal" 
faith) สวนใหญเริ่มตนต้ังแตวัยเรียน ขั้นตอนที่ 3  น้ี  
บุคคลจะมีความเช่ือที่เขมแข็งเก่ียวของกับความถูกตอง 
ความชอบธรรม ความยุติธรรมและปฏิสัมพันธกับ
จักรวาล และสิ่งที่เคารพนับถือเกือบจะเปนรูปเปนราง  
ในชวงวัยน้ีฟลอเรนซ ไนติงเกล เริ่มสะทอนมิติความ
เช่ืออยางชัดเจน  เริ่มเช่ือมโยงสิ่งที่เรียนรูเก่ียวกับความ
เช่ือกับสิ่งแวดลอม เชน ขอบคุณพระเจาที่ทรงสรางสิ่ง
สวยงาม   เราตองรักคนอื่นเพราะพระเจาตองการ
เชนน้ัน เปนตน 
 ขั้น 3 (Stage 3 - "Synthetic-
Conventional" faith) เริ่มตนเมื่อเขาสูวัยรุน จะมี
พฤติกรรมความเช่ือที่ชัดเจนอยางใดอยางหน่ึง ในชวง
น้ี ฟลอเรนซ ไนติงเกล  เริ่มใหความสนใจตอการ
ปฎิบัติตามสิ่งที่ตนเองเช่ือมากขึ้นเรื่อยๆ เชน การดูแล
คนยากจน   แอบออกจากบานตอนหัวค่ําเพ่ือไปเย่ียม
คนปวยในละแวกใกลบาน และตอมาในวัย 17 ป ก็ได
ยินเสียงตรัสเรียก เธอระบุทันทีวาน่ันคือเสียงของพระ
เจาโดยไมลังเล แสดงใหเห็นวาแบบแผนความเช่ือของ
เธอเริ่มชัดเจนแลว 
 ขั้น 4 (Stage 4 – "Individualize-
reflective" faith) เริ่มเมื่ออายุประมาณ 25 - 30 ป เปน
ช วงที่ ด้ินรน  ตอสู แข็ งขัน  บุคคล เริ่ มมีบทบาท
รับผิดชอบตอความเช่ือและความรูสึกของตน ในชวงน้ี
ตรงกับชวงที่ฟลอเรนซ ไนติงเกล กําลังแสวงหาพันธ
กิจในการรับใชพระเจา   เรียกรองอยากเรียนพยาบาล 
อยากไปฝกหัดในโรงพยาบาลใกลบาน ถึงแมจะถูก
ขัดขวางสารพัด เธอก็ไมยอมแพ จนกระทั่งวัย 30 ป 
เธอก็ตัดสินใจดําเนินตามความเช่ืออยางไมลังเล 

 ขั้น 5 (Stage 5 – "Conjunctive" faith) 
ยอมรับและเห็นคุณคาของอํานาจเหนือธรรมชาติวามี
ความสัมพันธกับความจริงและเบ้ืองหลังของระบบท่ี
สื บ ท อ ด ต อ กั น ม า  สํ า ห รั บ 
ฟลอเรนซ เริ่มมีประสบการณดานจิตวิญญาณมากขึ้น
เ รื่ อ ยๆ  ผ านง านต า งๆ  ที่ เ ธ อทํ า  เ ธ อ เ ขี ยน เล า
ประสบการณความสัมพันธระหวางเธอกับพระเจา
อยางมากมาย 

ขั้น 6 (Stage 6 – "Universalizing" 
faith) การรูแจง เปนหน่ึงเดียวกันกับกฎเกณฑแหง
สากลจักรวาล เปนชวงบั้นปลายของชีวิตเธอท่ีเต็มไป
ดวยความสุข สงบ เบิกบาน แจมใส สุขสมหวัง เธอ
บอกวาหมดเรื่องทุกขรอน วุนวายใดๆ ภารกิจทุกอยาง
สําเร็จ 

2. ลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณท่ี
พบในชีวิตฟลอเรนซ  ไนติงเกล 

                        จากผลการวิจัยพบวาฟลอเรนซ ไนติง
เ ก ล มี ลั ก ษ ณ ะ ค ว า ม ผ า สุ ก ท า ง จิ ต วิ ญ ญ า ณ                    
เมื่อพิจารณาลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณ
ทั้งหมดพบวาศูนยกลางของชีวิตของฟลอเรนซ ไนติง
เกลหรือแหลงพลังของเธอ มีมิติของความเช่ือมั่น 
ศรัทธา  เปนศูนยกลางของทุกเหตุการณ  (Central 
principle of spiritual philosophy) และการตรัสเรียก
จากพระเจาเมื่อครั้งอายุจะครบ 17 ป เปนจุดเปล่ียนของ
ชีวิต (Major epiphany) หรืออีกนัยหน่ึงพระเจาคือสิ่งที่
เธอยึดเหน่ียวฝงแนน เปนศูนยกลางและตนกําเนิดของ
ความคิด ปรัชญาในการดําเนินชีวิต มีผลตอความ
ความรูสึกและสะทอนแนวทางการกระทําของฟลอ
เรนซ ไนติงเกล  ซึ่งลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณ
ที่เกิดขึ้นในชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกลน้ีมีความ
สอดคลองกับ แนวคิดความผาสุกทางจิตวิญญาณของ 
Fisher (2008) กลาวคือ ผูที่มีความผาสุกทางจิต
วิญญาณจะมีองคประกอบตางๆดังตอไปน้ี  

1. องคประกอบภายในบุคคล 
(Personal Domain) เปนความสัมพันธที่เกิดขึ้นภายใน
บุคคลการแสวงหาความหมายของชีวิต (Meaning in 
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life) การตระหนักรูในตนเอง (Self Awareness) 
ความรูสึกมีเอกลักษณเฉพาะตน (Sense of identity) 
ความช่ืนชมยินดีในชีวิต (Joy in life) และมีสันติสุข
ภายใน (Inner peace) 

2. องคประกอบระหวางบุคคล
และวัฒนธรรม (Communal Domain) เปนสิ่งที่แสดง
ถึงคุณภาพและความลึกซึ้งในความสัมพันธระหวาง
บุคคลกับผูอื่น  เ ก่ี ยวของ กับวัฒนธรรม  ศาสนา 
แสดงออกถึงความรักที่มีตอบุคคลอื่น (Love of other 
people) การใหอภัยผูอื่น (Forgiveness toward others) 
ความไววางใจ (Trust between individuals) ยอมรับ
และใหเกียรติผูอื่น (Respect for others) และใจดีมี
เมตตาตอผูอื่น (Kindness toward others people) 

3. องคประกอบสิ่งแวดลอม 
(Environmental Domain) ประกอบดวยมี
ความสัมพันธกับธรรมชาติ (Connection with nature) 
ยําเกรงตอธรรมชาติ (Awe at a breathtaking view) มี
ความกลมกลืนกับสิ่งแวดลอม (Harmony with the 
environment) เปนอันหน่ึงอันเดียวกันกับธรรมชาติ 
(oneness with nature) และความรูสึกถึงความวิเศษของ
สิ่งแวดลอม (Sense of magic in the environment)  

4. องคประกอบสิ่งศักด์ิสิทธิ์
เหนือธรรมชาติ (Transcendental Domain) เปน
ความสัมพันธระหวางบุคคลกันบางสิ่งบางอยางที่อยู
เหนือธรรมชาติ พลังจักรวาล ความจริงเหนือธรรมชาติ 
หรือพระเจา รวมถึงความเช่ือ การเคารพบูชา นมัสการ
สรรเสริญ แหลงพลังลึกลับแหงจักรวาลประกอบดวย
ความสัมพันธสวนตัวกับพระเจา (Personal relationship 
with the Divine/God) นมัสการพระผูทรงสราง 
(Worship of the Creator) เขาสนิทเปนอันหน่ึงอัน
เดียวกับพระเจา (Oneness with God) มีสันติสุขกับพระ
เจา (Peace with God) และมีชีวิตแหงการอธิษฐาน 
(Prayer  life) ซึ่งเมื่อพิจารณาแลวพบวา ฟลอเรนซ ไน
ติงเกล  มีองคประกอบสิ่งศักด์ิสิทธิ์ เหนือธรรมชาติ 
(Transcendental Domain) เปนศูนยกลาง และกลายเปน
ที่มาของความสัมพันธที่เกิดขึ้นภายในตนเอง บุคคล 

วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม   ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากมี
ปจจัยสงเสริมหลายประการไดแก 

1. ดานสิ่งศักด์ิสิทธิที่เช่ือถือ ศรัทธา 
 (Transcendence domain)ลักษณะของพระเจาที่ฟลอ
เรนซ ไนติงเกลยึดมั่นศรัทธาน้ันสามารถตอบสนอง
ความตองการทางจิตวิญญาณไดครบถวน ไดแก ทรง
เปนพระเจาที่เปนแหลงแหงความหวัง  พลัง ความ
ไววางใจ  ความดีที่สมบูรณแบบ  ความรักแบบไมมี
เง่ือนไข   ทรงใหอภัยไมมีที่สิ้นสุด  

2. ดานภูมิหลังของครอบครัว  
(Family background)  ครอบครัวของฟลอเรนซ ไนติง
เกล ตลอดจนเครือญาติเปนผูใหความสําคัญกับ
การศึกษาและการปลูกฝงความเช่ือศรัทธาในพระเจา
อยางเครงครัดใหกับฟลอเรนซ ไนติงเกล มาต้ังแตเด็ก  
ตลอดจนแนวคิดดานปรัชญาอื่นๆอยางกวางขวาง ทํา
ใหฟลอเรนซ ไนติงเกล เรียนรูมิติจิตวิญญาณอยาง
ลึกซึ้ง   

3. ดานที่ปรึกษาฝายจิตวิญญาณ 
(Spiritual advisor or counselor) ฟลอเรนซ ไนติงเกล 
ไดพบปะผูคน และมีที่ปรึกษาดานจิตวิญญาณหลายคน 
ที่คอยใหคําแนะนํา เขียนจดหมายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นตลอดชีวิต เชน ศาสตราจารยเบนจามิน จูเวต  
เซลินา เบรดบริด  แมรี่ ชารมัว  

4. ดานแบบอยางบุคคลฝายวิญญาณ  
(Spiritual perfect man model)    
  ฟลอเรนซ ไนติงเกล มีบุคคลที่เปนตนแบบ
ในการดําเนินชีวิตทางจิตวิญญาณ คือพระเยซูคริสต  
เปนตัวอยางในเร่ืองความรักแบบไมมีเง่ือนไขผานการ
ยอมสิ้นพระชนมบนกางเขน เพ่ืออภัยความบาปแก
มวลมนุษย  ฟลอเรนซ ไนติงเกลซาบซึ้งในความรัก
ของพระองค  จึงอุทิศตัวเพ่ือผูอื่นตามแบบอยางแหง
พระเยซูคริสต 

5. ดานคุณลักษณะชีวิตสวนบุคคล  
(Personality) ฟลอเรนซ ไนติงเกล เปนคนที่รักการ
เรียนรูและแสวงหาหลักปรัชญาความจริงสูงสุด  สนใจ
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เรื่องภายในจิตใจมากกวาวัตถุสิ่งของ  สิ่งที่ใหคุณคา
และความหมายในชีวิตเปนลําดับแรกคือเรื่องศีลธรรม 

6.  ดานเหตุการณและสิ่งแวดลอม (Social 
context)ประเทศอังกฤษในชวงเวลาที่ฟลอเรนซ ไนติง
เกลมีชีวิตอยู  เต็มไปดวยการแบงแยกชนช้ัน  การ
เจ็บปวย  สงคราม การจํากัดสิทธิสตรี  สิ่งเหลาน้ี จึง
เปนเหมือนบททดสอบท่ีทาทายชีวิตและจิตวิญญาณ
ของฟลอเรนซ ไนติงเกล     
ขอเสนอแนะ 
 จากขอคนพบในงานวิจัย จึงขอเสนอแนะ
ดังน้ี 

1. กําหนดแนวทางการพัฒนาความผาสุก
ทางจิตวิญญาณในผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล 
ไดแก สงเสริมการรับรูขอมูลดานจิตวิญญาณ  พัฒนา
ความสัมพันธกันสิ่งที่ใหคุณคาสูงสุด สิ่งที่ยึดเหน่ียว
ศรัทธาอยางตอเน่ืองจนเกิดประสบการณทางจิต
วิญญาณขึ้นจริง ไมใชเปนเพียงหลักการความรูเทาน้ัน  

2. ผู บ ริ ห ารทางการพยาบาลควรให
ความสําคัญในการพัฒนาความผาสุกทางจิตวิญญาณ 
เพราะจะสงผลใหเปนผูที่มีพลังจากภายใน ดําเนินชีวิต
อยางมีความหมาย เปาหมายที่ชัดเจน อิสระ กลาหาญ
และตัดสินใจแนวแนใหกับสิ่งที่ดีงาม ทั้งน้ีเพ่ือการ
จัดการองคกรที่สงเสริมสนับสนุนการใหคุณคาเชิง
อุดมคติ การสื่อสารคุณคาแทของงาน การพัฒนาจิต
วิญญาณของผูที่อยูในความดูแล เปนแบบอยางและสง
อิทธิพลชีวิตในทางดีตอผูรวมงาน 

3. การกําหนดแนวทางในการ 
คัดเลือกนักศึกษาพยาบาล โดยนําคุณลักษณะที่พบใน
ชีวิตของฟลอเรนซ ไนติงเกลและมีความจําเปนตอ
วิชาชีพเปนเกณฑในการคัดเลือก เชน ความรักและ
ปรารถนาดีตอผูอื่น ความเมตตาสงสาร ควรมีการสอบ
วัดจิตปญญา และ แรงจูงใจรวมดวย ไมใชแคผูที่มี
คะแนนสอบดีและตองการอาชีพเทาน้ัน 

4. การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตรที่ 
สนับสนุนการใหคุณคาเชิงอุดมคติ  การเรียนการสอน
ภาคทฤษฏี และภาคปฏิบัติ ตองไมใชการพัฒนาทักษะ

เชิงวิชาชีพเทาน้ัน แตตองใหผูเรียนเกิดประสบการณ
การเปล่ียนแปลงภายในตัวตนในระดับจิตสํานึก (Ego 
consciousness) มีการวัดและประเมินคุณลักษณะสวน
บุคคลอยางตอเน่ืองกอนการสําเร็จการศึกษา 
 5.  สถาบันการศึกษาควรใหความสําคัญกับ
องคความรูดานประวัติการพยาบาล พัฒนาโปรแกรม
การสอนที่ใหขอมูลเชิงลึก การจัดทําตําราและงานแปล
จดหมายของฟลอเรนซ ไนติงเกล เพ่ือใหพยาบาลได
เขาใจแกนแทของภาพลักษณแหงตนและวิชาชีพ ดวย
พ ลั งของ เ รื่ อ ง ร า วจะทํ า ให เ กิ ดก า ร เ รี ยนรู ที่ มี
ประสิทธิภาพ ความภาคภูมิใจและเห็นคุณคาในตนเอง 
เปนแรงบันดาลใจในการประกอบกิจอันเปนคุณแก
เพ่ือนมนุษย สังคมและวิชาชีพการพยาบาลสืบไป 
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