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บทคัดยอ 
การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษา สมรรถนะประจําสายงานของขาราชการครูสายงานการสอน สํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาความรูความเขาใจเก่ียวกับ
สมรรถนะ การนําสมรรถนะไปใช และสภาพปญหาของการนําสมรรถนะของขาราชการครูสายงานการสอนใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 ไปใชในการปฏิบัติงาน  2)  เพ่ือศึกษาสมรรถนะประจําสาย
งานของขาราชการครูสายงานการสอนในการนําไปใชของครูสายงานการสอน ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาขอนแกน เขต 1 ไปใชในการปฏิบัติงานโดยศึกษาเชิงปริมาณจากการรวบรวมขอมูลเอกสารตาง ๆ และ
แบบสอบถาม  ประชากรที่ใชในการศึกษาประกอบดวย ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาครูสายงานการสอน 
ผูบริหาร เจาหนาที่ปฏิบัติการและสนับสนุนการศึกษา จํานวน 100 คน  แลวนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใช ความถ่ี รอยละ 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สําหรับผูเช่ียวชาญ จํานวน 20 คน  ศึกษาเชิงคุณภาพ โดยใชกระบวนการเทคนิคเดลฟาย โดย
ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของเพ่ือมากําหนดเปนประเด็นในการสรางแบบสอบถามตามความคิดเห็นของ
กลุมครูผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 กลุมสาระการเรียนรู เก็บรวบรวมขอมูล 3 รอบ รอบท่ี 1 เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด
และปลายปด รอบที่ 2-3  เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ   นํามาวิเคราะหขอมูลโดยการ
คํานวณหาคามัธยฐาน ฐานนิยม  คาพิสัยระหวางควอไทล  ผลการวิจัยอัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะมีนอย
มากคือ 0.02     

ผลการวิจัยพบวา  
 1.  ความรูความเขาใจเก่ียวกับสมรรถนะ ของขาราชการครูสายงานการสอนโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 
เมื่อจําแนกรายดานโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ปรากฏ ดังน้ี 1) ความซื่อสัตยสุจริตตอหนาที่ไมเห็นประโยชนสวน
ตนถือวาเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม  2) การกําหนดเปาหมายและแนวทางการปฏิบัติหนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของผูรับบริการถือไดวาเปนผูมีสมรรถนะดานจริยธรรม และ 3) ความต้ังใจท่ีจะทํางานรวมกับผูอื่นถือวาเปนสมรรถนะ
ดานความรวมแรงรวมใจ  
 
 
*  มหาบัณฑิต หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิาการบริหารการพัฒนา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน 
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 2.  การนําสมรรถนะไปใชในโรงเรียนดานการบริหารงานบุคคล อยูในระดับมากที่สุด ตามลําดับไดแก 1) การ
นําสมรรถนะไปใชในการปฏิบัติงานดานการฝกอบรมและพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2) ดานการ
สอนงาน การฝกงานและการใหคําปรึกษาแนะนํา และ   3) ดานการวัดผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 3.  สภาพปญหาการนําสมรรถนะมาใชในการปฏิบัติงานในโรงเรียน ระดับมากที่สุด คือประเด็นปญหาการนํา
สมรรถนะมาใชกับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีภาระงานมากทําใหไมมีเวลาไปฝกอบรมพัฒนาตนเองตาม
สมรรถนะ  ปญหาครูตองเสียคาใชจายในการฝกอบรมพัฒนางานตามสมรรถนะมีคาใชจายสูงเกินไป 
 การศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของขาราชการครูสายงานการสอน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน 
เขต 1 ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะประจําสายงานของขาราชการครูสายงานการสอน มี 18 ดาน ไดแก  1) ดานการ
ทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ 2)ดานการมุงเนนการใหบริการ 3) ดานคุณธรรมและจริยธรรม 4) ดานการทํางานเปนทีม 5) 
ดานการจัดการเรียนรู 6) ดานพัฒนาผูเรียน 7) ดานภาวะผูนํา 8) ดานความสามารถทางวิชาการ 9) ดานการบริหารจัดการ
ช้ันเรียน 10) ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 11) ดานการบริหารทรัพยากรคุมคา 12) ดานความสามารถในการแกไข
ปญหา 13) ดานความเปนครูมืออาชีพ 14)  ดานการวิเคราะห สังเคราะห การวิจัย 15) ดานการสรางความรวมมือกับ
ชุมชน 16) ดานทักษะในการสื่อสาร 17) ดานการมีมนุษยสัมพันธ 18) ดานการเสียสละอุทิศตนเพ่ืองาน 
 ขอเสนอแนะเชิงพัฒนาของผูเช่ียวชาญเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานของขาราชกา
ราชครูสายงานการสอน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 คือ 1) การพัฒนาความรูความสามารถของครูสาย
ผูสอนใหมีความเหมาะสม ไดแกการจัดการอบรมสัมมนาการเขียนแผนการสอน การสรางสื่อและนวัตกรรม การเขียน
ผลงานทางวิชาการเชิงประจักษ การวิจัยในช้ันเรียนและ การศึกษาดูงาน 2) การพัฒนาทักษะและประสบการณในการ
ทํางาน ไดแกการจัดอบรมสัมมนา การสรางสื่อและนวัตกรรมคูมือการสอน การเขียนผลงานทางวิชาการ การวัดและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 3) ปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานของขาราชการครูสายงานการสอน คือ
การไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารทั้งดานนโยบายและการปฏิบัติ  มีเงินงบประมาณสนับสนุนในการสรางสื่อและ
นวัตกรรมทางการสอน และ 4) การพัฒนาตนเองตามสมรรถนะปญหาครูมีภาระงานมากทําใหไมมีเวลาไปฝกอบรม
พัฒนาตนเอง เห็นควรใหขาราชการครูสายงานการสอน จัดใหมีการสอนตามสาขาวิชาเอกที่จบการศึกษาและลดช่ัวโมง
การสอนใหนอยลง   
 

ABSTRACT 
 The proposes of this research were functional competency of teachers in the Office of Khon Kaen 

Education Service Area 1) To understand the competency and To know the problem of competency teachers in the 
Official of Khon Kaen Education Service Area 1. 2) To study the functional competency of teachers in the Official of 
Khon Kaen Education Service Area1 and To study amount of inclusive other information, population, teachers, 
personnel of education , administrators and officials .The hundred were interviewed and the data collected from the 
interviews were analyzed by using frequency, percent, and standard deviation. Then, the twenty experts were studied 
by delphi technique. The researchers study about information and research which involved the point of the topic to 
create a questionnaire by a group of opinion’s experts. There are 9 sections of learning and  gather information with 3 
times. First Questionnaire is open-closed information. The second and the third time were kind of scale questionnaire 
and approximate 5 levels then to analyze information bycalculating median,mode and the inter quartile range at the 
0.02 level of significance.   
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The research found  
 To understand about the competency of teachers is very positive as possible. When classified by sorting items 
from a little more. 1) To have an honest duty and also a moral and ethical. 2) Targeting and practical guidance to meet the 
needs of service recipients who are deemed ethical performance. 3) Willingness to work with others is 
considered in the performance come together.  
              To bring the competency to the management personnel in school. 1) To bring the competent performance to 
the operational training and development of teachers and official education personnel. 2)The teaching job, Job 
training and provide an advice. 3) To measure of performance’s evaluation.    

The problem of how to perform competency performance practice in school. Most levels are problems for 
the competency performance issues .To the teachers and education personnel have the burden of making no more 
time to develop their own training. The problem of teachers must pay for their development work on  
performance training costs are too high. 

The Office of Khon Kaen Educational Service Area 1.The research found that The annual competency 
division of teacher has 18 teaching areas. 1) The work to achieve success. 2) The focus on service. 3) The moral and 
ethical. 4) Teamwork. 5) Management learning.6) The development of learners. 7) The leadership. 8) The technical 
capabilities. 9) The management classes. 10) The use of information technology. 11) the resource management cost.12) In 
the course of action to resolve the issue.13) The professional teacher.14) Analysis of research synthesis.15) The cooperation 
in the community. 6) The skills of information. 17) The human relationships. 18) The dedication to the job.             
The positive feedback about the development of expert guidance in developing performance-level. The officials 
regularly call the division of teaching. The Office of  Khon Kaen Educational Service Area 1. 
           1.Development of teacher knowledge can call the appropriate instructors including with training seminars, 
writing, teaching plans. To make materials and innovations. Writing academic empirical work. To research and 
education in the classroom observation 
            2. Skill of development and work experience such as training guide. To make materials and innovative 
teach ing  gu ide .  To  wr i t e  academic  per formance .  To  measure  and  to  eva lua te  per formance . 
            3. The factor contribution of annually development performance is devised by teachers and supported by 
executives of both policy and practice. To budget support is to create innovative media and medical teaching. 
            4. For performance by developing their own burden of problems. Teachers have no more time to make self-
development training. To support teachers who graduated in major of their field and reduce hours for less.   
 
คําสําคัญ  :  สมรรถนะประจําสายงานขาราชการครู ทําใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 
Key Words : Functional competency of teachers improving efficiency work 
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บทนํา 
เ น่ืองจากการปฏิรูประบบราชการ  ตาม

นโยบายของรัฐบาลที่ตองการพัฒนาประเทศไปสูการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมของ
ประชาชนเพ่ือเปดโอกาส  ใหประชาชนสามารถ
ปกครองตนเองและพิทักษสิทธิของตนเองไดเพ่ิมมาก
ขึ้น การพิทักษสิ่งแวดลอมและการใหขอมูลขาวสาร
แบบเครือขาย ผลักดันใหสังคมไทยมีรัฐธรรมนูญฉบับ
ประชาชน  มีการปฏิรูประบบบริหารภาครัฐเ พ่ือ
ยกระดับคุณภาพการบริการประชาชน  และมีการ
ประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 เปนการปฏิรูปการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 
2544)  รวมท้ังการมุงเพ่ิมประสิทธิภาพและความคุมคา 
สรางความโปรงใสและขจัดการทุจริตในการบริหาร
ราชการแผนดินและการใหบริการแกประชาชน โดย
ในดานการบริหารราชการน้ันรัฐบาลมีนโยบายที่
ดําเนินการเรื่องปฏิรูประบบราชการใหมีประสิทธิภาพ
และมีโครงสรางที่กระชับ เหมาะสมกับสถานการณใน
ปจจุบันและสามารถตอบสนองตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ การปรับโครงสราง กระทรวง 
ทบวง  กรม  เ พ่ือใหกาวทันการเปล่ียนแปลง   การ
ปรับปรุงระบบราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และตาม
แนวคิดการบริหารภาครัฐแนวใหมน้ันถือเปนปจจัย
ภายนอกที่สําคัญใหหนวยงานราชการตองมีการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงและบริหารราชการอยางมี
ประสิทธิภาพ การปรับปรุงบทบาทภาครัฐจากผูปฏิบัติ
และควบคุมมาเปนผูสนับสนุนและอํานวยความ
สะดวก ใหการสนับสนุนการดําเนินงานของเอกชน
และประชาชนโดยการใหภาคเอกชนและประชาชนมี
สวนรวมในการปฏิรูประบบราชการ  การปรับ
กระบวนการบริหารราชการโดยการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ในกระบวนการบริหารเพ่ือการพัฒนา
คุณภาพของขาราชการใหมีความโปรงใส ซื่อสัตย 
ตรวจสอบได ทําใหขาราชการตองปรับปรุงตนเอง
เตรียมพรอมรับการเปล่ียนแปลงเพ่ือใหปฏิบัติงานได

ตามนโยบายท่ีรัฐบาลกําหนด   สังคมไทยกําลังมีการ
ปฏิรูประบบราชการและการเปล่ียนแปลงระบบบริหาร
ภาครัฐที่มุ งผลสัมฤทธ์ิ  ประสิทธิภาพ  หลักการ
ยุทธศาสตรการพัฒนาขาราชการ  ตามแนวทางที่
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนเสนอ และ
ใหทุกสวนราชการรับไปดําเนินการ  ไดแก  การ
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน: (Paradygm shift)  
วัฒนธรรม และคานิยมของขาราชการยุคใหมโดยยึด
ประชาชนเปนศูนยกลาง การเสริมสรางสมรรถนะและ
ทักษะของขาราชการแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่ให
ความสําคัญกับผูเรียนเปนหลักเพ่ือรองรับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงท้ังดานเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี
กําหนดใหการศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพ่ือความ
เจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอด
ความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม 
การสรางสรรคความเจริญกาวหนาทางดานวิชาการ 
การสรางองคความรู อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม
สังคมแหงการเรียนรู และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเกิด
ก า ร เ รี ย น รู อ ย า ง ต อ เ น่ื อ ง ต ล อ ด ชี วิ ต 
กระทรวงศึกษาธิการกับการปฏิรูปการศึกษาไดนํา
นโยบายมาปฏิบั ติโดยการจะผลักดันการปฏิรูป
การศึกษาใหขับเคลื่อนไปโดยยึด พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่  2 )  พ .ศ .  2545  เปนหลัก  ได กํ าหนดให
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มี
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทั่วประเทศ  จํานวน 185 
เ ข ต   ( ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ,  2 5 4 6  ค ) 
กระทรวงศึกษาธิการ โดยคณะกรรมการขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ไดนําสมรรถนะมาใชใน
การบริหารบุคคล  ตามพระราชบัญญั ติระ เบียบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
โดยการกําหนดหลักเกณฑ เครื่องมือตาง ๆ เพ่ือให
ผูบริหารและครูเขาสูกระบวนการประเมินสมรรถนะ   
โดยนําไปผูกติดกับระบบการมีหรือเล่ือนวิทยฐานะ คือ
เงินประจําวิทยฐานะ(ชัชรินทร , 2549) ซึ่งขาราชการ
ครูที่จะมีหรือเลื่อนวิทยฐานะใหสูงขึ้นทุกตําแหนงตอง
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ผ านประ เมินด าน วิ นัยคุณธรรมจริ ยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู ดานคุณภาพการปฏิบัติงาน
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจําสายงานของแต
ละกลุมสาระการเรียนรู คือ 1) การออกแบบการเรียนรู 
ไดแก ความรูความเขาใจและความสามารถในการ
ออกแบบการเรียนรู การนําไปใชในการจัดการเรียนรู
เ พ่ือพัฒนาผู เรียนอยางไดผล  2) การพัฒนาผู เรียน 
ไดแก การปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอัน
พึงประสงคและสุขภาพกาย  จิตที่ ดีให กับผู เรียน
สามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข 3) 
การบริหารจัดการชั้นเรียน ไดแก การจัดบรรยากาศ
การเรียนการสอน การจัดทําขอมูลสารสนเทศและ
เอกสารประกอบการเรียน เอกสารประจําช้ันเรียน 
ประจําวิชา การกํากับช้ันเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูเต็ม
ศักยภาพและสามารถอยูรวมกัน 
ไ ด อ ย า ง ร า บ รื่ น  ก ลุ ม บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล 
คณะอนุกรรมการขาราชการครูและบุคลกรทาง
การศึกษา  ไดนําสมรรถนะหลักมาปรับใชในการ
บริหารงานบุคคลโดยดําเนินการกําหนดหลักเกณฑ
เครื่องมือตาง ๆ เพ่ือใหผูบริหารสถานศึกษาและครูสาย
งานการสอนเขาสูกระบวนการประเมินสมรรถนะ 
ขาราชการครูสายงานการสอน ตามมาตรา 38 (ก) เปน
ผูที่มีบทบาทสําคัญในการสรางคุณภาพของประชากร
ในวัย เรี ยน  เ พ่ือ พัฒนาประ เทศ  เปนไปอย า งมี
ประสิทธิภาพ  มีคุณภาพ  ไดมาตรฐานและบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกร (สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2548) 
 ผูวิจัย จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะ
ขาราชการครูสายงานการสอน เพ่ือนําไปกําหนดเปน
สมรรถนะประจําสายงานของครูสายงานการสอน 
(Functional  Competency) ซึ่งจะชวยใหการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยทางการศึกษามีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น นับต้ังแต การสรรหาบรรจุแตงต้ัง การพัฒนา
บุคคล การกําหนดตําแหนง การบริหารคาตอบแทน 
ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 ไดใหความสําคัญ

กับสมรรถนะเพ่ือสงผลตอการบริหารงานในภารกิจ
ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 ให
บรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไวจะตองมีการกําหนด
สมรรถนะของขาราชการครูสายงานการสอนในหลาย 
ๆ  ด าน  ที่ เ ปนคุณ ลักษณะ เ ชิ งพฤ ติกรรมที่ ช ว ย
สนับสนุนและพัฒนาผลการปฏิบัติงานขาราชการครู
สายงานการสอน ซึ่งสงผลใหองคกรโดยรวมมีผลงาน
ที่ดีตามไปดวย 
 
 

วิธีการวิจัย     
การศึกษาวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาวิจัยเชิง

คุณภาพ ที่มุงศึกษาถึงสมรรถนะและสมรรถนะประจํา
สายงานของขาราชการครูสายงานการสอน โรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 
จังหวัดขอนแกน แบงเปน 2 ขั้นตอน ดังน้ี  
ตอนท่ี  1  เปนการวิจัยความรูความเขาใจในเรื่อง
สมรรถนะ และสภาพปจจุบัน ปญหา อุปสรรคเกี่ยวกับ
การนําสมรรถนะของครูสายผูสอนมาใช โดยการ
สัมภาษณ ผูอํานวยการโรงเรียน ครูสายผูสอน และ
บุคลากรทางการศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ขอนแกน เขต 1  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ    
ตอนท่ี 2  เปนการวิจัยเก่ียวกับการกําหนดตัวแบบ
สมรรถนะประจําสายงานของขาราชการครูสายงานการ
สอน โดยใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi  Technique)  โดย
การสอบถามความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเก่ียวกับการ
กําหนดตัวแบบสมรรถนะประจํ าสายงาน   กลุม
ผูเช่ียวชาญ คือครูสายผูสอนจากกลุมสาระการเรียนรู  9  
กลุมสาระ เพ่ือกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ 
คุณลักษณะและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูสาย
ผูสอน   
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี 
เปนผูที่มีความรูความเขาใจเก่ียวสมรรถนะของครูสาย
งานการสอน มีความเขาใจในบทบาทหนาที่ของครู 
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โดยผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี 
คือ การเก็บขอมูลจากผูอํานวยการโรงเรียน  ครูสาย
ผูสอน  และบุคลากรทางการศึกษา   สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1  จํานวน  100  คน  
ขาราชการครูสายงานการสอนท่ีมีผลงานดี เดน 
ขาราชการครูดีเดน โดยคัดเลือกจากผูเช่ียวชาญ จํานวน 
20 คน 
เคร่ืองมือในการวิจัย 
              ขอมูลเชิงปริมาณใชเปนแบบสอบถามและ
ขอมูลเชิงคุณภาพใชแบบสอบถามแบบเฉพาะเจาะจง
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยตามกระบวนการ
แบบเทคนิค  เดลฟาย เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด
และปลายปด เพ่ือหาสมรรถนะประจําสายงานของครู
สายผูสอน ดังน้ี 
      1)  แบบสอบถามรอบที่  1 ผู วิจัยได
ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยและนํามาเปนประเด็น
สมรรถนะในการสรางแบบสอบถามรอบที่ 1  เปน
แบบสอบถามแบบปลายเปดและปลายปดแสดง
สมรรถนะพรอมนิยามศัพท จํานวน 16 ดาน โดยเปด
โอกาสใหผูเช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นหรือเพ่ิมเติม
ประเด็นสมรรถนะ ไดในสวนทายของแตละรายการ
และสวนทายของแบบสอบถาม นําแบบสอบถามท่ี
สรางเสร็จแลวเสนออาจารยที่ปรึกษา ตรวจสอบและ
ปรับปรุ งแกไข  (ภาคผนวก  ข . )    แลวจึ งส งให
ผูเช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ  ระยะเวลาใน
การดําเนินงานในการพัฒนาแบบสอบถามประมาณ 25 
วัน 
 2 )   แบบสอบถามรอบท่ี   2   ผู วิ จั ย
รวบรวมความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญที่ไดจากการตอบ
แบบสอบถามในรอบท่ี 1  มาทําการแจกแจงความถ่ี  
และวิเคราะหเน้ือหา โดยการรวมขอความที่ซ้ําซอนกัน
เขาดวยกัน เพ่ิมเติมขอความใหมีความหมายชัดเจน ตัด
ทอนหรือตัดสวนที่เกินจากกรอบการวิจัย โดยพยายาม
คงความหมายเดิมของผูเช่ียวชาญไวและปรับแกไข
ประเด็นที่ยังมีความไมชัดเจน แลวสรางแบบสอบถาม

รอบที่ 2  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  
จากน้ันนําไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน  และ
อาจารยที่ปรึกษา พิจารณาตรวจสอบความครอบคลุม
ของเน้ือหา ความเหมาะสมของภาษาและตัดรายการท่ี
มีความหมายซ้ํ าซอน   โดยผู วิจัยทําการปรับปรุง
แบบสอบถามในรอบที่ 2  ไดขอคําถามสรุป เปน
แบบสอบถามในรอบที่ 2  ประกอบดวยสมรรถนะ 18  
ดาน เน่ืองจากกลุมผูเช่ียวชาญเสนอแนะเพ่ิมเติมอีก 2 
ประเด็นคือ ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานการเสียสละ
อุทิศตนเพ่ืองาน แตละดานแยกรายการ  ระยะเวลาใน
การดําเนินการสรางแบบสอบถามและพัฒนาจน
สมบูรณ  ใชเวลาประมาณ  30 วัน 
 3)  แบบสอบถามรอบที่  3  ผู วิจัยนํา
คําตอบที่ไดจากผูเช่ียวชาญในรอบที่  2  มาวิเคราะห
ทางสถิ ติดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  หาคามัธยฐาน       
(Median) และคาพิสัยระหวางควอไทล                    ( 
Interquartile  Range)  ของแตละขอคําถาม แลวนํามา
สรางแบบสอบถามปลายปดแบบมาตราสวนประเมิน
คา 5 ระดับ ในรอบที่ 3  โดยเพ่ิมตําแหนงของมัธยฐาน  
ชวงของพิสัยระหวางควอไทล ซึ่งแสดงคําตอบของ
กลุมผูเช่ียวชาญ และตําแหนงคะแนนที่ผูเช่ียวชาญแต
ละทานตอบในรอบที่ 2  เพ่ือใหผูเช่ียวชาญทบทวน
คํ าถามและ คํ าตอบของตน เอง   และในรอบ น้ี
ผู เ ช่ี ยวชาญได เสนอความเห็นถึงขอรายการ ท่ีมี
ความหมายซ้ําซอนหรือใกลเคียงกัน ตลอดจนการใช
ภาษาของรายการสมรรถนะยอยบางขอ  ซึ่งผูวิจัยได
พิจารณาตามความเห็นและปรึกษาอาจารยผูควบคุม
วิทยานิพนธแลว จึงปรับการใชภาษาตามความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ เพ่ือใหมีความชัดเจนและสื่อความหมายได
งายขึ้น  นอกจากน้ันยังมีการปรับปรุงขอความ ยาย
ขอความ  ตามท่ีผูเช่ียวชาญเห็นวาเหมาะสมสอดคลอง
กับความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญคนอื่น ๆ  หากไมเห็น
ดวยก็ขอรองใหแสดงเหตุผลประกอบการยืนยัน
คําตอบเดิมที่อยูนอกพิสัยระหวางควอไทล น้ัน แตหาก
ผูตอบไมแสดงเหตุผลก็จะถือวาเห็นดวยกับตําแหนง
ของคําตอบดังกลาว ทั้งน้ีผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณ
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ขึ้น เพ่ือแสดงผลไวในแบบสอบถาม  ดังน้ี  1)   
กําหนดกลุมผู เ ช่ียวชาญ  2)  สรางเครื่องมือ 
แบบสอบถามรอบที่ 1   3)   เก็บรวบรวมขอมูล และ
วิ เ ค ร าะห ข อมู ล รอบที่  1    4 )  สร า ง เ ครื่ อ งมื อ
แบบสอบถามรอบที่ 2   5)  เก็บรวบรวมขอมูล รอบท่ี 
2  6)  วิเคราะหขอมูล  7)  สรางเครื่องมือ 
แบบสอบถามรอบที่ 3  8)   เก็บรวบรวมขอมูล รอบท่ี 
3   9)   วิเคราะหขอมูล  10)  สรุปผลการศึกษาและ
นํามาเปนตัวแบบสมรรถนะประจําสายงานของครูสาย
ผูสอน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1)   ดํ า เ นินการช วงระหว า ง  เ ดือน
เมษายน  2550 – กรกฎาคม  2551  ทําหนังสือขอ
อนุญาตในการทําวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลจาก
โรงเรียนในสัง กัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ขอนแกน เขต 1  ในกรณีแบบสอบถามผูวิจัยไดนํา
แบบสอบถามไปสงที่โรงเรียนเพ่ือ ศึกษาสภาพ
ปจจุบัน ปญหา อุปสรรค การนําสมรรถนะมาใช โดย
การใช แบบสอบถามและแบบสัมภาษณแบบมี
โครงสราง  แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ สวนที่ 1  
ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล  สวนที่ 2  ความรูความเขาใจ
ในเร่ืองสมรรถนะ  การนําสมรรถนะมาปฏิบัติใน
โรงเรียน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 
สวนที่ 3  สภาพการนําสมรรถนะมาใชในโรงเรียน/
สถานศึกษา  สวนที่ 4  สภาพปญหา การนําสมรรถนะ
มาใชในโรงเรียน/สถานศึกษา  สวนที่ 5  ขอเสนอแนะ
การนําสมรรถนะมาใชในโรงเรียน/สถานศึกษา 
 2)  ศึกษา รวบรวมขอมูลที่ไดจากการ
สัมภาษณแบบไมมีโครงสราง จากครูสายผูสอน 
ผูอํานวยการโรงเรียน หัวขอ ทานคิดวาครูสายผูสอน
ควรมีคุณลักษณะอยางไร จึงจะทําใหการปฏิบัติงานมี
ผลงานที่ดีเลิศ หลักการแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ
บทความทางวิชาการ  งานวิจัยที่ เ ก่ียวของ  ผู วิจัย
รวบรวมขอมูลมาสรางกรอบแนวคิดในการศึกษาและ
เปนแนวทางในการกําหนดประเด็นสมรรถนะประจํา
สายงาน  โดยสรางแบบสอบถามแบบปลายปดและ

ปลายเปด  แลวสงแบบสอบถามความคิดเห็นของกลุม
ผู เช่ียวชาญ จํานวน  20  คน  ตามกระบวนการแบบ
เทคนิคเดลฟาย   
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. การวิเคราะหขอมูล ตอนที่ 1 เปนการ
ศึกษาวิจัยความรู ความเขาใจการนําสมรรถนะ การนํา
สมรรถนะไปใช และสภาพปญหาการนําสมรรถนะ
ของขาราชการครูสายงานการสอนในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 ไปใชใน
การปฏิบัติงาน  คุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน  ใชสถิติการแจงแจงความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คามัธยฐาน คาตํ่าสุด และ
คาสูงสุด  ผูใหขอมูลเก่ียวกับสภาพปจจุบัน ปญหา 
อุปสรรค การใชสมรรถนะของครูสายงานการสอน 
โดยมีเกณฑในการคัดเลือกจากกลุมผูอํานวยการ
โรงเรียน   ครูสายผูสอน   และบุคลากรทางการศึกษา  
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1  จํานวน 
100 คน  และคัดเลือกครูสายผูสอนจํานวน 30 คน ซึ่ง
เปนผูที่มีความรูความเขาใจคุณลักษณะที่ดีของครูสาย
ผูสอนที่จะทําใหการปฏิบัติงานมีผลงานที่ดีเลิศ 
                    2.  การวิเคราะหขอมูล ตอนท่ี 2 ใชคาสถิติ
เชิงพรรณนาในการวิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติในการ
วัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง ( Center tendency) ไดแก 
คามัธยฐาน ฐานนิยม การวัดการกระจาย ไดแก คาพิสัย
ระหวาง  ควอไทล  (Interquatile Range) ตาม
กระบวนการเดลฟาย เทคนิค  ผูวิจัยทําการคัดเลือกครู
ดีเดนในกลุมสาระการเรียนรู ใหเปนกลุมผูเช่ียวชาญ  
จํานวน 20 คน ซึ่งเปนผูที่มีความรู ความเขาใจในการ
จัดการเรียนการสอน  การใหบริการทางวิชาการ และ
เปนผูที่สามารถใหความรวมมือในการเก็บขอมูลตลอด
ชวงระยะเวลาในการเก็บขอมูล 3 รอบ   เพ่ือนํามา
กําหนดตัวแบบสมรรถนะประจําสายงานของครูสาย
ผูสอน โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ขอนแกน เขต 1 โดยมีเกณฑในการคัดเลือกผูเช่ียวชาญ
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จากกลุมสาระการเรียนรู  9  กลุมสาระ  จากการศึกษา
การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย  
 เพ่ือการกําหนดสมรรถนะประจําสายงานของครูสาย
ผูสอน  (Functional  Competency) ใชแบบสอบถาม  
จํานวน 3 รอบ ดังน้ี     
                       M  หมายถึง  มัธยฐานเปนความคิดเห็น
กลาง ๆ ของกลุมผูเช่ียวชาญในแตละขอความ 
               หมายถึง ขอบเขตพิสัยระหวาง 
ควอไทลเปนชวงของระดับความคิดเห็นของกลุม 
ผูเช่ียวชาญ 
   หมายถึง  สัญลักษณคําตอบเดิม
ของผูเช่ียวชาญในรอบท่ี 2  ในแตละขอ 
      หมายถึง   สัญลักษณคํ าตอบที่
ผูเช่ียวชาญตองการเปล่ียนแปลง 
 ระยะเวลาในการดําเนินการสรางและ
พิจารณาแบบสอบถามจนเสร็จสมบูรณพรอมสงไปให
ผูเช่ียวชาญ ใชเวลาประมาณ  20  วัน 

         ผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยสรุปประเด็นไดดังน้ี 
 ตอนท่ี  1   การศึกษาความรูความเข าใจ
เก่ียวกับสมรรถนะ การนําสมรรถนะไปใชในโรงเรียน 
และสภาพปญหาการนําสมรรถนะมาใชในโรงเรียน 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1  เก็บ
ขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง จํานวน 
100 คน พบวา 
 1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 100 คน ขาราชการครูสายผูสอนจํานวน 93 คน 
บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 4 คน สายผูบริหาร
สถานศึกษา จํานวน  3  คน พบวาสวนใหญผูตอบ
แบบสอบถามเปนเพศหญิง  จํานวน 74 คน  มีอายุ
ระหวาง 41-50 ป ระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด 
จํานวน 79 คน เปนขาราชการครูสายผูสอนมากที่สุด 
 2 . การศึกษาความรูความเขาใจเก่ียวกับ
สมรรถนะ พบวาขอคําถามที่ครูตอบถูกมากที่สุดคือ 
ความซื่อสัตยสุจริตตอหนาที่ไมเห็นประโยชนสวนตน

ถือวาเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม มีจํานวน 99 คน คิด
เปนคานํ้าหนักที่สูงมากที่สุด  
 3. การนําสมรรถนะไปใชในโรงเรียน ดาน
การบริหารงานบุคคล  พบวา การนําสมรรถนะไปใช
ในการปฏิบั ติงานด านการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียน จากขอคําถามทั้งหมด 10 ขอ คําถามที่ครูตอบ
การนําสมรรถนะมาใชมากที่สุดคือ  ทางดานการ
ฝกอบรมและพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา มีความตองการมากเปนอันดับที่ 1 จํานวน 99 
คน   
 4.  สภาพปญหาการนําสมรรถนะมาใชใน
การปฏิบัติงานในโรงเรียน 
พบวา ปญหาสูงสุดคือประเด็นปญหาการนําสมรรถนะ
มาใชกับครูและบุคลากรทางการศึกษามีภาระงานมาก
ทําใหไมมีเวลาไปฝกอบรมพัฒนาตนตามสมรรถนะ 
จํานวน 34 คน  

ตอนท่ี 2   การศึกษาสมรรถนะประจําสาย
งานของขาราชการครูสายงานการสอนในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 ไป
ใชในการปฏิบัติงาน 
    วิ ธี ก ารในการศึ กษา เ พ่ือให ได ม าซึ่ ง
สมรรถนะประจําสายงานของขาราชการครูสายงาน
การสอน คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของครูสายงานการ
สอน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 ครั้ง
น้ี   ผู วิจัยมีความเ ช่ือมั่นวาไดรับความรูจากกลุม
ผูเช่ียวชาญในแตละกลุมสาระการเรียนรู 9 กลุมสาระที่
เช่ือถือไดผลการวิจัย อัตราการลดลงของความ
คลาดเคล่ือนจะมีนอยมากคือ 0.02 ที่มา : Thomas T. 
Macmillan, 1971 (อางถึงใน ชนิตา และใน ทศพร, 
2539)      
     ผลการวิจัย สมรรถนะประจําสายงานของ
ขาราชการครูสายงานการสอน ซึ่งเปน คุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมของครูสายงานการสอน สํานักงานเขตพ้ืนที่
ก าร ศึกษาขอนแกน  เขต  1  ตามความคิด เห็นที่
สอดคลองกันของกลุมผูเช่ียวชาญในระดับมากที่สุด  
เรียงตามลําดับสมรรถนะแตละดาน สมรรถนะประจํา
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สายงานของขาราชการครูสายงานการสอน มี 18 ดาน 
ไดแก       1) ดานการทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ 2)
ดานการมุงเนนการใหบริการ 3) ดานคุณธรรมและ
จริยธรรม 4) ดานการทํางานเปนทีม 5) ดานการจัดการ
เรียนรู 6) ดานพัฒนาผูเรียน  
7) ดานภาวะผูนํา 8) ดานความสามารถทางวิชาการ 9) 
ดานการบริหารจัดการ ช้ันเรียน  10)  ดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 11) ดานการบริหารทรัพยากร
คุมคา 12) ดานความสามารถในการแกไขปญหา 13) 
ดานความเปนครูมืออาชีพ 14)  ดานการวิเคราะห 
สังเคราะห การวิจัย 15) ดานการสรางความรวมมือกับ
ชุมชน 16) ดานทักษะในการสื่อสาร 17) ดานการมี
มนุษยสัมพันธ 18) ดานการเสียสละอุทิศตนเพ่ืองาน 

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงาน
ของครูสายผูสอน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน 
เขต 1  

  ผลจากขอเสนอแนะของกลุมผูเช่ียวชาญใน
เรื่องแนวทางการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานของ
ครูสายผูสอน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน 
เขต 1   จํานวน 20 คน   สรุปผลไดดังน้ี 

       1.   คุณลักษณะเ ชิงพฤติกรรมซึ่ ง เปน
กิจกรรมที่จะสงเสริมใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที่
ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามประเด็น
รายการตอไปน้ี 
 1.1 การพัฒนาดานความรู 
ความสามารถ ผลการศึกษาพบวา ผูเช่ียวชาญไดให
ขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาดานความรู 
ความสามารถของครูสายผูสอน สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาขอนแกน เขต 1  เรียงตามลําดับจากมากไป
นอย คือ ควรมีการจัดอบรมตามศาสตรของกลุมสาระ
การเรียนรูที่ปฏิบัติงานอยู โดยการจัดอบรมดังกลาว
ตองเปนองคความรูในปจจุบันที่จะเปนประโยชนการ
เรียนการสอนของนักเรียน ตอตัวครูผูสอนในแตละ
กลุมสาระทั้ง  9 กลุมสาระ  ให เหมาะสมกับความ
ตองการของนักเรียน ใหเหมาะสมกับหลักสูตรการ
สอน มีผลตอการพัฒนาตน การจัดประชุมสัมมนาเพ่ือ

แลกเปล่ียนเรียนรูในหนวยงานทางการศึกษาอยาง
สม่ําเสมอและสงเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ ครู
สามารถเขียนแผนการสอน สรางสื่อและนวัตกรรม
ทางการเรียนการสอน สรางคูมือการเรียนรู การศึกษาดู
งานจากหนวยงานที่มีการปฏิบัติหรือการดําเนินงานที่
เปนเลิศ การฝกฝนที่ดีที่สุด (Best practice) การสง
นักเรียนไปเขาคายวิชาการตาง  ๆ  สงนักเรียนเขา
ประกวดแขงขันความเปนเลิศทางวิชาการ ประกวด
กิจกรรมในแตละกลุมสาระการเรียนรูซึ่งมีความทาย
ทาย หรือใหฝกปฏิบัติงานเพ่ือเรียนรูโดยมีทีมครูพ่ีเล้ียง
คอยใหคําปรึกษาและแนะนํา  การวางแผน การจัด
หลักสูตรพัฒนาในแตละกลุมสาระการเรียนรูอยาง
เหมาะสม  การจัดกิจกรรมด านวิชาการสํ าหรับ
ครูผูสอนที่ปฏิบัติงานในแตละกลุมสาระการเรียนรู
โดยเฉพาะ   
 1.2 การพัฒนาทักษะและ
ประสบการณในวิชาชีพครู    ผูเช่ียวชาญไดให
ขอเสนอแนะ เก่ียวกับแนวทางการพัฒนาทักษะและ
ประสบการณในวิชาชีพครู  การทํางานของครูสาย
ผูสอน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1   
เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย  คือ ควรจัดใหมีงาน
จัดทําการแลกเปล่ียนเรียนรูการเขียนแผนการสอน การ
เขียนผลงานทางวิชาการ การเผยแพรผลงานและการ
แสดงผลงานทางวิชาการ การศึกษาดูโครงการพิเศษ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือพัฒนาทักษะใน
ดานท่ีเก่ียวของเพ่ือใหสามารถติดตามและประเมินผล
ไดอยางเปนรูปธรรม  การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนในแตละกลุมสาระการเรียนรู การ
จัดทํามาตรฐานการปฏิบั ติงานและการปรับปรุง
มาตรฐานการปฏิบัติงาน การวัดและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง  การจัดทําแผนการสอน การ
จัดทําคูมือการสอนในแตละกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 9 
กลุมสาระ ที่รับผิดชอบและปรับปรุงแผนการสอน สื่อ
และนวัตกรรมอยางตอเน่ือง 
    2. ปจจัยที่เอื้อใหเกิดการพัฒนาสมรรถนะ
ประจําสายงานของขาราชการครูสายงานการสอน 

1130



 HMO3-10 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1  ซึ่ง
ผูเช่ียวชาญใหขอเสนอแนะ  เรียงตามลําดับจากมากไป
นอย คือ ควรมีการสนับสนุนและใหความสําคัญจาก
ผูบริหารดานนโยบาย เปาหมาย และแผนในการพัฒนา
ขาราชการครูสายงานการสอน ที่ชัดเจน งบประมาณที่
เพียงพอตอภารกิจที่รับผิดชอบ มีทรัพยากรดาน คน 
วัสดุ อุปกรณ เทคโนโลยีที่ทันสมัย และคาตอบแทน 
เ งินประจํ า ตํ าแหนง  ที่ เหมาะสมและเปนธรรม 
ความกาวหนาในสายงานวิชาชีพครู  และสวัสดิการอ่ืน 
ๆ ที่ขาราชการครูสายผูสอนควรพึงมี พึงได การสราง
บรรยากาศในหองเรียน หองทํางาน การปฏิบัติงานและ
เอื้อใหเกิดความรัก ความสามัคคีในโรงเรียน  การมี
ระบบบริหารงานบุคคล การบริหารทรัพยากรมนุษยใน
โรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้ งระบบการ
ประเมินความดีความชอบท่ีโปรงใส และเปนธรรมกับ
ทุกคนเพ่ือใหขาราชการครูสายผูสอน สามารถกําหนด
เสนทางความกาวหนาในวิชาชีพครู อันจะนําไปสูการ
พัฒนางานและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง ซึ่งจะสงผล
การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอ
นักเรียน โรงเรียนและหนวยงานทางการศึกษา และ
ประเทศชาติในที่สุดตอไป 
                  ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช 

 1) นําไปเปนขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนด
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่จําเปนตอการปฏิบัติงานใน
แตละกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 9 กลุมสาระ เพ่ือใชใน
การสรรหา และคัดเลือกขาราชการครูสายผูสอน การ
ประเมินผลงาน  การเ ล่ือนตําแหนง  การจ ายเ งิน
คาตอบแทนอื่นเงินประจําตําแหนง  เพ่ือเขาสูตําแหนง
ที่สูงขึ้น ในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 
1   ตามความ คิด เห็ น ท่ีสอดคล อ ง กันของกลุ ม
ผูเช่ียวชาญทั้ง 20 คน เชน สมรรถนะประจําสายงาน 
ดานการบริหารจัดการช้ันเรียน  ดานการทํางานให
บรรลุผลสัมฤทธิ์  ดานการมุงเนนการใหบริการ ดาน
คุณธรรม และจริยธรรม ดานการวิเคราะห สังเคราะห
และการวิจัย ดานการพัฒนาผูเรียน 2)  นําไปเปน
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาขาราชการครูสาย

ผูสอน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1  ใหมี
สมรรถนะประจําสายงานที่พึงประสงคในการปฏิบัติ
ราชการตามที่หนวยงานหรือองคกรทางการศึกษา
ตองการเพ่ือใหบรรลุผลตามเปาหมาย    3)  นําไปเปน
ขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนดหลักสูตรสําหรับพัฒนา
ขาราชการครูสายผูสอน เชน ดานการบริหารจัดการช้ัน
เรียน ดานการทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ ดานการ
มุงเนนการใหบริการ  ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานการ
วิเคราะห สังเคราะหและการวิจัย ดานการพัฒนาผูเรียน 
ฯลฯ เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
ขาราชการครูสายผูสอนในกลุมสาระการเรียนรู 9 กลุม
สาระ  ในการจั ดการ เ รี ยนการสอน  เ พ่ื อบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายของโรงเรียน หนวยงาน
และองคกรทางการศึกษา  4)  ขาราชการครูสายผูสอน 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 1  ควรนํา
ผลการศึกษาครั้งน้ีไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาตนเอง เพ่ือใหทันตอการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็ว
ในยุคปจจุบันและอนาคต 
เอกสารอางอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. 2545 หนังสือฝกอบรม 
 วิทยากรนําหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 พ.ศ. 2544  เรื่อง กระบวนการเรียนรู.  
 กรุงเทพฯ : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ. 
กิตติยา  คัมภีร. 2547  แนวทางการพัฒนาบุคลากร  
             ภาครัฐ. คนเมื่อ 10 ตุลาคม  2549, 
             จาก http://www.forest.go.th/seminar.html.           
ชนิตา  รักษพลเมือง. 2539  การวิจัยแบบเทคนิคเดล

ฟายใน ทศพร  ศิริสัมพันธ (บรรณาธิการ).   
  เทคนิคการวิเคราะหนโยบาย.     
                พิมพครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ   
              จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
ณรงควิทย  แสนทอง. 2544 การบริหารทรัพยากร

มนุษยสมัยใหมภาคปฏิบัติ.  
                กรุงเทพฯ: เอช อาร  เซ็นเตอร. 
ณรงควิทย  แสนทอง. 2547 มารูจัก Competency กัน

เถอะ. กรุงเทพฯ: เอช อาร เซ็นเตอร. 
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ปทมา  เพชรไพรนิทร. 2547  สมรรถนะของ 
พยาบาลประจําการ โรงพยาบาลขอนแกน.  
รายงานการศึกษาอิสระปริญญาศิลปศาสตร  
มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการ   
พัฒนา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
ขอนแกน. 

พิมพันธ  เดชะคุปตและพเยาว  ยินดีสุข. 2548  
 ทักษะ 5 C  เพ่ือการพัฒนาหนวยการ 
 เรียนรูและจัดการเรียนการสอนแบบ 
 บูรณาการ.  กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ 
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
พิสมัย    พวงคํา.  2550  สมรรถนะของบุคลากร 

สายสนับสนุนวิชาการมหาวิทยาลัยขอนแกน.
 วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการพัฒนา   
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

ศิริพร  แยมนิล. 2549 Competency  ในงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล.  วารสารตํารา  

  ราชานุภาพ,3(6),18-25.  
ศิริรัตน  ชุณหคลาย. 2549  การบริหารจัดการ 

สมรรถนะในองคกร (Organizational  
Competency  Management). วิทยานิพนธ
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
มนุษยศาสตร คณะสังคมศาสตรและ
มนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล.  

ศิริรัตน  พิริยธนาลัยและคณะ. 2547  สมรรถนะใน
ระบบราชการพลเรือนยุคใหม  ตอนที่ 2.  
ผูจัดการรายสัปดาห, 21(246), 5. 
 
 
 
 
 
 
 

 

ศุภวรรณ  เศาณานนท. 2548  สมรรถนะของทันต
แพทย  โรงพยาบาลชุมชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ.  วิทยานิพนธปริญญา
สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต  บัณฑิต
วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษา. 2547 หลักเกณฑและ 
 วิธีการใหขาราชการครูมีหรือเลื่อนเปน 
 วิทยฐานะ พ.ศ. 2547.  กรุงเทพฯ:  
 องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ. 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2548  มาตรฐาน   
                  การศึกษาชาติ. พิมพครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ:               
                  คุรุสภา. 
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