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บทคัดยอ 

งานวิจัยช้ินน้ีทําการประเมินรอยเทานิเวศ โดยอางอิงจากวิธีการประเมินผลกระทบตอสิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้นใน
กระบวนการธุรกิจโดยใชมุมมองเชิงโซอุปทานของ Green SCOR ซึ่งประกอบดวยปริมาณการใชพลังงาน กระดาษ 
พลาสติกและสารสังเคราะห สําหรับการจําหนายยาเม็ดบรรเทาปวด ลดไขยี่หอหน่ึง ที่ใชในกระบวนการใหบริการ
ตรวจรักษาแผนกผูปวยนอก 1 ของโรงพยาบาล การวิจัยน้ีใชแบบจําลองพลวัตของระบบเปนตัวช้ีวัดในการปรับปรุง
กระบวนการธุรกิจและผลกระทบตอสิ่งแวดลอม พบวาระบบของกระบวนการใหบริการตรวจรักษาของแผนกผูปวย
นอก 1 ของโรงพยาบาลตัวอยาง คนไขหน่ึงรายตองใชพ้ืนที่ 1,696 ไร/คน/ป ซึ่งมากกวาพ้ืนที่ของโรงพยาบาลถึง 21,200 
เทา 

 
ABSTRACT 

This object of this research is to evaluate the Ecological Footprint (EF) by referring from environmental 
business process impact assessment (EBPIA) based on Green SCOR point of views that were energy consumption, 
papers, plastics and synthetics usage for dispensing the analgesic tablets in this hospital. This research applied system 
dynamic model as a key performance indicator for EBPIA. At the conclusion, the total Ecological Footprint of OPD 1 
was found to be 1,696 hectares / patient-year that was 21,200 times of current hospital area. 

 
 
 
 
 
 
 

คําสําคัญ : แบบจําลองพลวัตของระบบ รอยเทานิเวศ โรงพยาบาล 
Key Words: System dynamics, Ecological footprint, Hospital 
 

 

*นักศึกษา หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม 
  เกลาพระนครเหนือ 
**ผูชวยศาสตราจารย ภาควิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพะจอมเกลาพระนครเหนือ 
***ผูอํานวยการสถาบันวิทยาการโซอุปทาน มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

 

276



 PMO10-2 

บทนํา 
จากสภาพอากาศที่แปรปรวนและสภาวะโลกรอน

ซึ่งสงผลกระทบโดยตรงตอชีวิตความเปนอยูและ
สุขภาพของทุกคน ทําใหความสนใจดานสิ่งแวดลอม
ขยายออกไปในวงกวางทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาค
ประชาชน การศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาอยางยั่งยืน การ
รักษาสิ่งแวดลอม การหาวิธีการและเทคโนโลยี รวมถึง
นโยบายที่ จํ า เปน  มีจํ านวนเ พ่ิมขึ้นอย างรวดเร็ว 
(Frumkin, 2007) จากการศึกษาพบวาโรงพยาบาลเปน
หน่ึงในสองของอุตสาหกรรมซึ่งมีการใชพลังงานและ
มีการปลอยของเสียเปนจํานวนมาก (Germain, 2002; 
Lauer, 2009) ดังน้ันโรงพยาบาลจําเปนตองสรางความ
ยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมใหเกิดขึ้นภายในกระบวนการ
ธุรกิจเพ่ือที่จะลดคาใชจาย ปรับปรุงคุณภาพ และ
ชวยเหลือชุมชน (Premire, Inc., 2009) 

เพ่ือใหการบริหารงานในโรงพยาบาลซึ่งเก่ียวกับ
การเคล่ือนยาย  จัดเก็บสินคาและบริการ  รวมถึง
สารสนเทศท่ีจําเปนตางๆ มีความรวดเร็ว รวมทั้ง
บรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะตอบสนองความ
ตองการของผูรับบริการ รวมท้ังการคํานึงถึงผลกระทบ
ตอสิ่งแวดลอมพบวาโซอุปทานสีเขียว (Green supply 
chain) มีความเหมาะสมที่จะนํามาใชในโรงพยาบาล
เปนอยางย่ิง โดยอางอิงจากแบบจําลองการดําเนินการ
โซอุปทานเพ่ือสิ่งแวดลอม (GreenSCOR) (Supply 
Chain Council, 2008) งานวิจัยช้ินน้ีไดทําการสราง
แบบจําลองพลวัตของระบบ (System Dynamics 
Modeling) เพ่ือใชในการประเมินผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมตามหลักการของ Green SCOR โดยใช
รอยเทานิเวศ (Ecological Footprint) เปนตัววัด ซึ่งมี
ระบบของกระบวนการใหบริการตรวจรักษา แผนก
ผูปวยนอก 1 ของโรงพยาบาลตัวอยาง เปนตนแบบ 
เพ่ือนําไปใชในการเสนอเปนนโยบายในการปรับปรุง
กระบวนการธุรกิจและผลกระทบตอสิ่งแวดลอมตอไป 

 

แบบจําลองพลวัตของระบบ 
แบบจําลองพลวัตของระบบเปนเครื่องมือสราง

ภาพในการสังเกตความสัมพันธระหวางงานในธุรกิจ
และ วงรอบปอนกลับ (Feedback control loops) 
สําหรับระบบเปาหมาย โดยมีเครื่องมือที่ชวยในการคิด
อยางเปนระบบ เพ่ือสรางแบบจําลองพลวัตของระบบ
ประกอบดวย เครื่องมือ 3 ชนิด ไดแก โครงสรางการ
ปอนกลับ (Feedback Structure), แผนภูมิวงรอบเหตุ
และผล (Causal Loop Diagrams) และแผนภูมิการไหล
และจัดเก็บ (Stock and Flow Diagrams) (Sterman, 
2000) 

การสรางแบบจําลองพลวัตของระบบ (System 
dynamics modeling) สามารถนําไปใชศึกษาได
หลากหลายระบบ Forrester (1961) ใชพลวัตของระบบ 
(System Dynamics) ในการสรางแบบจําลองของ
ปญหาตางๆ  ที่ เ กิดในอุตสาหกรรม  และ  Sterman 
(2000) เสนอเพิ่มเติมวาพลวัตของระบบ (System 
Dynamics) สามารถนําไปใชศึกษาพลวัตของธุรกิจได 
ห รื อ นํ า ไ ป ใ ช ใ น ก า ร ห า ค า ก า ร ป ล อ ย ก า ซ
คารบอนไดออกไซดโดยใชช่ือวา Identity of Kaya 
(Garcia, 1996) และ นําไปใชในการวิเคราะหโซ
อุปทานของโรงพยาบาล (Al-Qatawneh et al., 2003) 

รอยเทานิเวศ 
ทฤษฎีรอยเทานิเวศ (Ecological Footprint) พัฒนา

โดย William Rees และ Mathis Wackernagel จาก
โรงเรียนการวางแผนชุมชนและพ้ืนที่ มหาวิทยาลัย      
บริติชโคลัมเบีย ซึ่งเปนเครื่องมือในการวัดทรัพยากร 
โดยทําการวัดภาระ (Load) ของธรรมชาติที่เกิดจาก
จํานวนประชากรที่กําหนด โดยแสดงออกมาในรูปของ
พ้ืนที่ที่จําเปนในการรักษาสมดุลระหวางการบริโภคและ
การปล อยของ เสี ย โดยประชากรจํ านวน น้ันๆ  
(Wackernagel and Rees, 1996) 
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รอยเทานิเวศสามารถใชคํานวณเปนรายบุคคล
และกลุมคน เชน สําหรับประชากรทั้งประเทศ และ
กิจกรรม เชน การผลิตสินคา เปนตน  

รอยเทานิเวศสําหรับบุคคลทั่วไป คํานวณจาก
ปริมาณการบริโภควัสดุทางชีวภาพ และของเสียทาง
ชีวภาพที่ปลอยออกมาจากคนคนน้ันในหน่ึงป วัสดุ
และของเสียเหลาน้ีจําเปนตองใชพ้ืนที่ซึ่งมีความอุดม
สมบูรณ เชน พ้ืนที่เพาะปลูกในการปลูกมันฝรั่ง หรือ
พ้ืนที่ปาในการดูดซับการปลอยกาซคารบอนจากการ
ใชพลังงาน วัสดุและของเสียเหลาน้ีจะถูกเปล่ียนเปน
จํานวนของพื้นที่โลกตอประชากรหน่ึงคน การวัด
รอยเทานิเวศของตัวเองทําใหเกิดคําถามที่วา “หากทุก
คนใชชีวิตแบบเรา เราตองใชดาวโลกก่ีดวงสําหรับทุก
คน” (สามารถเขาไปทดลองวัดรอยเทานิเวศของตัวเอง
ไ ด ที่  http://www.footprintnetwork.org/en/index.php/ 
GFN/page/personal_footprint/) 

รอยเทานิเวศสําหรับกลุมคน  เชน  เมืองหรือ
ประเทศ การรวมรอยเทานิเวศท้ังหมดของประชากรที่
มีอยู แลวทําการวัดรอยเทานิเวศของการผลิตของเมือง
หรือประเทศ แทนการรวมรอยเทานิเวศของการใช
ทรัพยากรและของเสียที่ปลอยออกมาจากเมืองหรือ
ประเทศจะทําไดงายกวารอยเทานิเวศสําหรับบุคคล 
เชนการวัดรอยเทานิเวศในสถานศึกษา (Venetoulis, 
2 0 0 1 )  โดยแบ งการ วัดออก เปน  3  ประ เภทคือ 
Powerprint Hydroprint และ Wasteprint หรือการวัด
รอยเทานิเวศในโรงพยาบาลเทียบกับจํานวนคนที่เขา
มาใชบริการ (Germain, 2002) โดยแบงประเภทของ
ปริมาณสินคาที่ใชออกเปน 6 ประเภท ประกอบดวย
กระดาษ พลาสติกและสารสังเคราะห ยาง โลหะ แกว
และสําลี 

รอยเทานิเวศของกิจกรรม เชน การผลิตสินคา
หรือบริการ ใชวิธีการคํานวณเดียวกันโดยการรวม
รอยเทานิเวศของวัสดุที่บริโภคและของเสียที่ปลอย
ออกมาทั้งหมดระหวางกิจกรรม เมื่อมีการนํารอยเทา
นิเวศไปประยุกตใชกับธุรกิจหรืองคกร ใหทําการระบุ
ใหชัดเจนวาตองการวิเคราะหกิจกรรมใดในองคกร 

เมื่อเปรียบเทียบรอยเทานิเวศกับรอยเทาคารบอน
พบวามีหลายองคกรที่ใชรอยเทาคารบอน(Carbon 
Footprint) ใ น ก า ร วั ด ป ริ ม า ณ ก า ร ป ล อ ย ก า ซ
ค า ร บ อน ไ ด อ อ ก ไซด ที่ เ กิ ด ขึ้ น จ า ก กิ จ ก ร ร ม 
กระบวนการ หรือผลิตภัณฑ โดยมักจะวัดออกมาเปน
หนวย ตัน ซึ่งเปนสวนหน่ึงของการวิเคราะหรอยเทา
นิเวศอยางสมบูรณ ดวยการคํานวณรอยเทานิเวศอยาง
สมบูรณ ขอมูลของการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด
จะถูกเปล่ียนเปนพื้นที่ที่ตองใชในการดูดซับกาซน้ัน 
(Kitzes and Wackernagel, 2009) 

รอยเทานิเวศมีสูตรคํานวณ (Global Foot Print 
Network, 2008) คือ 

N

P
EF YF EQF

Y
  

EF = รอยเทานิเวศ 

P = จํานวนของผลิตภัณฑที่ใชหรือทิ้ง 

YN = ผลผลิตของประเทศโดยเฉล่ียของ P 

YF = Yield factor 

EQF = Equivalent factor 

YF และ EQF หมายถึงพ้ืนที่ใชงานที่นํามาคํานวณ 

โซอุปทานสีเขยีว 
จากการประเมินวัฏจักรชีวิตทําใหบริษัททําการ

พิจารณาดวยมุมมองดานลอจิสติกสของการพัฒนาของ
ผลิตภัณฑและบริการ ทําใหเกิดการตรวจสอบวามีการ
ซื้อสินคาใดบางสําหรับกระบวนการตางๆ ผลกระทบ
จากกระบวนการผลิต และสินคามีการบรรจุและจัดสง
อยางไร ความพยายามที่จะลดผลกระทบของกิจกรรม
เหลาน้ีตอสิ่งแวดลอมหมายถึงการจัดการโซอุปทานสี
เขียว (Green supply chain management) 

บริษัทมีสองวิธีการที่จะทําใหโซอุปทานเปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม (Greening their supply chain) เริ่มจาก
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การมองไปยังผูจัดสงสินคาตางๆ ผูจัดสงสินคาถูกรอง
ขอใหสงหลักฐานของการดําเนินการของซึ่งตรงกับ
ความตองการดานสิ่งแวดลอม วิธีการถัดไปคือการระบุ
วิธีการออกแบบ ผลิต และสงสินคาของบริษัท โดยมี
เปาหมายหลักอยูที่การลดปริมาณบรรจุภัณฑและการ
ลดวัตถุอันตราย 

บริษัทที่นําการวิเคราะหโซอุปทานสีเขียวไปใชจะ
พบผลประโยชนหลายอยาง ทั้งดานสิ่งแวดลอมและ
ดานการเงิน ตัวอยางเชน บริษัท Pepsi-Cola สามารถ
ประหยัดเงินไดถึง  44 ลานเหรียญสหรัฐ โดยการ
เปล่ียนจากลังกระดาษไปเปนภาชนะจัดสงที่ เปน
พลาสติกสําหรับขวดขนาด 1 ลิตร และ 20 ออนซ ลด
การใชกระดาษได 196 ลานปอนด เชนเดียวกับ บริษัท 
Dow Corning สามารถประหยัดเงินได 2.3 ลานเหรียญ
สหรัฐ โดยใชถังเหล็ก โดยสามารถลดการใชเหล็กได 
7.8 ลานปอนด (Keller, 2003) 

สมาพันธโซอุปทานไดเสนอกลุมของตัววัดดาน
สิ่ งแวดลอม เ ชิงกลยุทธซึ่ งสามารถนําไปใช ใน
แบบจําลองอางอิงการดําเนินการโซอุปทาน (SCOR 
Model) เพ่ือทําการประเมินดานสิ่งแวดลอมอยางมี
ประสิทธิผล ประกอบดวยตัววัด 5 ตัว (Supply Chain 
Council, 2008) คือ การปลอยคารบอน การปลอย
มลภาวะทางอากาศ นํ้าเสียที่เกิดจากกระบวนการ ของ
เสียที่เกิดจากระบวนการ เปอรเซ็นตการนําของเสีย
กลับมาใชใหม ดังตารางที่ 1 

ตัววัดเหลาน้ีสามารถทําการวัดไดในกระบวนการ
ของ SCOR ระดับ 3 แลวทําการรวมขึ้นไปสูระดับ 2 
และ 1 ตามลําดับ ดังภาพที่ 1 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบการใชงานโซอุปทานสีเขียว 

โดยตัววัดเหลาน้ีทําใหสามารถทราบถึงสมรรถนะ
ดานสิ่งแวดลอมของโซอุปทาน เน่ืองจากการวิเคราะห
วงจรชีวิตผลิตภัณฑมักจะมุงเนนที่ชีวิตของผลิตภัณฑ
โดยไมคํานึงถึงผลที่ เฉพาะเจาะจงจากองคกรโดย
มุงเนนผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของผลิตภัณฑใน
ระดับใหญในแตขั้น แต GreenSCOR จะนําภาพระดับ
ใหญน้ีไปใชแลวแตกยอยออกมาเปนกระบวนการ
ธุรกิจที่สรางผลกระทบตอสิ่งแวดลอมโดยตรง ทําให
เ กิดการวิ เคราะหทั้ งภาพใหญและภาพเ ล็กของ
ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมเพ่ือที่จะสรางเครื่องในการ
จัดการแบบองครวมอยางแทจริง ดังภาพที่ 2 

 

ภาพท่ี 2  Environmental LCA and GreenSCOR  
(Keller, 2003) 

กรณีศึกษา 
ระบบที่ ใ ช เ ป นกร ณี ศึ กษ า เป นร ะบบของ

กระบวนการกระบวนการใหบริการตรวจรักษา แผนก
ผูปวยนอก 1 ของโรงพยาบาลเอกชนแหงหน่ึง โดยมี
กระบวนการธุรกิจดังภาพที่ 3   เมื่อผูรับบริการแสดง
ความจํานงในการเขารับการตรวจกับเวชระเบียน โดย
แสดงใบนัดหรือหากไมไดนัดไวฝายเวชระเบียนจะทํา
การพิมพใบคัดกรอง จากน้ันผูรับบริการจึงเขาไปรอพบ
แพทย โดยมีแพทยทําการวัน ละ 30 คน ครอบคลุมทุก
คลินิกรักษาโรค เมื่อทําการตรวจวินิจฉัยเสร็จแลว ผูเขา
รับบริการจึงทําการจายเงินที่หองการเงิน จากน้ันจึงนํา
ใบเสร็จไปรับยาที่หองยาแผนกผูปวยนอก 1 เมื่อ
เจาหนาที่ไดรับใบสั่งยาจากแพทย ผูชวยเภสัชกรจะทํา
การจัดยาตามใบสั่ง เมื่อยาที่จัดผานการตรวจสอบยืนยัน
จากเภสัชกรแลวจึงนํายาที่จัดเสร็จแลวไปรอจายใหกับ 
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ตารางท่ี 1 ตัววัดของแบบจําลองอางอิงการดําเนินการโซอปุทานสีเขยีว (GreenSCOR) (Supply Chain Council, 2000) 

Metric Units Basis 

Carbon Emissions Tons CO2 
Equivalent 

สวนน้ีใชวัดการปลอยกาซเรือนกระจกที่ปลอยออกมาและใชวัดผล
กระทบตอสภาวะอากาศจาก CO2 และการปลอยกาซอื่นที่สงผลตอ
สภาวะโลกรอน 

Air Pollutant 
Emissions 

Tons or kg สวนน้ีใชวัดการปลอยมลพิษทางอากาศหลัก (COx, NOx, SOx, สาร
ระเหยอินทรียและองคประกอบอื่นๆ)  

Liquid Waste 
Generated 

Tons or kg สวนน้ีใชวัดการปลอยนํ้าเสียลงสูแหลงนํ้าธรรมชาติหรือทอนํ้าทิ้ง 

Solid Waste 
Generated 

Tons or kg ของเสียที่เปนของแข็งทั้งหมดในกระบวนการ 

% Recycled waste Percent เปอรเซ็นตของเสียที่นํามาใชซ้ํา 
 

บรษัิทยา หวัหนาฝายจดัซือ้ ฝายจดัซือ้ หวัหนาคลงัยา คลงัยา หองยาผูปวยนอก 1 แพทย เวชระเบยีน ผูปวย

Startเตียมประวตัคินไข

สําเนาผลการวนิจิฉัยลงใน
คอมพวิเตอร

ทําการตรวจ

บนัทึกรายการยาลงในคอมพวิเตอร

บนัทึกผลการวนิจิฉยั

ตรวจความถกู
ตองของยา

จายยา

Yes

จดัยา

ปรบัยอดยาคงเหลอื

ยาในคลงัต่าํกวาคา 
Min

Yes

เบกิยา

No

จายยา

บนัทึกการจายยา

ยาในคลงัต่าํกวาคา 
Min

Yes

ออก PR

อนมุตัิ

ออก PO

อนมุตัิ

รบัคาํส่ังซือ้

สงยา

ปรบัยอดยาคงเหลอื

รบัยาเขาคลงั รบัยา

 

ภาพท่ี 3 แบบจําลองกระบวนการธุรกิจของโรงพยาบาลตัวอยาง

ผูปวยโดยมีรอบการเบิกจายยาทุกวันอังคารและวัน
พฤหัสบดี 

เมื่อเจาหนาที่หองยาพบวายาลดระดับลงมาถึงจุด
สั่งซื้อ (Reorder point) เจาหนาที่จะทําการเบิกยาจากคลัง
ยาโดยผานความเห็นชอบจากหัวหนาหองยา เมื่อคลังยา
ไดรับใบเบิกจะทําการจัดยาตามรายการท่ีทําการเบิก หาก
ยาลดลงจนถึงจุดสั่งซื้อ (Reorder point) เจาหนาที่คลังยา

จะออกเอกสารสั่งซื้อ (PR) ใหหัวหนาคลังยาทําการ
อนุมัติ จากน้ันจึงสงตอใหกับแผนกจัดซื้อ เพ่ือทําการ
ออกเปนเอกสารคําสั่งซื้อ (PO) สงไปยังบริษัทยา  ยาที่
ใชเปนกรณีศึกษาเปนยาเม็ดบรรเทาปวด ลดไข ซึ่งมี
ปริมาณการขายมากท่ีสุดของทั้งโรงพยาบาล มีเวลานํา 
(Lead Time) 3 วัน  ระบบของกระบวนการตรวจรักษา
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แผนกผูปวยนอก 1 ที่นํามาศึกษา ไมคิดโถงทางเดินและ
พ้ืนที่สวนกลาง คือ 810 ตารางเมตร หรือ 0.08 ไร 

โรงพยาบาลมีการจายยารายการตัวอยางใหกับคนไข 
5,110 รายตอป 

 

ตารางท่ี 2 ปริมาณการใชพลังงานและวัสดุของแผนกผูปวยนอก 1 

แผนก 
ปริมาณที่ใช 

พลังงาน (kW) กระดาษ (kg) พลาสติกและสารสังเคราะห (kg) 
แผนกเวชระเบียน 297653.12 4.78   
หองตรวจ 18337.6 34.98   
หองยาผูปวยนอก 1  451724 175.89 14.1036 
แผนกการเงิน 446082.56 104.30   
คลังยา 748571.2 1.10   
แผนกจัดซื้อ 446257.76 0.49   
รวม 2408626.24 321.55 14.1036 

 

 
 

ภาพท่ี 5 วงรอบเหตุและผลและการประมวลผลของแบบจําลอง
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การประเมินผล 
รอยเทานิเวศมักจะประกอบดวยพลังงานที่ใช สินคา

และบริการที่ตองใชในการดําเนินธุรกิจ จากกระบวนการ
ธุรกิจพบวาปริมาณการใชจะประกอบดวยพลังงาน 
กระดาษ และพลาสติก โดยมีปริมาณการใชงานดังตาราง
ที่ 2 จากนั้นจึงนํามาทําการวิเคราะหดวยแบบจําลอง
พลวัตของระบบ โดยการใชโปรแกรม Vensim Dss 
Version 5.0b โดยมีวงรอบเหตุและผล (Causal Loop 
Diagrams) ดังภาพที่ 5 

ประเทศไทยมีคารอยเทานิเวศเทากับ 2.1 gha/capita 
หรือเทากับ 2.1 ไรตอคน จากประชากร 64.233 ลานคน 
(Global footprint network, 2008) หรือเทากับ 134,889,300 
ลานไร โดยมีปริมาณการผลิตกระดาษ 3.56 ลานตัน (ศูนย
สารสนเทศเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2550) ปริมาณการ
ผลิตปโตรเคมีขั้นปลาย 3.43 ลานตัน (ธนาคารแหง
ประเทศไทย, 2552) ใชพ้ืนที่ในการดูดซับกาซ
คารบอนไดออกไซดจากการผลิตกระแสไฟฟา  3.6 ไรตอ 
1kW (Wackernagel and Rees, 1996) 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ผลลัพธที่ไดจากการประมวลผลโดยแบบจําลอง

พลวัตของระบบ พบวาระบบของกระบวนการใหบริการ
ตรวจรักษาของแผนกผูปวยนอก 1 ของโรงพยาบาล
ตัวอยาง คนไขหน่ึงรายตองใชพ้ืนที่ 1,696 ไร/คน/ป ซึ่ง
มากกวาพ้ืนที่ของโรงพยาบาลถึง 21,200 เทา ดังแสดงใน
ภาพที่ 6 

 
 

ภาพท่ี 6 ผลการเปรียบเทยีบพ้ืนทีจ่ริงกับรอยเทานิเวศ 

 

สรุปผลการวิจัย 
ดวยวิธีการของประเมินผลกระทบตอสิ่งแวดลอม

ดวยตามหลักการของ GreenSCOR พบวาคารอยเทานิเวศ 
(Ecological Footprint) ของระบบกระบวนการใหบริการ
ตรวจรักษาคนไขของแผนกผูปวยนอก 1 ของโรงพยาบาล
ตัวอยาง มีคาเทากับ 1,696 ไร/คน/ป ซึ่งมากกวาพ้ืนที่ของ
โรงพยาบาลถึง 21,200 เทา เมื่อไดคามาตรฐานของ
ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมแลวโรงพยาบาลสามารถ
นําไปใชเปนตัวช้ีวัดในการปรับปรุงกระบวนการธุรกิจ
และสิ่งแวดลอมของโรงพยาบาลตอไป 

ขอเสนอแนะ 
ผลจากการวิจัยเปนการประเมินจากผลิตภัณฑของ

โรงพยาบาลเพียงหน่ึงรายการ เพ่ือใหสามารถนําไปเปน
ตนแบบในการปรับปรุงกระบวนการธุรกิจ โดยใช
แนวคิดเก่ียวกับโซอุปทานสีเขียว (Green Supply Chain) 
รวมกับแบบจําลองพลวัตของระบบ (System Dynamics 
Model) เชน การนําแนวคิดของลอจิสติกสที่รับผิดชอบ
ตอสังคม (Logistics Social Responsibility) (Ciliberti, F.  
et al., 2007) ไปใช ซึ่งประกอบดวยการจัดซื้อที่
รับผิดชอบตอสังคม (Purchasing social responsibility, 
PSR) เปนการผนวกการตัดสินใจในการจัดซื้อที่เปน
ประเด็นของสังคมโดยผูมีสวนเก่ียวของกับองคกร ถา
บริษัทนํามาตรฐานของสังคมหรือสิ่งแวดลอมเขาไปใช 
การจัดซื้อน้ันจะถูกนําไปใชกับผูจัดสงวัตถุดิบและทําให
โซอุปทานสามารถตอบสนองสังคมและสิ่งแวดลอมได
อย างรวดเร็ วและลึกซึ้ ง  การบรรจุที่ มีความยั่ งยืน 
(Sustainable packing practices, SP) คือการบรรจุที่ 1) เพ่ิม
คุณคาที่แทจริงใหกับสังคมโดยการบรรจุที่มีประสิทธิผล
และปกปองผลิตภัณฑ ตลอดทั้งโซอุปทานและสามารถ
สนับสนุนการบริโภคได 2) ถูกออกแบบใหมีการใชวัสดุ
และพลังงานอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุดเทาที่จะมากได
ตลอดทั้งวงจรชีวิตผลิตภัณฑ 3) ถูกผลิตโดยวัสดุที่
นําไปใชใหมไดอยางตอเน่ือง และสามารถลดการเสื่อม
สลายของวัสดุและการใชสารเติมแตงได 4) ถูกผลิตโดย
ไมมีสวนประกอบที่เปนอันตรายตอสุขภาพของคนและ
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ระบบนิเวศ การจัดเก็บสินคาที่มีความย่ังยืน (Sustainable 
warehousing practices, SW) ประกอบดวยกิจกรรมตางๆ 
ดังน้ี สถานีและคลังสินคามีการจัดเก็บที่และควบคุมวัสดุ
อันตรายท่ีเหมาะสม มีการปรับปรุงผลิตภาพการใชงาน
คลังสินคา ลอจิสติกสยอนกลับ (Reverse logistics, RL) 
ประกอบดวยการลดแหลงวัตถุดิบ การนํากลับไปใชใหม 
การแทนที่ การใชซ้ํา และการกําจัดวัสดุ หรือการนํา
แนวคิดในการจัดการโซอุปทานแบบลีนมาใช เชน การ
ลดความสูญเปลาในกระบวนการจัดซื้อ (ทวีศักด์ิ,  2552) 
เปนตน 
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