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บทคัดยอ 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือการเปรียบเทียบความแมนยําวิธีการประมาณคาสูญหาย ระหวางการวิเคราะห

จําแนกประเภทกับการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ รวมกับการวิเคราะหองคประกอบ สวนเกณฑเปรียบเทียบความ
แมนยําใชคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ (MMRE) ขอมูลที่ใชในการวิจัย คือ ขอมูลคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนคอมพิวเตอร จํานวน 285 ชุด การประมวลผลระหวางการวิเคราะหจําแนกประเภทกับการวิเคราะหความ
ถดถอยเชิงพหุคูณ โดยแบงออกเปน 2 แบบ ไดแก 1) ขอมูลไมผานการวิเคราะหองคประกอบ 2) ขอมูลผานการวิเคราะห
องคประกอบ พบวาการนําขอมูลไปผานการวิเคราะหองคประกอบจะใหความแมนยําในการประมาณคาสูญหายเพ่ิมมาก
ข้ึนของทุกวิธี ดังน้ี 1) วิธีการวิเคราะหจําแนกประเภท (กอน MMRE=7.51% Accuracy=92.49% หลัง MMRE=7.06%  
Accuracy=92.94%) 2) วิธีการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ (กอน MMRE=30.76%  Accuracy=69.24% หลัง 
MMRE=22.21%  Accuracy=77.79%) 

ABSTRACT 
The objective of this research is to compare Accuracy of imputation methods.  The two methods are 

“Principle Component Analysis Study by Discriminant Analysis” and “Multiple Linear Regression Analysis”.  Mean 
Magnitude of Relative Error (MMRE) is used to estimate the criteria for the efficiency comparison. The data used for the 
study are extracted from 285 sets of the desired characteristics and expertise of undergraduate computer instructors 
database.  
The research processes include: 1) The data unprocessed discriminant analysis and multiple linear regression analysis.  
2. The data in processed found.  In summary, it was found that the best approach with principle component analysis for 
calculating MMRE range from 1) Discriminant analysis (before MMRE=7.51% Accuracy=92.49% after MMRE=7.06% 
Accuracy=92.94%), 2) Multiple linear regression analysis (before  MMRE=30.76%  Accuracy=69.24% after  MMRE 
=22.21%  Accuracy=77.79%) respectively.  
คําสําคญั : การประมาณคาสูญหาย การวิเคราะหจาํแนกประเภท การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ การวิเคราะหองคประกอบ 
Key words :   Data Imputation, Discriminant Analysis, Multiple linear Regression Analysis,  Principle Component Analysis  
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1. บทนํา 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
โดยท่ัวไปงานวิจัยตองการขอมูลที่มีความครบถวน

สมบูรณมาใชในการวิเคราะหและพยากรณ เพ่ือใหไดผลลัพธ
ที่แมนยําและถกูตองมากท่ีสดุ แตเนื่องจากการเก็บขอมูล
อาจมีบางสวนที่ขาดหายไปหรือไมสมบูรณเกิดข้ึนอยูเสมอ 
ดังน้ัน เพ่ือใหสามารถนําขอมูลท้ังหมดมาใชงานได ผูวิจัย
จึงตองนําชุดขอมูลที่สูญหายมาแทนคาดวยวิธีประมาณคา 
ที่ใกลเคียงท่ีสุด เพ่ือนํามาใชในการวิเคราะหและพยากรณ
ผลลัพธ หากขอมูลเกดิการสูญหายมากๆ ผูวิจัยอาจตองตดั
ขอมูลชุดน้ันท้ิงไป 

ในที่น้ีผูวิจัยไดใชวิธีการวิเคราะหจําแนกประเภทกับ
การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ  พรอมนําการ
วิเคราะหองคประกอบมาทําการประมาณคาสูญหาย ผูวิจัย
จะทําการตรวจสอบหาวิธีการที่ดีที่สุด โดยการวัดคาเฉลี่ย
ความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ (Mean Magnitude of Relative 
Error: MMRE) หากมีคานอยแสดงวามีความแมนยําสูงมาก 

1.2 ขอบเขตของการวิจัย  
1.2.1 ขอมูลท่ีใชในการศึกษาวิจัย คือ ขอมูล 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของอาจารยผูสอนคอมพิวเตอร 
จํานวน 285 ชุด (Case) ป 2550 จากคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ ม.เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

1.2.2 งานวิจัยน้ีกําหนดใหคาของ “ผูสอน 
มีความสามารถอธิบายพื้นฐานของระบบปฏิบัติการ 
(Operating System)ใหเปนที่เขาใจได” (แอทริบิวต K411) 
เทาน้ันที่เปนคาสูญหาย เพ่ือใชในการเปรียบเทียบ 

1.2.3 ลกัษณะของการสูญหายของขอมูลจัดอยู
ในประเภทการสูญหายเชิงสุม (Missing Random: MAR) 
(Garson G. David. 2005) 

1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย  
1.3.1 เพ่ือเปรียบเทียบความแมนยําของวิธีการ

ประมาณคาทดแทนคาสูญหายขอมูลระหวางการวิเคราะห

จําแนกประเภทกับการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ 
รวมกับการวิเคราะหองคประกอบวิเคราะห 

1.3.2 เพ่ือประมาณความแมนยําในการประมาณ
คาทดแทนของคาสูญหายของวิธีการวิเคราะหจําแนก
ประเภทกับการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ 
 

2. ทฤษฏีและเทคโนโลยีที่เกีย่วของ 
2.1 วิธีการวิเคราะหจําแนกประเภท (Discriminant  

Analysis: DA) เปนเทคนิคการวิเคราะหความสัมพันธ 
หรือ การหาสาเหตุที่สอดคลองกัน (กัลยา. 2542,2550, 
Geoffrey. 2005, มนตชัย. 2550) เพ่ือเปรียบเทียบลักษณะ
ของกลุมประชากร 2 กลุมข้ึนไป โดยคามากอยูที่กลุมใด
จะถือวาขอมูลใหมจัดอยูในกลุมน้ัน ตามสูตร 

1 1 2 2
ˆ ... p pd a b x b x b x                     (1) 

โดยที ่ d̂ =  คาอํานาจการจําแนกประเภท 
 a =  คาคงที่ (สวนตัดแกน Y, เม่ือ X = 0) 
   1,..., nx x =  คาตัวแปรอิสระ, ตัวแปรจําแนกกลุม 
    1,..., nb b =  คาสัมประสิทธ์ิของสมการจําแนกกลุม 

2.2 วิธีการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (Multiple 
linear Regression Analysis: MRA) เปนเทคนิคท่ีใชใน
การพยากรณตัวแปรตามและการประมาณคาของขอมูล  
(ชูศรี. 2541, กัลยา. 2542, 2550, มนตชัย. 2550) ตามสูตร 

0 1 1 2 2ˆ ... n ny x x x e                        (2) 
โดยที่ ŷ =  คาประมาณการ (ตัวแปรอิสระ) 
       1... nx x =  คาของตัวชี้วัด (ตัวแปรอิสระ) 
              0 =  คาคงที่ (สวนตัดแกน Y, เมื่อ X = 0) 
       1... n  =  คาสัมประสิทธ์ิความถดถอย  
                 e =  คาความคลาดเคลื่อน 

2.3 วิ ธี ก า ร วิ เ คร า ะห อ งค ประกอบ  ( Principle 
Component Analysis: PCA) เปนการนําความสัมพันธเชิง
เสนระหวางตัวแปรท่ีใชเปนขอมูลกับองคประกอบหลัก 
เ พ่ื อ อ ธิ บ า ยค ว า มแปรปรวนขอ งกลุ ม ข อมู ล ที่ มี
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องคประกอบปจจัยหลักมีความแปรปรวนมาก-นอย
ตามลําดับจนไดองคประกอบหลัก (หรือปจจัย) ที่สามารถ
เปนตัวแทนอธิบายการผันแปรของทุกตัวแปรไดครบถวน 
(Miguel. and Crreira. 1997) สําหรับสมการที่ใชในการ
ประมาณคาปจจัยท่ี j  

1 1 2 2 ...j j j jp pF w x w x w x e           (3) 
โดยที่ ix = ตัวแปรท่ี 1 

jw = สัมประสิทธ์ิของตัวแปรท่ี j 

jF  = ปจจัยหรือองคประกอบหลักตัวท่ี j 
นอกจากน้ีแลวเทคนิค PCA ตองมีการประมาณคา

นํ้าหนักของปจจัย (Factor Loading) ซึ่งจะนํามาใช
พิจารณาวามีตัวแปรใดบางท่ีควรจะอยูในปจจัยเดียวกัน 
โดยดูจากคาน้ําหนักของปจจัยท่ีมากที่สุดเปนหลัก 

2.4 วิธีการประมาณความแมนยํา (Evaluation 
Criterion) จากการใชวิธีตางๆ ที่สรางขึ้น (สมชาย. 2551) 
ตองมีความแมนยําเขากันได (Model best fit) จะถกูนําไป
ทดสอบกับกลุมขอมูลอกีชุดหน่ึงท่ีทราบคาจริง (Actual 
Data) ผลจากการพยากรณขอมลูชุดใหม (Predicted Data) 
จะถูกนํามาคํานวณหาคาความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ 
(Magnitude of Relative Error: MRE) โดยใชสตูร 

i i
i

i

actual predicted
MRE

actual


              (4) 

หากมีหลายชุดขอมูลการคํานวณใหนําคาความ
คลาดเคลื่อนสัมพัทธ ของแตละขอมูลมารวมกันและหา
คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ (Mean-MRE: MMRE) 
หาก MMRE มีคามากๆ แสดงวามีความคลาดเคลื่อนสูง 
แตถา MMRE = 0 (ศูนย) แสดงวาคาของการพยากรณ
เทากับคาจริงทุกคา น่ันคือ MMRE ยิ่งมีคานอยๆ แสดงวา
มีความแมนยําสูงมากๆ ในการประมาณคาสูญหายของ
ขอมูล ตามสูตร 

1

1
100

n
i i

i
i

actual predicted
MMRE x

n actual


    (5) 

100Accuracy MMRE             (6) 

 
2.5 การสูญหายเชิงสุม (Missing At Random: MAR)  

โดยขอมลูที่สูญหายจะข้ึนอยูกับคาสังเกต (Garson G. 2005) 
แตจะไมเกดิจากการแจกแจงสุมภายใตเง่ือนไขท่ีอางอิงจาก 
ตัวแปรอิสระ ซึ่งเปนเหตุการณที่ตัวแปร (Item) ที่สูญหาย  
แตละตัวตางมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน (Correlation) 
กับตัวแปรอื่นๆ ดังน้ัน การประมาณคาทดแทนสามารถ
กระทําไดโดยผานวิธีการตางๆ เชน วิธีการวิเคราะหหา
รูปแบบ (Pattern Analysis) การวิเคราะหความถดถอยเชิง
พหุคูณ (Multiple Regression) วิธีเอ็มไอ (Multiple Imputation) 
เปนตน 

2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
Hidetomo. (2007) ไดศึกษาวิธีการจัดกลุมขอมูลจาก

คาขอมูลเริ่มตนและคาขอมูลท่ีสูญหายดวยวิธี Fuzzy  
C-Means (FCM) มีความแมนยํามากที่สุด 

ไกรุง และพยุง. (2551) ไดวิจัยการเลือกคุณลักษณะ
ดวยวิธีสมาชิกท่ีใกลที่สุดสําหรับการแทนที่คาขอมูลที่ 
ขาดหายดวยวิธีการท่ีใกลที่สุดแบบใหนํ้าหนักของขอมูล
ไมโครอารเรย พบวาใชวิธี KNNFSW Impute มีความ
แมนยํามากที่สุด 

จริยา, ประสิทธ์ิ และอําไพ. (2551) ไดศึกษาการ
เปรียบเทียบวิธีการประมาณคาสูญหายในการวิเคราะห
ความถดถอยพหุคูณ วิธีน้ีใหความแมนยําสูงกวาการแทน
คาดวยวิธีอ่ืนๆ 

ณรงค และคณะ (2551) ไดวิจัยการเปรียบเทียบผล
การแยกประเภทของกอนเน้ือจากภาพแมมโมแกรมโดย
การใช เทคนิคการทํา เหมืองขอมูลในการทํานายผล
โรคมะเร็งเตานม พบวาการใชวิธีโครงขายประสาทเทียม
ใหความแมนยําสูงสุด 

ณรงค และคณะ (2552) ไดวิจัยการศกึษาเปรียบเทียบ 
วิธีการประมาณคาสูญหาย โดยวิธีการทางสถติ ิ พบวา
วิธีการวิเคราะหจําแนกประเภทมีความแมนยํามากที่สดุ 
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ณรงค และคณะ (2552) ไดวิจัยการศึกษาเปรียบ 
เทียบวิธีการประมาณคาสูญหาย โดยวิธีการวิเคราะห
จําแนกประเภท ตนไมการตัดสินใจ และ คาเฉลี่ย พบวา
วิธีการวิเคราะหจําแนกประเภท ใหความแมนยําสูงสุด 

สมชาย (2551) ไดศึกษาวิธีการประมาณการเวลาใน
การพัฒนาซอฟตแวรประยุกต เชิงโครงขายโดยวิธี
แบบจําลองสมการโครงสราง มีความแมนยํามากที่สุด 

สรุปงานวิจัยท่ีไดศึกษาน้ีเปนการใชเทคนิคการ
ประมาณคาสูญหายและจาํแนกประเภทขอมูล ซึ่งมีความ
แตกตางกันไปข้ึนอยูกับประเภทและลกัษณะของขอมูลที่
นํามาใช สําหรับงานวิจัยน้ีผูวิจัยจึงไดทดลองการประมาณ
คาสูญหายกับฐานขอมูลคุณลกัษณะที่พึงประสงคของ
อาจารยผูสอนคอมพิวเตอร 
 

3. วิธีการดําเนินงานวิจัย 
วิธีการเปรียบเทียบความแมนยําวิธีการประมาณคา

สูญหาย ระหวางการวิเคราะหจําแนกประเภทกับการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ รวมกับการวิเคราะห
องคประกอบ โดยผูวิจัยมีข้ันตอนและวิธีการดังตอไปน้ี 

3.1 แบงฐานขอมูลคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
อาจารยผูสอนคอมพิวเตอร จํานวน 285 ชุด ออกเปน 2 
กลุม คือ กลุมขอมูลเรียนรู (Training Data) 200 ชุด และ
กลุมขอมูลทดสอบ (Testing Data) 85 ชุด 
ตารางที่ 1 แอทริบิวตฐานขอมูลที่ใชในการวิจัย 

Name Description Rank 
M11 ผูสอนใหคําแนะนําเมือ่นักศกึษาทาํงานผิดพลาด 1-5 

M12 
ผูสอนมีพฤตกิรรมที่แสดงออกดวยวาจาหรือการกระทําที่
ใหการชวยเหลอืตอนักศึกษาโดยไมหวังผลตอบแทน 

1-5 

M13 ผูสอนใหโอกาสนักศกึษาแกตัวเมือ่มีการทําไมถกูตอง 1-5 

M14 
ผูสอนตอบแทนบุญคุณของผูมอีุปการะคุณ หนวยงาน 
สถานที่ ตามโอกาสอันสมควร 

1-5 

M15 
ผูสอนมีความม่ันคงทางอารมณ สุขุม รอบคอบ ใชเหตุผล
ตัดสินปญหา 

1-5 

M16 
ผูสอนมีความรวมมือและประสานงานกับนักศกึษา ผูมี
สวนไดสวนเสีย บุคคลตาง ๆ และชุมชน 

1-5 

M17 ผูสอนมีความเที่ยงตรง เปดเผย จริงใจ กับทกุๆ คน 1-5 
M18 ผูสอนปฏิบัตตินตามกฎระเบียบของหนวยงานและ 1-5 

Name Description Rank 
ประเทศชาต ิ

M19 ผูสอนใหความเทาเทียมกนักับนักศกึษาทกุคนเหมอืนกัน  1-5 

M110 
ผูสอนมคีวามเปนกัลยาณมิตร และเอือ้อาทรตอนักศึกษา 
เชน รกัและเมตตา ชวยเหลอื เอาใจใส   ใหกาํลังใจโดย
เสมอภาค  

1-5 

ตารางท่ี 1 แอทริบิวตฐานขอมูลท่ีใชในการวิจัย (ตอ) 
Na
me 

Description 
Ra
nk 

T211 
ผูสอนอธบิายตรงประเด็นและยกตัวอยางประกอบใหเขาใจ
ชัดเจน 

1-5 

T212 
ผูสอนใชอุปกรณ/เครือ่งมือ/สถานที/่มีความเหมาะสมกับจํานวน
นักศกึษาและเน้ือหาวิชา 

1-5 

T213 ผูสอนใหคําแนะนําที่ดี สามารถนํามาปฎิบตัิได 1-5 

T214 
ผูสอนแนะนํานักศกึษาใหใชเคร่ืองมอืตาง ๆ หรอืขอมูลใหม ๆ ที่
สามารถคนควาเพิ่มเติมได 

1-5 

T215 
ผูสอนใชภาษาที่งาย ชัดเจน  ในการถามคําถามเพือ่ใหผูฟงเขาใจ
งาย ไมสับสนกับคําถาม 

1-5 

T221 

ผูสอนมีเอกสารแผนการสอน พรอมทั้งอธบิายจุดประสงค 
ขอบเขต เนือ้หาของวิชา แนะนําวิธีการเรียนการสอนและการ
ประเมินผลวิชาเรียนใหนักเรียนทราบ กอนการเรียนการสอนจะ
เริ่มตน 

1-5 

T222 
ผูสอนมีการกาํหนดเวลาในกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยาง
เหมาะสม 

1-5 

T223 ผูสอนยอมรับขอมูลใหมที่มีเหตุผลถกูตองหรือดีกวาเดิม 1-5 

T224 
ผูสอนสามารถกระตุนผูเรียนใหคิดหาความเช่ือมโยง ระหวาง
เน้ือหาวิชาอื่น  ๆ 

1-5 

T225 
ผูสอนมีชองทางในการตอบปญหาหรือขอสงสัยของนักศึกษา
หลายชองทาง เชน MSN, E-mail, Webboard 

1-5 

T231 
ผูสอนสอบถามความรูและความเขาใจของนกัศกึษากอนเรียนทกุ
ครั้ง 

1-5 

T232 
ผูสอนสอบถามความรูและความเขาใจของนกัศกึษาหลังเรียนทกุ
ครั้ง 

1-5 

T233 
ผูสอนมีการสอบตรงตามเน้ือหา วัตถุประสงคทีก่ําหนดไวใน
แผนการสอน และควรมีการเฉลยขอคําถาม 

1-5 

B311 ผูสอนแตงกาย สะอาด เรียบรอย เหมาะสมกบักาลเทศะ 1-5 

B312 
ผูสอนแสดงออกทางวาจาและกิริยาดวยความเปนมิตรและให
เกียรตินักศึกษา 

1-5 

B313 ผูสอนมีกําลังกาย และกําลังใจในการสอนอยางเต็มเปยม 1-5 
B312 ผูสอนสามารถรับรูพฤตกิรรมของนักศกึษาทุกคนได 1-5 

B322 
ผูสอนมีการติดตามความเคลือ่นไหวและการเปลี่ยนแปลงของ
ความรูใหมๆ 

1-5 

B323 
ผูสอนสามารถควบคุมอารมณตนเอง โดยใชเหตผุลในการแกไข
ปญหา 

1-5 

B324 
ผูสอนแลกเปลี่ยนและยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่นเกี่ยวกับ
แนวทางการทํางานหรอืแกปญหาดานการสอน 

1-5 

B325 ผูสอนปฏิบัตตินเปนตัวอยางทีดีกับนักศกึษาและบคุคลรอบขาง 1-5 
B326 ผูสอนสามารถนําทกัษะความรูมาปรับใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 1-5 
K411 ผูสอนมคีวามสามารถอธบิายพ้ืนฐานของระบบปฏบิัติการ 1-5 
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Na
me 

Description 
Ra
nk 

(Operating System)ใหเปนท่ีเขาใจได 

K412 
ผูสอนมคีวามสามารถอธบิายพื้นฐานของการประมวลผลขอมูล 
(Data Processing)ใหเปนที่เขาใจได 

1-5 

K413 
ผูสอนมคีวามสามารถอธบิายพื้นฐานของการเขียนโปรแกรม 
(Computer Programming) ใหเปนทีเ่ขาใจได 

1-5 

 

ตารางที่ 1 แอทริบิวตฐานขอมูลที่ใชในการวิจัย (ตอ) 

Name Description 
Ra
nk 

K414 
ผูสอนมคีวามสามารถอธบิายพื้นฐานของโครงสรางขอมลูและ
การวิเคราะหอัลกอธิธึม (Data Structure and Algorithm 
Analysis)ใหเปนทีเ่ขาใจได 

1-5 

K415 
ผูสอนมคีวามสามารถอธบิายพื้นฐานของระบบส่ือสารขอมลู
และเครือขายคอมพิวเตอร(LAN, WAN) ใหเปนทีเ่ขาใจได 

1-5 

K416 
ผูสอนมคีวามสามารถอธบิายพื้นฐานของการวิเคราะหและ
ออกแบบระบบ (System Analysis and Design)ใหเปนทีเ่ขาใจได 

1-5 

K417 
ผูสอนมคีวามสามารถอธบิายพื้นฐานของระบบฐานขอมูล 
(Database) ใหเปนทีเ่ขาใจได 

1-5 

K421 
ผูสอนมกีารศกึษาคนควาเพื่อพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ อยาง
ตอเนื่อง 

1-5 

K422 ผูสอนนาํผลงานการวิจัยมาใชประโยชนในการเรียนการสอน 1-5 

S511 
ผูสอนชมเชยและใหกาํลังใจเมือ่นักศึกษาใหความสนใจ และ
ปฏิบตัตินในการรักษามรดกของชุมชน อาทิ การจดัทําเว็บไซต 
เพือ่ถายทอดมรดกของชุมชน 

1-5 

S512 
ผูสอนมกีารประยุกตใชเทคโนโลยีกับศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
อาทิ การสรางตัวอักษร หรือการสงเสริมการออกแบบดวย
วัฒนธรรมไทย 

1-5 

S521 ผูสอนมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่ทางชุมชนจัดข้ึนมา 1-5 

S522 
ผูสอนนาํเอาอปุกรณดาน ICT มาชวยเสริมความรู ทกัษะ ใหกับ
ชุมชน เชน การใชอินเทอรเน็ต และโปรแกรมสําเรจ็รูป เปนตน 

1-5 

S523 ผูสอนเปนผูประสานความรวมมือระหวางบานและชุมชน 1-5 

3.2 นําขอมูลเรียนรูมาหาสมการท่ีดีที่สุดในแตละวิธี 
โดยแบงการวิจัยออกเปน 2 แบบ ไดแก 1) ขอมูลไมผาน
การวิเคราะหองคประกอบ 2) ขอมูลผานการวิเคราะห
องคประกอบ  (Classes, 2005) 

3.3 นําขอมูลทดสอบมาแทนคาในสมการท่ีไดในขอ 
3.2 เพ่ือใชประมาณการหาคาทดแทนคาสูญหายของขอมูล 

3.4 นําคาท่ีไดจากขอ 3.3 แทนคาลงในชุดขอมูลที่
สูญหายแลวนําขอมูลทั้งหมดไปทําซ้ําตามวิธีในขอ 3.2 
และ 3.3 อีกครั้งเพ่ือใหไดคาทดแทนของคาสูญหายที่ดี

ที่สุด ผลจากการทดลองโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% (Yamane, 1967) มีดังตอไปน้ี 

3.4.1 การประมาณคาสูญหายจากสมการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ แบบขอมูลไมผานการ
วิเคราะหองคประกอบไดสมการประมาณคา ดังสมการที่ 
7 และตารางท่ี 2  
ŷ  = -0.067+(0.170*B325)+(0.421*K412)+0.474      (7) 

 

ตารางท่ี 2  คาสัมประสิทธิ์ของสมการ MRA 
Coefficients 

 Unstandardized  
Coefficients 

Standardized  
Coefficients 

t Sig.  B Std. Error Beta 

(Constant) -0.067 0.332  -0.201 0.841 

M11 0.040 0.064 0.041 0.624 0.533 

:      

B324 -0.046 0.070 -0.049 -0.657 0.512 

B325 0.170 0.074 0.168 2.288 0.023 

B326 0.035 0.076 0.036 0.466 0.642 

K412 0.421 0.070 0.449 5.977 0.000 

K413 0.090 0.071 0.090 1.277 0.203 

:      

S523 0.045 0.057 0.057 0.784 0.435 
a. Dependent Variable: K411 

3.4.2 การประมาณคาสูญหายจากสมการ
วิเคราะหจําแนกประเภท แบบขอมูลไมผานการวิเคราะห
องคประกอบไดสมการประมาณคา 4 สมการ ดังสมการ 
(บางสวน) ที่ 8-11 และตารางที่ 3  
      1̂d  =  -58.808 + (1.345*M11) + (0.540*M12)  

+ ... + (0.967* S523)        (8) 
      2d̂  =  -75.152 + (0.347*M11) + (0.499*M12)  

+ ... + (0.301* S523)         (9) 
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      3d̂  =  -96.873 + (0.817*M11) + (0.252*M12)  
+ ... + (0.447* S523)         (10) 

      4d̂  =  -120.367 + (0.965*M11) - (0.767*M12)  
+ ... + (0.982* S523)         (11) 

ตารางที่ 3  คาสัมประสิทธ์ิของสมการ DA  
Classification Function Coefficients 

 K411 

 นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

M11 1.345 0.347 0.817 0.965 

M12 0.540 0.499 0.252 -0.767 

M13 0.377 0.742 1.106 1.525 

:     

S523 0.967 0.301 0.447 0.982 

(Constant) -58.808 -75.152 -96.873 -120.367 

Fisher's linear discriminant functions 

3.4.3 การประมาณคาสูญหายจากสมการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ แบบขอมูลผานการวิเคราะห
องคประกอบ ไดสมการประมาณคา ดังสมการท่ี 12 และ
ตารางที่ 4  
ŷ  = 0.496 + (0.421*K412) + (0.117*K417)+0.476  (12) 
ตารางที่ 4  คาสัมประสิทธ์ิของสมการ MRA  

Coefficients 

 Unstandardized  
Coefficients 

Standardized  
Coefficients 

t Sig. 

 

B 
Std. 

Error Beta 

(Constant) 0.496 0.217  2.278 0.024 

K412 0.421 0.057 0.449 7.409 0.000 

K413 0.120 0.064 0.119 1.886 0.061 

K414 0.048 0.060 0.052 0.801 0.424 

K415 0.070 0.056 0.081 1.239 0.217 

K416 0.100 0.062 0.110 1.617 0.108 

K417 0.117 0.049 0.140 2.385 0.018 
a. Dependent Variable: K411 
 

3.4.4 การประมาณคาสูญหายจากสมการ
วิเคราะหจําแนกประเภท แบบขอมูลผานการวิเคราะห
องคประกอบ ไดสมการประมาณคา 4 สมการ ดังสมการ 
(บางสวน) ที่ 13-16 และตารางที่ 5 
      1d̂  =  -19.712 + (6.101*K412) + (3.306*K413)  

+ ... + (1.573*K417)                                   (13) 
      2d̂  =  -36.330 + (7.567*K412) + (5.214*K413)  

+ ... + (2.740*K417)                                   (14) 
      3d̂  =  -49.269 + (9.125*K412) + (5.389*K413)  

+ ... + (3.334*K417)                                   (15) 
      4d̂  =  -66.983 + (11.479*K412) + (6.119*K413)  

+ ... + (3.666*K417)                                   (16) 
ตารางท่ี 5  คาสัมประสิทธิ์ของสมการ DA  

Classification Function Coefficients 

 K411 

 นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

K412 6.101 7.567 9.125 11.479 

K413 3.306 5.214 5.389 6.119 

K414 2.197 1.849 2.310 2.335 

K415 0.525 1.272 1.481 1.843 

K416 1.149 2.011 2.553 2.827 

K417 1.573 2.740 3.334 3.666 

(Constant) -19.712 -36.330 -49.269 -66.983 

Fisher's linear discriminant functions 

 
3.5 ตรวจสอบความแมนยําของผลลัพธที่ไดจาก

สมการของแตละวิธีดวยการหาคาความคลาดเคลื่อน
สัมพัทธ (MRE) คาเฉลี่ยความคลาดเคล่ือนสัมพัทธ 
(MMRE) และคาความแมนยํา (Accuracy) ไดดังตารางท่ี 6 
ตารางท่ี 6   คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนของผลการวิจัย 
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MRA 

with out 
PCA 

DA with out 
PCA 

MRA 
with 
PCA 

DA with 
PCA 

MMRE 30.76 % 7.51 % 22.21 % 7.06 % 
Accuracy 69.24 % 92.49 % 77.79 % 92.94 % 

 

4. สรุปผลการวจิัย 
สรุปผลการ เปรียบ เทียบความแมนยํ า วิ ธีการ

ประมาณคาสูญหายของขอมูลคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนคอมพิวเตอร ระหวางการวิเคราะห
จําแนกประเภทกับการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ 
รวมกับการวิเคราะหองคประกอบ โดยแบงเปน 2 แบบ 
ไดแก  1)  ขอมูลไมผ านการวิ เคราะหองคประกอบ  
2) ขอมูลผานการวิเคราะหองคประกอบ ซึ่งไดสมการที่ดี
ที่สุดเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดดังน้ี 

ลําดับท่ี 1 การประมาณคาสูญหายจากสมการ
วิเคราะหจําแนกประเภท แบบขอมูลผานการวิเคราะห
องคประกอบ เปนวิธีที่ดีที่สุด เน่ืองจากมีคาเฉลี่ยความ
คลาดเคลื่อนสัมพัทธ 7.06% หรือ แสดงวามีความแมนยํา
ในการประมาณคาสูญหายถูกตอง 92.94% 

ลําดับท่ี 2 การประมาณคาสูญหายจากสมการ
วิเคราะหจําแนกประเภท แบบขอมูลไมผานการวิเคราะห
องคประกอบ เปนวิธีที่ดีลําดับที่ 2 เน่ืองจากมีคาเฉลี่ย
ความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ 7.51% หรือ แสดงวามีความ
แมนยําในการประมาณคาสูญหายถูกตอง 92.49% 

ลําดับท่ี 3 การประมาณคาสูญหายจากสมการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ แบบขอมูลผานการวิเคราะห
องคประกอบ เปนวิธีที่ดีลําดับที่ 3 เน่ืองจากมีคาเฉลี่ย
ความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ 22.21% หรือ แสดงวามีความ
แมนยําในการประมาณคาสูญหายถูกตอง 77.79% 

ลําดับท่ี 4 การประมาณคาสูญหายจากสมการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ แบบขอมูลไมผานการ
วิเคราะหองคประกอบ เปนวิธีที่ดีลําดับที่ 4 เน่ืองจากมี

คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ 30.76% หรือ แสดงวา
มีความแมนยําในการประมาณคาสูญหายถูกตอง 69.24% 

สรุปผลการวิจัยเปนกราฟเปรียบเทียบคา MMRE 
และ Accuracy ของแตละวิธีไดดังภาพที่ 1  

 
ภาพท่ี 1: กราฟเปรียบเทียบคา MMRE และ Accuracy  

 

5. วิจารณผลและขอเสนอแนะในการทําวจิยัตอไป 
1) การจัดกลุมขอมูล (Grouping) แบบหลกั 

(Column) และแบบแถว (Row) ทั้งสองอยางน้ีทําใหได
ขอมูลที่เปนกลุมเดียวกัน การประมาณคาทดแทนจึงไดคา
ความแมนยําสูงสุด 

2) การใชเทคนิคจากผลการวิจัยนี้เพ่ือเปรียบเทียบ
ความแมนยําของวิธีการประมาณคาสูญหายสําหรับตัวเลข 
ดังน้ัน ในกรณีที่เปนขอมูลเชิงคุณภาพ ควรใชเทคนิคการ
จัดกลุมขอมูลแบบคราวๆ (Rough Set) เพ่ือใชในการ
ประมาณคาสูญหายประเภทขอมูลเชิงคุณภาพ 
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