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การใช้ POSDCoRB Model ในฐานะเคร่ืองมือทางการบริหารของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอแม่แตง จังหวดัเชียงใหม่ 
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บทคดัย่อ 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantity Research) มีวตัถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์การประยุกต์ใช้

เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model ในฐานะเคร่ืองมือการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอแม่
แตง จงัหวดัเชียงใหม่ กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอแม่
แตง จังหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 26 คน คือนายกเทศมนตรี นายกองค์การบริหารส่วนตาํบล และปลดัสํานักงาน ท่ีมี
บทบาทและหน้าท่ีเป็นผูบ้ริหารงานในองค์กร การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร์(SPSS) เพ่ือหาค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation)ของการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือบริหาร การวิจัยพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอแม่แตงได้
ประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model ในการบริหารงาน โดยมีระดบัการประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือระดบัปาน
กลาง 

 

ABSTRACT 
 This research was quantity research. The objective of this study was to analysis application of management 
tools POSDCoRB Model as a management tools for Local Administration of Maetang district, Chiangmai province. 
The sample were 26 administrators of Local Administration in Maetang district. The instrument was questionnaire 
and Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) was used for data analysis percentage, mean and standard 
deviation. The finding showed that, Local Administration of Maetang district Chiangmai province application of 
management tools POSDCoRB Model for management at the middle level of application. 
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บทนํา 
 การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีความสาํคญัอยา่ง
ยิง่ต่อการพฒันาประเทศ หากการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
มีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นศูนยก์ลางในการ
พฒันาทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของทอ้งถ่ิน
แล้วย่อมมีส่วนสําคัญในการเสริมสร้างความเจริญ
มัน่คงให้ท้องถ่ินและประเทศชาติ  ปัจจุบันได้มีการ
จดัการปกครองเพ่ือส่งเสริมและสนบัสนุนให้ทอ้งถ่ิน
ไดมี้อิสระในการปกครองตนเอง ส่งผลให้ประชาชน
ในทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมืองมาก
ข้ึน ตลอดจนมีสิทธิและบทบาทในการดําเนินการ
ปกครองทอ้งถ่ินอนัจะนาํไปสู่รากฐานและวิถีทางการ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยมากข้ึน   การ
พยายามกระจายอาํนาจการบริหารให้องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเป็นการเร่ิมไปสู่การกระจายอาํนาจการ
ปกครองในการบริหารอย่างแท้จริงเพราะเป็นการ
กระจายผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและการบริการ
พ้ืนฐานจากส่วนกลางสู่ท้องถ่ิน  เ น่ืองจากท้องถ่ิน
สามารถมีอาํนาจในการปกครองตนเองได ้รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดก้าํหนดให้รัฐ
กระจายอํานาจให้องค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน
พ่ึงตนเองและตดัสินใจในกิจการของท้องถ่ินได้เอง 
เป็นการเร่ิมตน้ให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วน
ร่วมในการดาํเนินการตามแนวนโยบายแห่งรัฐ และ
เป็นหน่วยงานหลกัในการจัดทาํบริการสาธารณะ มี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาในพื้นท่ี 
รวมถึงมีอิสระในการกาํหนดนโยบายการบริหารการ
จัดการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินการ
คลงั และมีอาํนาจหน้าท่ีของตนเองโดยเฉพาะ ทาํให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและประชาชนในทอ้งถ่ิน
ต่างก็ให้ความสําคญัในการบริหารโดยกาํหนดเป็นผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียในการบริหารทอ้งถ่ินตนเอง 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีการกาํหนด
รูปแบบการปกครองซ่ึงพระราชบญัญติัสภาตาํบลและ
องค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 ประเทศไทยมี

หน่วยปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบใหม่ท่ีมีขนาดเล็กและ
ครอบคลุมพ้ืนท่ีชุมชนชนบททั้ งประเทศเรียกว่า 
องค์การบริหารส่วนตาํบล หรือท่ีรู้จักในนาม อบต.  
และพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 ไดก้าํหนดใหมี้
เทศบาลซ่ึงเป็นหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง
ของไทย (โกวิทย,์ 2550) ทั้งองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
และเทศบาลเป็นหน่วยงานองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีมีหนา้ท่ีในการบริหารทอ้งถ่ินเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในท้องถ่ินได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถพฒันาระบบการบริหารองคก์ร
และให้บริการสาธารณะไดโ้ดยตรงตามอาํนาจหน้าท่ี 
เพ่ือให้เกิดความคุม้ค่าเป็นประโยชน์และให้บริการแก่
ประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง ตามแผนปฏิบติัราชการ 4 ปี 
(พ.ศ. 2552-2555) กรมสงเสริมการปกครอง ไดก้าํหนด
ประเด็นยุทธศาสตร์การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการ
บริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการ
พฒันาประเทศโดยมีเป้าประสงค์ให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้อง ถ่ิน มีการบ ริหารจัดการ ท่ี ดีและ มีการ
ให้บริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพแก่ประชากร มีขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการงบประมาณ 
การเงิน  การคลังให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และ
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีศกัยภาพใน
การปฏิบติังาน ทาํให้มีโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือ
ตอบสนองต่อแผนกลยุทธ์ทาํให้องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินตอ้งพฒันาระบบการบริหารในหน่วยงาน โดย
มีการประยุกต์ใช้เค ร่ืองมือบริหารมาใช้ในการ
บริหารงานในองคก์รให้เกิดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ
การประยุกตใ์ชเ้คร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model 
มาใชใ้นการบริหาร  
 เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model ลูเธอร์  
เอช กูลิค และ ลินดอลล์ เอฟ เออร์วิค (Luther  H. 
Gulick and Lyndall  F. Urwick) เขียนไวใ้น Papers on 
the Science of Administrative : Notes on the Theory 
of Organization ในปี ค.ศ. 1937 (วิรัช, 2549) ไดเ้สนอ
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แนวคิดในการบริหารไว  ้7 ประการท่ีเรียกย่อ ๆ ว่า 
POSDCoRB โดยมีกระบวนการดงัต่อไปน้ีคือ 

1) การวางแผน ( Planning ) 
2) การจดัองคก์าร ( Organizing ) 
3) การบริหารงานบุคคล ( Staffing ) 
4) การอาํนวยการ ( Directing )  
5) การประสานงาน ( Coordinating ) 
6) การรายงาน ( Reporting ) 
7) งบประมาณ ( Budgeting ) 

 เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model  
ครอบคลุมมิติในการบริหารงานอนัเป็นหัวใจสําคญั
ขององค์การทั้ งในเร่ืองของการวางแผน (Planning) 
เป็นขั้นตอนในการกาํหนดวตัถุประสงค์ (Objective) 
และพิจารณาถึงส่ิงท่ีควรจะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้หรือเป็นขั้ นตอนในการ
กาํหนดเป้าหมาย (Goals) และทางเลือกในการปฏิบติั 
กระบวนการปฏิบติัตลอดจนการพยากรณ์ผลลพัธ์ใน
อนาคต ซ่ึงการวางแผนจะเก่ียวข้องกับการกาํหนด 
(การเลือก)ภารกิจ (Mission) และวตัถุประสงค ์
(Objective) ตลอดจนกิจกรรมเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์(ศิริวรรณ, สมชาย, ลทัธิกาล และคณะ, 
2545) การจดัการองค์การโดยใชใ้นการจดัโครงสร้าง
องค์การท่ีแสดงระบบการติดต่อส่ือสารและอาํนาจ
บงัคบับญัชาท่ีเช่ือมต่อกนัและกลุ่มคนเขา้ดว้ยกนั การ
จดัองค์การจะนาํไปสู่การกาํหนดโครงสร้างองค์การ 
(วิทยา, 2544) การบริหารงานบุคคลเป็นการกาํหนด
นโยบาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการบริหารงาน
บุคคล เพ่ือเป็นกรอบในการบริหาร       (วิลาวรรณ, 
2550)  การอาํนวยการเป็นการบริหารท่ีเก่ียว 
พนักบัการจูงใจ การเป็นผูน้าํ และการติดต่อส่ือสารกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพ่ือท่ีจะบรรลุเป้าหมายขององคก์าร
(สมยศ, 2546) การประสานงาน เป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน
ตั้งแต่การวางแผน เรียกวา่ประสานแผน เพ่ือให้คนวาง
รูปแบบการทาํงานตามความรู้ความสามารถ เรียกว่า 
ประสานคน  และประสานความเขา้ใจทางความคิด

เรียกวา่ประสานงานความคิด (วิรัช, 2549) การรายงาน
เป็นการเสนอความเห็นหรือยื่นเ ร่ือง  การควบคุม
ตรวจสอบ รวมทั้งการประเมินผลการบริหารงานของ
องคก์รทั้งจากภายในและภายนอก การประเมินผลอาจ
ดาํเนินการก่อนการปฏิบัติงาน ขณะปฏิบัติงานและ
หลังการปฏิบัติงาน รวมตลอดทั้ งการจัดทาํรายงาน
แสดงผลการปฏิบติังาน (วิรัช, 2549) และงบประมาณ
เป็นการบริหารทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประมาณ
การดา้นรายไดแ้ละรายจ่ายตลอดจนหน้ีสินท่ีจะเกิดข้ึน
ในอนาคต และเพ่ือเป็นนโยบายในการปฏิบติังานของ
องคก์รใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้เป็นการควบคุมการ
ทาํงานโดยการเปรียบเทียบผลการดาํเนินงานท่ีเกิดข้ึน
จริงกับงบประมาณท่ีจัดทําเพ่ือดูว่าการดําเนินงาน
เป็นไปตามแผนหรือมีขอ้แตกต่างอะไรบา้งมากน้อย
เพียงใด (ธนภร, 2550) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมี
ภารกิจท่ีครอบคลุมเคร่ืองมือบริหาร  POSDCoRB 
Model  ท่ีสามารถนาํไปประยุกต์ใชเ้พ่ือการบริหาร
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แต่ยงัไม่ปรากฏอยา่งแน่
ชัดว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้ประยุกต์ใช้
เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model มาใชใ้นการ
บริหารงานหรือไม่ และในการบริหารงานในปัจจุบนั
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดใ้ชเ้คร่ืองมือบริหาร
น้ีอยูใ่นระดบัใด 
 จากบาทหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินในการพัฒนาท้องถ่ินและความสําคัญของ
เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model  ในการบริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูศึ้กษาจึงไดท้าํการศึกษา
การใช้ POSDCoRB Model ในฐานะเคร่ืองมือ
บริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอ
แม่แตง จังหวดัเชียงใหม่ เพ่ือศึกษาองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ไดใ้ช้
เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model ในการ
บริหารงานหรือไม่ เพียงใด ทั้งน้ีขอ้มูลการวิจยัท่ีไดจ้ะ
เป็นการพฒันาการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วน
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ท้อง ถ่ินในอํา เภอแม่แตง  จังหวัด เ ชียงใหม่ให้ มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
  เพ่ือวเิคราะห์การประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือบริหาร 
POSDCoRB Model ในฐานะเคร่ืองมือการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอําเภอแม่แตง 
จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
 
 
วธีิการวจิัย 

ระเบียบวธีิวจิัย 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือ

วิเคราะห์การประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือบริหาร POSDCoRB 
Model ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินในอําเภอแม่แตง  จังหวัดเชียงใหม่โดยใช้
แบบสอบถามเชิงประมาณค่า (Rating Scale) เพ่ือวดั
ระดับการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB 
Model แลว้นาํผลการศึกษาท่ีไดม้าวิเคราะห์และแปร
ผลเพ่ือทราบถึงการประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือและระดบัการ
ใชเ้คร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model 
 
ประชากร และกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร  ท่ี ใช้ในการวิจัยคือ  ผู ้บ ริหาร
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอแม่แตง จงัหวดั
เชียงใหม่ ได้แก่ ปลดัเทศบาล, ปลดัองค์การบริหาร
ส่วนตาํบล, นายกเทศมนตรี และนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล  
 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผูบ้ริหาร
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอแม่แตง จงัหวดั
เชียงใหม่ จาํนวน 26 คน ตามวิธีการเลือกลุ่มตวัอยา่ง
ของเครซ่ีและมอร์แกน 
 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม
เพ่ือวดัการใชห้รือไม่ใช ้POSDCoRB Model และ
แบบสอบถามลกัษณะเชิงประมาณค่า(Rating Scale)
เ พ่ือวัดระดับการใช้เคร่ืองมือบริหาร  POSDCoRB 
Model ใน 5 ระดบั คือ 1 หมายถึงใชเ้คร่ืองมือบริหาร
นอ้ยท่ีสุด 
2 หมายถึงใชเ้คร่ืองมือบริหารน้อย,3 หมายถึงใช้
เคร่ืองมือบริหารปานกลาง, 4 หมายถึงใชเ้คร่ืองมือ
บริหารมาก และ 5  หมายถึงใช้เคร่ืองมือบริหารมาก
ท่ีสุด 
 แบบสอบถามไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงใน
เน้ือหา (Content Validity) โดยนาํแบบสอบถามเสนอ
ต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษาพิจารณาความถูกตอ้ง และ
ทาํการทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้
สัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามแบบของ Cronbach 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิ เ ค ร าะ ห์ข้อมู ลโดยใช้โปรแกรม
สาํเร็จรูปเพ่ือการวิจยัทางสังคมศาสตร์(SPSS version 
16.0) ในการคาํนวณหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 
ผลการวจิัยและการอภิปรายผล 
  การวิจยัเร่ืองการใช ้POSDCoRB Model ใน
ฐานะเคร่ืองมือทางการบริหารขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในอําเภอแม่แตง  จังหวัดเชียงใหม่  มี
วตัถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์การประยุกต์ใช้เคร่ืองมือ
บริหาร POSDCoRB Model ในฐานะเคร่ืองมือการ
บริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอ
แม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 13 แห่ง 
 ผลการวิจัยพบว่าขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้ริหาร
เป็นเพศชายมีอายุเฉล่ียอยู่ระหว่าง 34-55 ระดับ
การศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีร้อยละ 50 ระดบัปริญญา
ตรีร้อยละ 10  และระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีร้อยละ 40  
การบริหารงานได้ใช้เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB 
Model โดยมีระดบัการเคร่ืองมือบริหารด้านการ
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วางแผน(Planning) เฉล่ีย 3.8 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.021 ระดับการใช้เคร่ืองมือการจัดการองค์การ 
(Organizing) เฉล่ีย 4.0 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.932 
ระดับการใช้เคร่ืองมือบริหารด้านทรัพยากรมนุษย ์
(Staffing) เฉล่ีย 4.5 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.830 
ระดับการใช้เคร่ืองมือบริหารด้านการอํานวยการ 
(Directing) เฉล่ีย 3.9 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.702 
ระดับการใช้เคร่ืองมือบริหารด้านการประสานงาน
(Coordinating) เฉล่ีย 4.1 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
0.774 ระดบัการใชเ้คร่ืองมือบริหารดา้นการรายงาน
(Reporting) เฉล่ีย 4.1 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.640 
และระดบัการใชเ้คร่ืองมือบริหารดา้นการงบประมาณ
(Budgeting) เฉล่ีย 4.4 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.730  
จากผลการวิจยัขา้งตน้อภิปรายไดว้่ามีการประยุกต์ใช้
เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model ในการบริหาร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอาํเภอแม่แตง จงัหวดั
เชียงใหม่ มีระดบัการประยกุตใ์ช ้POSDCoRB Model 
มีค่าเฉล่ีย 3.4 ระดบัการใชดี้ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
0.681 
โดยการใช้เคร่ืองมือบริหารด้านการวางแผนมีการ
ประยุกต์ใช้เค ร่ืองมือในระดับปานกลางโดยการ
วางแผนท่ีกาํหนดจากคณะผูบ้ริหารมีกระบวนการท่ีให้
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการคิดแผน วิเคราะห์
แผน และการปฏิบติัตามแผน มีการกาํหนดวิสัยทศัน์ 
พนัธกิจและแผนปฏิบัติอย่างเป็นระบบ การจัดการ
องค์การมีการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือระดับดี ได้มีการ
จัดสรรทรัพยากรให้มีความสอดคล้องกับแผนและ
อตัรากาํลงัขององค์การ กาํหนดกฎระเบียบต่าง ๆ ใน
การบริหารองค์การท่ีสอดคล้องกับกฎหมาย  การ
บริหารด้านทรัพยากรบุคคลได้มีการประยุกต์ใช้
เค ร่ืองมือระดับ ดีโดยกําหนดระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในองค์การเพ่ือพฒันาสมรรถนะการ
ปฏิบัติหน้าท่ีในแต่ละตาํแหน่งงานตามาตรฐานและ
รายละเอียดการปฏิบัติงานในโครงสร้างการบังคับ
บญัชา การอาํนวยการไดป้ระยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือในระดบั

ปานกลางมีการกาํหนดหน้าท่ีในแต่ละตาํแหน่งตาม
สายบังคับบัญชา มีระบบข้อมูลด้านสมรรถนะและ
ความสามารถในการปฏิบติังานในแต่ละตาํแหน่ง และ
ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พนัธกิจและกลยุทธ์ของ
องค์การ มีการสร้างแรงจูงใจและบรรยากาศในการ
ปฏิบติังาน เช่น การประชุม การตกแต่งพ้ืนท่ีสําหรับ
ผ่อนคลาย การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารโดยส่ือ
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีใน
การปฏิบติังานของบุคลากร ดา้นการประสานงานได้
ประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือในระดบัดี โดยมีการใชท้รัพยากร
ในการประสานงานให้คุ ้มค่ามากท่ีสุด มีกิจกรรมท่ี
เช่ือมความสัมพนัธ์อนัดีทั้งในองคก์ารและกบัชุมชน มี
การ ติด ต่อ ส่ือสาร  การประสานงานโดยระบบ
อินเตอร์เน็ตท่ีเช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่าย การรายงาน
นั้นมีการประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือระดบัดี มีการรายงานผล
การปฏิบัติงานของแต่ละฝ่าย  แต่ละตําแหน่งใน
องคก์าร และรายงานผลการประเมินผลการปฏิบติังาน
เพ่ือพฒันาการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
และการรับขอ้ร้องเรียนเพ่ือนาํมาวิเคราะห์และนาํผล
การวิเคราะห์นั้นมาพฒันาระบบการบริหารงาน และ
ในการใชเ้คร่ืองมือบริหารดา้นการงบประมาณมีระดบั
การประยกุตใ์ชร้ะดบัดี ไดมี้การรายงาน การตรวจสอบ
และประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การ
และการวางแผนงบประมาณมีความสอดคลอ้งกบัแผน
บริหารองค์การ การใช้จ่ายงบประมาณขององค์การ
อยา่งมีระบบและมีประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบและ
ประเมินผลการใชง้บประมาณ  
 
สรุปผล 
 จากการวิจยัสรุปไดว้่าองค์กรปกครองส่วน
ท้อ ง ถ่ิน ในอํา เ ภอแ ม่แตงจังหวัด เ ชี ย ง ให ม่ ได้
ประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model ใน
การบริหารงานเพื่ อพัฒนาการบริหารงานให้ มี
ประสิทธิภาพ มีการใชเ้คร่ืองมือระดบัปานกลางและ
สามารถกาํหนดแนวทางในการพฒันาการบริหารงาน
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ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนต่อไปโดยประยุกต์ใช้
เคร่ืองมือบริหาร POSDCoRB Model 
 
ข้อเสนอแนะ 

- ในการวางแผนเน่ืองจากบริบททางสังคมท่ี
แตกต่าง ส่งผลใหแ้นวทางการจดัทาํแผนอาจไม่
เหมาะสมกบัพ้ืนท่ี 

- การจดัสวสัดิการ สิทธิประโยชน์ขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในบางเร่ืองยงัไม่เพียงพอ 

- ควรใหค้วามสาํคญักบัการแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารกบัองคก์รภายนอก 

- ตอ้งใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น
กระบวนการบริหารงานโดยเฉพาะการรายงานผล 

- ควรจัดสรรงบประมาณให้เ พียงพอและ
เหมาะสมในการบริหารงานในแต่ละพ้ืนท่ี 

- ควรทาํการศึกษาการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือ
บริหาร POSDCoRB Model ของบุคลากรผูป้ฏิบติังาน
เพ่ือนํามาเปรียบเทียบกับการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือ
บริหารของผูบ้ริหาร 
 
กติติกรรมประกาศ 
 รายงานการวิจัยเ ร่ืองการใช้ POSDCoRB 
Model ในฐานะเคร่ืองมือทางการบริหารขององคก์ร
ปกครองส่วนท้อง ถ่ินในอํา เภอแม่แตง  จังหวัด
เชียงใหม่ สาํเร็จไดน้ั้น ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณคณาจารย์
วทิยาลยับริหารศาสตร์ มหาวิทยาลยัแม่โจ ้และอาจารย์
พิเศษทุกท่านท่ีไดใ้หค้วามรู้ในการเรียนและการทาํวิจยั 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอขอบพระคุณอาจารยท่ี์ปรึกษาทุก
ท่านท่ีใหแ้นวทางการทาํวจิยัในคร้ังน้ี 

ขอขอบคุณนายกเทศมนตรี นายกองค์การ
บริหารส่วนตําบล ปลัดสํานักงานและเจ้าหน้าท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอาํเภอแม่แตง 
จังหวัดเชียงใหม่ท่ีให้ความอนุเคราะห์และความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีทาํ
ใหร้ายงานการวิจยัของผูว้จิยัสาํเร็จได ้
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