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กระบวนการตรวจสอบภายในของ องค์การบริหารส่วนตําบลโคกกลาง 

อาํเภอประทายจังหวดันครราชสีมา 

The Internal Audit Process of Kokglang Subdistrict Administrative Organization,  

Phathai  District, Nakhon Ratchasima Province 
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บทคดัย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษากระบวนการตรวจสอบภายใน ปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการ

ตรวจสอบภายใน และแนวทางพฒันา ปรับปรุง กระบวนการตรวจสอบภายใน ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง 

อาํเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา จากประชากรกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 15 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล

ไดแ้ก่ แนวทางการสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม  ผลการศึกษา พบวา่ กระบวนการตรวจสอบภายใน ขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลประกอบด้วยกลุ่มบุคคล 3 กลุ่ม คือ สภาองค์การบริหารส่วนตาํบล ประชาคม และเจ้าหน้าท่ี

ตรวจสอบ แต่ละกลุ่มมีกระบวนการตรวจสอบท่ีแตกต่างกนัตามบทบาทหนา้ท่ี แต่ไม่มีการประสานงานซ่ึงกนัและกนั 

และขาดความเช่ียวชาญในหนา้ท่ี สาํหรับแนวทางท่ีเหมาะสมในการพฒันาปรับปรุงกระบวนการตรวจสอบภายในคือ

ทั้งสามกลุ่มตอ้งร่วมมือกนั ในฐานะท่ีเป็นหน่ึงในกระบวนการตรวจสอบภายใน และจดัฝึกอบรมใหบุ้คลากรทั้ง 3 กลุ่ม 

ABSTRACT 

The objective of this study was to investigate the internal audit process, problems and barriers, and the 

development of the internal audit process of Khok Klang Subdistrict Administrative Organization (SAO), Prathai 

district, Nakhon Ratchasima province. The representative of population was used 15 subjects to collect the data by 

interview and focus group. The results showed that the internal audit process of Khok Klang Subdistrict 

Administrative Organization consists of three groups namely Subdistrict Administration Organization Council, 

community, and personnel. Each group has a different process by function. Moreover, there is no coordination with 

each other and lack of the specialized functions. Therefore, the approach to development of the internal audit process 

is the coordination of three groups who are the one of the internal audit process and training of staffs. 

คาํสําคญั: แนวทางการพฒันา ปรับปรุง  กระบวนการตรวจสอบภายใน 

Key Words: Approach to development, Internal audit process 
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บทนํา 

           กระบวนการตรวจสอบภายเป็นส่วนหน่ึงของ

การควบคุมและเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัในการร่วมสร้าง

มูลค่าเพ่ิม (Value-added) ใหก้บัองคก์ร ทาํหนา้ท่ีในการ

สอบทานผลการปฏิบติังานให้กบัฝ่ายบริหาร ดว้ยความ

เป็นกลาง มีอิสระและเท่ียงธรรม 

 องค์การบริหารส่วนตําบลในฐานะท่ีเป็น

หน่วยบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน  ท่ีมีบทบาทสาํคญัใน

การพฒันาประเทศ ขบัเคล่ือนระบบเศรษฐกิจฐานราก สู่

ความเจริญระดบัประเทศ  มีการบริหารจดัการดา้นงบ

ประมานอย่างอิสระ โดยท่ีเป็นเจ้าของงบประมาน

โดยตรง จึงก่อให้เกิดความเส่ียงและง่ายต่อการทุจริต

ดา้นงบประมาน กระบวนการตรวจสอบภายในจึงเป็น

ส่ิงท่ีจาํเป็นและสาํคญัในการบริหารจดัการ เพ่ือลดความ

เส่ียงลดการทุจริตดงักล่าว แต่ในปัจจุบนักระบวนการ

ต ร วจ สอ บ ภา ย ใ น ยัง ไ ม่ ป ร ะ สบ ค วาม สํา เ ร็ จ อัน

เน่ืองมาจากสาเหตุหลายประการ 

   ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวา่ 

กระบวนการตรวจสอบภายในขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลโคกกลาง อาํเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา ซ่ึง

ประกอบดว้ย 1. ประชาคม 2.  สภาองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล 3.  เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน  วา่มีกระบวนการ

ตรวจสอบอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรคอะไรบา้ง และ

แนวทางพฒันา ปรับปรุงกระบวนการตรวจสอบเป็น

อยา่งไรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการตรวจสอบท่ี

มีอยู ่  

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1.  เพ่ือศึกษากระบวนการตรวจสอบ 
ภายในขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง    
อาํเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา 

2. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของ 
กระบวนการตรวจสอบภายในของ องคก์ารบริหาร 
ส่วนตาํบลโคกกลาง  อาํเภอประทาย จงัหวดั

นครราชสีมา 
 

 3.  เพ่ือศึกษาแนวทางการพฒันา / ปรับปรุง

กระบวนการตรวจสอบภายในขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลโคกกลาง อาํเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา  

วธีิการวจัิย 

การศึกษาคร้ังน้ี  เ ป็นการวิจัยเ ชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) ผูศึ้กษาได้ดาํเนินการวิจัยตาม

ระเบียบวธีิวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

 1. พืน้ทีด่าํเนินการ 

 องค์การบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง อาํเภอ

ประทาย  จงัหวดันครราชสีมา  

 2. หน่วยในการวเิคราะห์ 

 หน่วยท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ องค์การ

บริหารส่วนตาํบลโคกกลาง   อาํเภอประทาย จังหวดั

นครราชสีมา  

 3. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยมี จํานวน 15 คน 

ประกอบด้วย  ตัวแทนประชาคม  9 คน ตวัแทนสมาชิก

สภาองค์การบริหารส่วนตําบลโคกกลาง  5  คน และ

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 1 คน 

 4.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา  

 4.1 แบบสงัเกต ( Observation Form)  การ

สงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม ( Non-participant 

Observation)  ผูส้งัเกตจะสงัเกตพฤติกรรมของ

ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง ทั้ง 3 กลุ่ม8 ดงัน้ี 

8ตอนท่ี 1 สงัเกตดูลกัษณะการตรวจสอบ 

8ภายใน ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง อาํเภอ

ประทาย จงัหวดันครราชสีมา 

8ตอนท่ี 2 สงัเกตดู8ปัญหาและอุปสรรคของ 
กระบวนการตรวจสอบภายในขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลโคกกลาง  อาํเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา 

4.2  สมัภาษณ์แบบเจาะลึก 

 8การสมัภาษณ์อยา่งไม่มีโครงสร้าง  
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8(Unstructured interview) โดยใชแ้นวทางการสมัภาษณ์ 

เป็นเคร่ืองมือในการสมัภาษณ์ เป็นการสมัภาษณ์ เชิงลึก

จากประชากรกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 15 คน ซ่ึงเป็นการ

สมัภาษณ์ท่ีไม่มีขอบเขตของคาํถามท่ีแน่นอน มีเพียง

แนวทางกวา้งๆ เป็นแนวทางการสมัภาษณ์ (Interview 

guide) โดยแบ่งการสมัภาษณ์ออกเป็น 3 ตอนคือ 

8ตอนท่ี 1 เป็นคาํถามเก่ียวกบัลกัษณะการ 

8ตรวจสอบภายใน  

8ตอนท่ี 2 เป็นคาํถามเก่ียวกบั8ปัญหาและ 
อุปสรรคของ กระบวนการตรวจสอบภายใน 

8ตอนท่ี 3 เป็นคาํถามเก่ียวกบั8แนวทางการ 
พฒันา / ปรับปรุง กระบวนการตรวจสอบ 
ภายในของ  

84.3 การสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

8ผูว้จิยัไดก้าํหนดประเดน็การสนทนาและซกัซอ้มความ

เขา้ใจในการจดัสนทนา เตรียมประเด็นการสนทนา  

เพ่ือใหไ้ดป้ระเด็นสนทนาท่ีตรงตามวตัถุประสงคแ์ละ

กาํหนดประเดน็ไม่ใหมี้หลายประเด็นเกินไปแตใ่ห้

ครอบคลุมสาระสาํคญัซ่ึงประเดน็สนทนากลุ่มมีดงัน้ี  

1) การรับรู้ถึงบทบาทหนา้ท่ีของตน 

2) ความรู้ความเช่ียวชาญในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

3) แนวทางในการพฒันา/ปรับปรุง 

กระบวนการตรวจสอบภายในของประชาคม สมาชิก

สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

ภายใน 

5.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผู ้วิจัยได้ดํา เ นินการ เ ก็บข้อ มูล  จากกลุ่ม

ตวัอยา่ง  3 กลุ่ม จาํนวน 15 คน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

5.1  การจดัเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสัมภาษณ์ เก็บ

ขอ้มูลในเดือนกนัยายน  พ.ศ.2555  

5.2  การจดัเก็บขอ้มูลดว้ยแนวทางการสนทนา

กลุ่ม   ประชุมกลุ่ม สนทนากลุ่ม จาํนวน 15 คน เพ่ือหา

แนวทางพฒันา ปรับปรุง กระบวนการตรวจสอบภายใน 

 6.  การประมวลผลและการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวม คือขอ้มูลเชิง

คุณภาพ ผูว้จิยัจึงนาํมาแยกประเภทจดัหมวดหมูแ่ละทาํ

การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหาสาระ(Content analysis) 

เสร็จแลว้นาํเสนอผลโดยการ อรรถาธิบายและพรรณนา

ความ  

ผลการวจัิย 

1. กระบวนการตรวจสอบภายในขององค์การบริหาร

ส่ ว น ตํ า บ ล โ ค ก ก ล า ง  อํ า เ ภ อ ป ร ะ ท า ย  จั ง ห วั ด

นครราชสีมา 

1.1  กระบวนการตรวจสอบภายในของ

ประชาคม  ประชาคม คือผูท่ี้ไดรั้บเลือกใหเ้ป็นตวัแทน 

ของ ประชาชนในแต่ละหมู่บา้น เพ่ือทาํหนา้ท่ีในการ

เป็นตวัแทนของประชาชน แต่ละหมู่บา้นเขา้มามีส่วน

ร่วมในการตรวจสอบ การดาํเนินงานขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลเช่น เป็นคณะกรรมการในการจดัหา

พสัดุ ตรวจรับงานจา้งต่างๆ และยงัมีบทบาทสาํคญัใน

การนาํเสนอปัญหาความตอ้งการ เสนอแนะแนวทาง

แกไ้ขปัญหา และการพฒันาทอ้งถ่ินในภาพรวม 

       1.1.1  บทบาทในการเป็นคณะกรรมการ

จัดหาพสัดุ ขององค์การบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง 

ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์ตวัแทนประชาคมท่ีไดรั้บแต่งตั้งให้

เ ป็ น  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ใ น ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ  เ ช่ น 

คณะกรรมการเปิดซองสอบราคา คณะกรรมการตรวจ

รับงานจา้ง โดยผูใ้หส้มัภาษณ์บอกเล่าถึงขั้นตอนในการ

ตรวจสอบว่า หลงัจากท่ีคณะกรรมการได้รับหนังสือ

แจง้จาก องค์การบริหารส่วนตาํบลโคกกลางว่าตนได้

เป็นคณะกรรมการในการจดัหาพสัดุ ก็จะทาํหนา้ท่ีของ

ตนให้ดีท่ีสุด เพ่ือท่ีจะไม่ให้องคก์ารบริหารส่วนตาํบล

เสียประโยชน์ไม่ว่าจะเป็นคณะกรรมการจัดหาพสัดุ 

หรือคณะกรรมการตรวจงานจา้ง      ดงัท่ีนายพิทกัษ ์ นา

บาํรุง  ประชาคม หมู่ 4 กล่าววา่  “ วิธีการตรวจสอบท่ีดี

ท่ีสุดสาํหรับการเป็นคณะกรรมการตรวจรับงานจา้งคือ 

การสงัเกตโดยท่ีไม่ให้ผูรั้บจา้งรู้ตวั ผมไม่เคยรอให้งาน

เ ส ร็ จ แ ล้ว ค่ อ ย ต ร ว จ ห ร อ ก  เ ม่ื อ ผ ม รู้ ว่ า ผ ม เ ป็ น

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ รั บ ง า น จ้ า ง  ผ ม จ ะ ไ ป นั่ ง

สังเกตการณ์ทาํงานของผูรั้บจา้งโดยไม่ให้รู้ตวั เราไม่
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ห่วงหมู่บา้นตวัเองคงไม่มีใครมาห่วงหรอกครับ ถึงแม้

จะเสียเวลาแต่เราก็ไดพ้สัดุท่ีมีคุณภาพ ”  เพราะว่าการ

สังเกตจะทาํให้เราทราบวิธีการทาํงานของผูรั้บจา้ง จะ

ทาํให้เราทราบว่าส่วนผสมและวสัดุท่ีใช้ได้มาตรฐาน

ตามแบบและเป็นไปตามหลกัวิชาช่าง หากไม่ถูกตอ้งก็

สมารถดาํเนินการแกไ้ขได ้ทนัท่วงที 

       1.1.2  บทบาทในการนาํเสนอปัญหาความ

ตอ้งการ เสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหา และการพฒันา

ทอ้งถ่ินในภาพรวม  เม่ือถึงช่วงระยะเวลาในการจดัทาํ

แผนพฒันาตาํบล องค์การบริหารส่วนตาํบลจะทาํการ

นัดประชุมประชาคมเ พ่ือรับฟังความคิดเห็นของ

ประชาชนในพ้ืนท่ี ตวัแทนประชาคมจะเขา้ร่วมประชุม

และเสนอขอ้คิดเห็น ความตอ้งการ ปัญหา อุปสรรคและ

แนวทางในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ร่วมกับประชาชน

ผ่านทางเวทีประชาคมดังกล่าว เม่ือได้ขอ้มูลจากการ

ประชาคมองค์การบริหารส่วนตาํบลก็จะนํามาจัดทํา

แผนพฒันาตาํบล จดัทาํโครงการต่างๆ 

 ประชาคมมีบทบาทสําคัญในการจัดทํา

แผนพฒันาตาํบล โดยกฎหมายกาํหนดใหป้ระชาคมเป็น

คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ินซ่ึงมีหน้าท่ีในการนํา

นโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาส่งต่อให้กับ 

คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัทาํแผน โดยมีประชาคม

อี ก ส่ ว น ห น่ึ ง เ ป็ น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร       (ร ะ เ บี ย บ

กระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

2548)  เม่ือคณะกรรมการสนับสนุนการจดัทาํแผนรับ

ข้อมูลจากคณะกรรมการพัฒนาท้อง ถ่ินแล้วก็จะ

รวบรวมขอ้มูลและนาํขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์จดัทาํ

ร่างแผนพัฒนา เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนา

ท้องถ่ินอีกคร้ัง เม่ือร่างแผนพัฒนาดังกล่าวผ่านการ

พิจารณาแลว้คณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินจะเสนอร่าง

แผนพฒันาต่อสภาทอ้งถ่ินผา่นทางผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเพ่ือ

พิจารณาร่างแผนพัฒนาและประกาศใช้แผน แผน

ดังกล่าวจะเป็นแนวทางในการพัฒนาตําบล ซ่ึงจะ

สอดคลอ้งกบัขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่าย  

1.2 กระบวนการตรวจสอบภายในของ  

สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล คือ

ตวัแทนของประชาชน ซ่ึงไดรั้บเลือกตั้งจากประชาชน

เขา้มาปฏิบติัหนา้ท่ี สอดส่องดูแลเป็นหูเป็นตาแทน

ประชาชน ในการตรวจสอบการบริหารงานของฝ่าย

บริหารใหค้วามเห็นชอบขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่าย

ประจาํปี งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม และการออก

ขอ้บญัญติัในการควบคุมและจดัเก็บภาษีต่างๆ 

   1.2.1 จากการสมัภาษณ์เชิงลึก สมาชิกสภาฯ 

เก่ียวกบักระบวนการตรวจสอบภายในของสภาองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล  ภายหลงัจากการประกาศผลการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

นายอาํเภอจะกาํหนดใหส้มาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล มาประชุมสภาทอ้งถ่ิน คร้ังแรกภายใน 15 วนั

(ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยขอ้บงัคบัการ

ประชุมสภาทอ้งถ่ิน 2547) ซ่ึงเป็นการประชุมสภา

ทอ้งถ่ินคร้ังแรกและจะมีการกาํหนดสมยัประชุมใน

ปีงบประมาณนั้นๆ ดว้ย เม่ือไดส้มยัประชุมท่ีแน่นอน

แลว้  ประธานสภาฯ จะจดัทาํเป็นประกาศและปิด

ประกาศไวใ้นท่ีเปิดเผย ณ สาํนกังานองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งและประชาชนท่ีสนใจ

รับทราบ และเป็นแนวทางในการปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการ

ตรวจสอบ ซ่ึงเปรียบเสมือนการวางแผนการตรวจสอบ  

 สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มี

หนา้ท่ีในการตรวจสอบการบริหารงานของฝ่ายบริหาร 

เป็นฝ่ายนิติบญัญติั เพ่ือคานอาํนาจการบริหารงานของ

ฝ่ายบริหาร กรณีท่ีเกิดขอ้สงสยัในการบริหารงานของ

ฝ่ายบริหาร สมาชิกสภาฯ สามารถตั้งกระทูถ้ามในสมยั

ประชุมสภาเพ่ือใหฝ่้ายบริหารช้ีแจงประเดน็ต่างๆ ได ้ 

หากเป็นเร่ืองอ่ืนๆ จะมีวิธีการตรวจสอบดงัน้ี 

    1.2.2   การใหค้วามเห็นชอบขอ้บญัญติั

งบประมาณรายจ่ายประจาํปี งบประมาณรายจ่าย

เพ่ิมเติม  เม่ือฝ่ายบริหารดาํเนินการจดัทาํร่างขอ้บญัญติั

งบประมาณรายจ่ายประจาํปี  หรือร่างขอ้บญัญติั

งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติมแลว้แต่กรณีเสร็จเรียบร้อย
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แลว้ จะเสนอร่างดงักล่าวต่อ สภาฯ ภายในวนัท่ี 15 

สิงหาคม เพ่ือใหส้ภาทอ้งถ่ินใหค้วามเห็นชอบ 

การพิจารณาจะมีขั้นตอนในการดาํเนินการ สามวาระ 

คือ  รับหลกัการ   แปรญตัติ และพิจารณาใหค้วาม

เห็นชอบ หากสมาชิกสภาฯ ไม่เห็นดว้ยกบัร่าง

ขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายดงักล่าว ก็จะไม่รับร่าง  

ทาํใหร่้างขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปี หรือ

ร่างขอ้งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติมดงักล่าวเป็นอนัตกไป 

 1.2.3    การออกขอ้บัญญติัตาํบล ในการ

ดาํเนินการดา้นภาษี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บรายไดข้อง 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล (พระราชบญัญติักาํหนดแผน

และขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน

ท้องถ่ิน 2542) ซ่ึงอยู่ในอาํนาจหน้าท่ีตอ้งจัดเก็บ เช่น 

การกาํหนดค่ารายปีของภาษีบํารุงท้องท่ีค่าลดหย่อน 

ค่าธรรมเนียมการเก็บขนส่ิงปฏิกูล  ค่าธรรมเนียมการ

ประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ฯลฯ  เม่ือได้

หลักเกณฑ์และอัตราท่ีแน่นอนแล้ว จึงนําเข้าสู่การ

พิจารณากําหนดให้เ ป็นข้อบัญญัติตําบลโดย สภา

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 ขั้ นตอนในการพิจารณาของสภาองค์การ

บริหารส่วนตาํบล จะมีการดาํเนินการท่ีเหมือนกบัการ

พิจารณาร่างขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่าย แต่แตกต่าง

กนัตรงท่ี ตอ้งพิจารณาวา่การดาํเนินการดงักล่าวอยู่ใน

อาํนาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีจะกาํหนด 

และต้อ ง ดูว่า มีการ เ ก็บซํ้ าซ้อนกับ กฎหม ายหรื อ

หน่วยงานอ่ืนหรือไม่ อัตราในการจัดเก็บมีความ

เหมาะสมและเป็นธรรมเพียงใด เพราะเม่ือประกาศเป็น

ข้อบัญญัติตําบลท่ีมีผลทางกฎหมายแล้วจะส่งผล

กระทบกบับุคคลหลายฝ่าย 

 1.3 กระบวนการตรวจสอบภายในของ

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 

         จากการสมัภาษณ์เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

ภายใน ซ่ึงเป็นผูต้รวจสอบภายในขั้นตอนสุดทา้ยของ

กระบวนการตรวจสอบภายในขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลโคกกลาง โดยมีหนา้ท่ีใหค้าํปรึกษาแก่ผูบ้ริหาร

ก่อนการดาํเนินงาน และตรวจสอบหลงัจากดาํเนินการ

เสร็จส้ินแลว้วา่มีความถูกตอ้งและเช่ือถือไดข้องขอ้มูล

และตวัเลขต่างๆ เพียงใด การปฏิบติังานเก่ียวกบัการ

บริหารงบประมาณ การเงิน พสัดุ ทรัพยสิ์น รวมทั้งการ

บริหารงานดา้นอ่ืนๆ เป็นไปตาม นโยบาย กฎหมาย 

ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือไม่ และมีประสิทธิภาพเพียงใด 

สอบทานและประเมินระบบการปฏิบติังานวา่จะ

สามารถบรรลุวตัถุประสงค ์นาํไปสู่เป้าหมายอยา่งมี

ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบันโยบาย ทา้ยสุดก็คือการ

ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะใหค้าํปรึกษาแก่ฝ่าย

บริหารและหน่วยรับตรวจโดยปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งอิสระ

และเป็นกลาง (กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั.  

(2545). มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรม

ของผูต้รวจสอบภายในของส่วนราชการ  2545) 

ขั้นตอนการตรวจสอบของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน มี

ดงัน้ี  

 1.3.1   การจดัทาํแผนการตรวจสอบ  

ก่อนดาํเนินการตรวจสอบเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

ภายใน ตอ้งจดัทาํแผนการตรวจสอบประจาํปีเพ่ือเป็น

แนวทางในการตรวจสอบ โดยรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้าก

การติดตามผลการตรวจสอบภายในในปีท่ีผ่านมา เป็น

แนวทางในการจัดทําแผน หน่วยรับตรวจหน่วยใด 

กิจกรรมใด มีความเส่ียงสูงท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสียหาย

ต่องบประมาน ต่อองค์กรมากท่ีสุด ตอ้งจดัเรียงลาํดับ

ความเส่ียง เพ่ือนํามากาํหนดความถ่ีในการตรวจสอบ 

เ ม่ื อ พ บ ว่า กิ จ ก ร ร ม ใ ด มี ค วาม เ ส่ีย ง สูง  ก็ ต้อ ง ใ ห้

ความสําคัญในการตรวจสอบเป็นพิเศษ กําหนดงบ 

ประมาณท่ีจะใช้ในการดํา เ นินการ  และก่อนเข้า

ตรวจสอบเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ ต้องศึกษา ระเบียบ 

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบังานท่ีจะตรวจทุกคร้ัง เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการตรวจ พร้อมกบัวางแผนใชเ้ทคนิค

ท่ีเหมาะสมในการตรวจ จะส่งผลให้แผนการตรวจสอบ

ประสบความสาํเร็จตรงตามวตัถุประสงค ์ 

1.3.2  ตรวจสอบตามแผนท่ีกาํหนด  

1200



HMO10-6 
 

 การปฏิบติังานตรวจสอบเป็นการ ตรวจสอบ 

สอบทานและรวบรวมหลกัฐาน เพ่ือวเิคราะห์และ

ประเมินผลการปฏิบติังาน ของหน่วยรับตรวจวา่เป็นไป

ตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง

หรือไม่ และนาํเสนอผลการตรวจสอบ พร้อม

ขอ้เสนอแนะต่อผูบ้ริหารเพ่ือพิจารณาสัง่การและเป็น

ขอ้มูลในการประกอบการตดัสินใจในการบริหารงาน  

 เม่ือเร่ิมดาํเนินการตรวจสอบเจา้หนา้ท่ี

ตรวจสอบภายในจะเลือกวธีิ และเทคนิคการตรวจสอบ

ท่ีเหมาะสมกบังานท่ีจะตรวจ และตอ้งมีอิสระจากงานท่ี

ตรวจ ปราศจากอคติและการแทรกแซง หากเจา้หนา้ท่ี

ตรวจสอบภายใน รู้วา่ตนเองมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานท่ีจะ

ตรวจ มีความเอนเอียงอนัอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพใน

การตรวจสอบ  ตอ้งรายงานใหผู้บ้ริหารทราบเพ่ือ

พิจารณาดาํเนินการ และการตรวจสอบของเจา้หนา้ท่ี

ตรวจสอบตอ้งไม่เป็นการตรวจสอบเพ่ือจบัผดิหน่วยรับ

ตรวจ ตอ้งตรวจสอบเพ่ือป้องกนั ตรวจสอบเพ่ือ

ประเมินระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจวา่

เพียงพอหรือไม่ ใหค้าํแนะนาํในการแกไ้ข เม่ือตรวจพบ

ความเส่ียง และบนัทึกขอ้ตรวจพบต่างๆ ลงในกระดาษ

ทาํการเพ่ือเป็นขอ้มูลในการจดัทาํรายงาน 

1.3.3 การรายงานผลการตรวจสอบ 

หลังจากดําเนินการตรวจสอบตามแผนการ

ตรวจสอบ เม่ือเสร็จส้ินการตรวจสอบแล้วเจ้าหน้าท่ี

ตรวจสอบภายใน จะทาํการรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ

ตรวจสอบ จากบนัทึกในกระดาษทาํการ จากการสังเกต 

และจากขอ้มูลดา้นเอกสารอ่ืนๆ มาจดัทาํเป็นรายงานผล

การปฏิบติังานตรวจสอบเสนอต่อผูบ้ริหารและแจง้ให้

หน่วยรับตรวจ  

การรายงานผลการตรวจสอบท่ีตรวจพบ ตอ้ง

แสดงให้ผูบ้ริหารทราบทุกขั้นตอน สรุปขอ้บกพร่องท่ี

ตรวจพบ ประเด็นความเส่ียงท่ีสาํคญั ผลเสียหายท่ีอาจ

เกิดข้ึนในอนาคต ขอ้บกพร่องของการควบคุม และเร่ือง

อ่ืนๆ ท่ีผูบ้ริหารและหน่วยรับตรวจควรทราบพร้อม

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข ประกอบด้วย

เอกสารอ้างอิงเพ่ือให้ผู ้อ่านรายงานสามารถตรวจดู

ขอ้เท็จจริงได้ด้วยตนเอง ทาํให้รายงานน่าเช่ือถือมาก

ยิง่ข้ึน 

1.3.4  การติดตามผลการตรวจสอบ 

การติดตามผลการตรวจสอบ เป็นขั้นตอน

สุดทา้ยของกระบวนการตรวจสอบภายในของเจา้หนา้ท่ี

ตรวจสอบภายใน  หลงัจากไดเ้สนอรายงานผลการ

ตรวจสอบภายในต่อผูบ้ริหารแลว้ เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

ภายในจะติดตามผลวา่ ผูบ้ริหารไดส้ัง่การหรือไม่

ประการใด และหากสัง่การแลว้หน่วยรับตรวจ ได้

ดาํเนินการตามขอ้เสนอแนะของผูต้รวจสอบภายในท่ี

ผูบ้ริหารสัง่การหรือไม่ เม่ือดาํเนินการเสร็จแลว้มีการ

รายงานผลการปฏิบติักลบัมายงัผูบ้ริหารอยา่งไร และใน

กรณีท่ีผูบ้ริหารไดรั้บรายงานผลการตรวจสอบแลว้แต่

ไม่ไดส้ัง่การแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ แสดงวา่ผูบ้ริหาร

ยอมรับภาระความเส่ียงหากเกิดความเสียหายข้ึนใน

อนาคต 

2.  ปัญหาและอุปสรรคของ กระบวนการตรวจสอบ

ภายในขององค์การบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง  อาํเภอ

ประทาย จงัหวดันครราชสีมา  

2.1  ปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการ

ตรวจสอบภายในของสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 จากการสมัภาษณ์เชิงลึกสมาชิกสภาฯ ถึง

ปัญหาปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการตรวจสอบ

ภายในปรากฏวา่ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินการ

ตรวจสอบของฝ่ายสภาฯ สามารถแยกออกได ้2 ลกัษณะ

คือ  

1.  ปัญหาท่ีเกิดจากตวัสมาชิกเอง  สมาชิก 

สภาฯ ส่วนใหญ่ยงัไม่ตระหนกัถึงหนา้ท่ีของตน แต่

กลบัรู้วา่สิทธิท่ีตนเองจะไดรั้บมีอะไรบา้ง  จึงทาํใหก้าร

ตรวจสอบมุ่งไปท่ีผลประโยชนข์องตนเป็นหลกั  

2. ปัญหาท่ีเกิดจากระบบสภาฯ สภา 

ทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ฝ่ายนิติบญัญติั (ฝ่ายสภา) เป็นบุคคล

กลุ่มเดียวกบัฝ่ายบริหาร จากท่ีตอ้งคานอาํนาจฝ่าย

บริหารกลบัเป็นการส่งเสริมการทาํงานของฝ่ายบริหาร
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ใหมี้สภาพคล่องมากยิง่ข้ึน ดงัท่ี นายวนัชยั นาเมืองรักษ ์

สมาชิกสภาฯ ม.2 บา้นหนองเรือกล่าววา่ “เม่ือมีขอ้

สงสยัเก่ียวกบัการดาํเนินงานของฝ่ายบริหาร และไดต้ั้ง

กระทูใ้หฝ่้ายบริหารตอบ คาํตอบท่ีไดย้งัไม่ชดัเจนและ

เพียงพอ ตอบแบบเล่ียงๆ สภาฯ ก็ไม่เห็นวา่อะไร ก็นาํ

กระทูใ้หม่ถามตดัหนา้ไปเลย แสดงใหเ้ห็นวา่สภาฯ ไม่

มีความเขม้แขง็ถูกครอบงาํโดยฝ่ายบริหาร” 

 นอกจากปัญหาท่ีไดก้ล่าวไปแลว้ อีกปัญหา

หน่ึงท่ีทาํใหก้ระบวนการตรวจสอบภายในของ สมาชิก

สภาฯ ไม่ประสบความสาํเร็จคือ การขาดการติดตาม

ประเมินผล และการประสานงานกนัของฝ่ายตรวจสอบ

ทั้งสามฝ่าย 

 2.2  ปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการ

ตรวจสอบภายในของประชาคม 

  จากการสมัภาษณ์เชิงลึกตวัแทนประชาคม ถึง

ปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการตรวจสอบภายใน

ปรากฏว่าปัญหาและอุปสรรคในการดํา เ นินการ

ตรวจสอบของประชาคมองคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคก

กลาง ย ังขาดความสามัคคี ขาดความจริงจังในการ

ตรวจสอบ  จึงทาํให้อาํนาจในการต่อรอง เสนอแนะ

ปัญหาอุปสรรค หรือความต้องการต่างๆ ในเวที

ประชาคมไม่ไดรั้บความสาํคญั  กรณีท่ีประชาคมไดรั้บ

แ ต่ ง ตั้ ง ใ ห้ เ ป็ น ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ต ร ว จ รั บ ง า น จ้า ง

คณะกรรมการในการจดัหาพสัดุ ก็ไม่มีการแจง้ล่วงหนา้ 

ส่ ว น ใ ห ญ่ จ ะ รู้ ว่ า ต น เ อ ง ไ ด้ รั บ แ ต่ ง ตั้ ง ใ ห้ เ ป็ น

คณะกรรมการก็ต่อเม่ือ มีเจา้หนา้ท่ีขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบล นาํเอกสารไปใหเ้ซ็น ดงัท่ี นายประคอง ชยัศิ

ริวงษ์ ตวัแทนประชาคม ม.9 กล่าวว่า  “ ไม่รู้ว่าตนเอง

ไดรั้บแต่งตั้งตั้งแต่เม่ือไหร่เห็นแต่เอาเอกสารมาให้เซ็น

แล้วบอกว่าพ่อเป็นคณะกรรมการตรวจรับงานจ้าง

โครงการ....นะ ทาํไงดีหละงานก็ไม่ไดดู้วา่ทาํตามแบบ

ไหม ทาํตามมาตรฐานหรือเปล่า บางอยา่งมนัตอ้งไปนัง่

สังเกตถึงจะไดข้องดีมีคุณภาพ ทาํแบบน้ีเหมือนมดัมือ

ชก แลว้จะปฏิเสธยงัไงช่ือผมก็ข้ึนป้ายไปแลว้ ”  และ

หลงัจากเสร็จส้ินกระบวนการตรวจสอบแลว้ก็ไม่มีการ

ติดตามผล   

2.3  ปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการ

ตรวจสอบภายในของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 

จากการสมัภาษณ์เชิงลึก เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

ภายในถึงปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการ

ตรวจสอบภายในของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายในพบ

ปัญหาและอุปสรรคดงัน้ี 

1. ปัญหาและอุปสรรคในขั้นตอนการ 

วางแผนและการจดัทาํแผนการตรวจสอบ คือการวาง

แผนการตรวจสอบไม่ครอบคลุมกิจกรรมท่ีมีอยู ่การ

จดัลาํดบัความสาํคญัของกิจกรรมท่ีจะตรวจไม่ถูกตอ้ง 

ทาํใหแ้ผนการปฏิบติังานตรวจสอบไม่บรรลุ

วตัถุประสงคข์าดประสิทธิภาพ  

2. ปัญหาและอุปสรรคในขั้นตอนการ 

ตรวจสอบตามแผน คือมีขอ้จาํกดัดา้นจาํนวนบุคลากร

และระยะเวลาในการดาํเนินการตรวจสอบ  หน่วยรับ

ตรวจไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือในการเตรียมเอกสาร 

เพราะมองวา่หน่วยตรวจสอบภายในตรวจสอบเพ่ือ

จบัผดิ และเป็นอุปสรรคในการปฏิบติังานมากกวา่เป็น

การป้องกนัการทุจริต  จึงทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

ดาํเนินการตรวจสอบอยา่งยากลาํบาก ไม่มีอิสระในการ

ตรวจสอบ  

3. ปัญหาและอุปสรรคในขั้นตอนการ 

รายงานผลการตรวจสอบ บางกิจกรรมท่ีไดด้าํเนินการ

ตรวจสอบแลว้พบขอ้ตรวจพบท่ีมีนยัสาํคญัเช่น ขอ้

ตรวจพบดา้นการเงิน ซ่ึงตอ้งดาํเนินการแกไ้ขอยา่ง

รวดเร็ว แต่เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบยงัตรวจสอบกิจกรรม

ดงักล่าวไม่เสร็จจึงยงัไม่สามารถรายงานต่อผูบ้ริหารได ้

จึงใชว้ธีิแจง้ดว้ยวาจาต่อหน่วยรับตรวจเพ่ือใหห้น่วยรับ

ตรวจดาํเนินการแกไ้ข แต่หน่วยรับตรวจก็ไม่ได้

ดาํเนินการไดๆ จนทาํใหปั้ญหาดงักล่าวไม่สามารถ

แกไ้ขไดซ่ึ้งก่อใหเ้กิดความสูญเสียดา้นทรัพยย์ากรและ

ทรัพยสิ์นขององคก์ร และผูบ้ริหารยงัไม่ใหค้วามสาํคญั

กบัขอ้ตรวจพบในรายงานการตรวจสอบ ไม่พิจารณาสัง่
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การไปยงัหน่วยรับตรวจ แต่กลบัแจง้ใหเ้จา้หนา้ท่ี

ตรวจสอบภายในเป็นผูด้าํเนินการแกไ้ข 

4. ปัญหาและอุปสรรคในขั้นตอนกาติดตาม 

ผลท่ีเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน ตอ้งเผชิญคือไม่ไดรั้บ

ความร่วมมือในการดาํเนินการแกไ้ขตามขอ้ทกัทว้ง  

เม่ือแจง้ใหด้าํเนินการแกไ้ขตามขอ้ทกัทว้งและรายงาน

ใหผู้บ้ริหารทราบ โดยมีเง่ือนไขกาํหนดเวลาใหอ้ยา่ง

ชดัเจนแต่ก็ไม่ไดรั้บความร่วมมือกบัหน่วยรับตรวจซ่ึง

บางรายไม่ดาํเนินการไดๆ เลย และผูบ้ริหารก็ไม่ไดมี้

มาตรการในการดาํเนินการกบัหน่วยรับตรวจท่ีฝ่าฝืน  

3.  แนวทางการพฒันา / ปรับปรุง กระบวนการ

ตรวจสอบภายในของ องค์การ บริหาร 

ส่วนตาํบลโคกกลาง  อาํเภอประทาย จงัหวดั

นครราชสีมา 

การนาํเสนอแนวทางการพฒันา / ปรับปรุง 

กระบวนการตรวจสอบภายใน ขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลโคกกลาง อาํเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา 

ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวทางการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกและทาํ

การประชุมกลุ่มเป้าหมาย (focus group)  จาํนวน 3 กลุ่ม 

ประกอบดว้ย สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ประชาคม 

และเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน เป็นเคร่ืองมือในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

3.1 แนวทางการพฒันา / ปรับปรุงกระบวน 

การตรวจสอบภายในของสมาชิกสภาฯ 

 จากการสัมภาษณ์แ ละกา รสนท นากลุ่ ม 

เก่ียวกับแนวทางการพฒันา / ปรับปรุง กระบวนการ

ตรวจสอบภายในของสมาชิกสภาฯ พบวา่ สมาชิกสภาฯ 

ควรมีความสามคัคี ทาํงานร่วมกนัในฐานะท่ีเป็นหน่ึง

ในกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีสามารถเพ่ิมมูลค่า

ขององคก์ร มุ่งเนน้การตรวจสอบท่ีให้เกิดประโยชน์ต่อ

ส่วนรวม มากกว่าประโยชน์ส่วนตน ช่วยกนัสอดส่อง

ดูแลการทํางานของผูบ้ริหาร และตอ้งติดตามผลการ

ตรวจสอบของตนเองดว้ย และควรทาํงานประสานกนั

ทั้ง 3 ฝ่ายคือ สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ประชาคม 

และเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 

3.2  แนวทางในการพฒันา/ปรับปรุงกระบวน 

การตรวจสอบภายในของฝ่ายประชาคม 

จากการสัมภาษณ์แ ละกา รสนท นากลุ่ ม 

เก่ียวกับแนวทางการพฒันา / ปรับปรุง กระบวนการ

ตรวจสอบภายในของประชาคมคือ ประชาคมตอ้งเขา้

ร่วมประชุมทุกคร้ัง และนาํปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ท่ี

เกิดจากความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของคนในชุมชนมาเสนอ

ต่อท่ีประชุมประชาคม และตอ้งติดตามผลวา่ฝ่ายบริหาร 

และผูท่ี้เก่ียวขอ้งใหค้วามสนใจในการแกไ้ขมากเพียงใด   

ในส่วนของการตรวจสอบกรณีไดรั้บแต่งตั้ง

ใ ห้ เ ป็ น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ รั บ ง า น จ้ า ง  แ ล ะ

คณะกรรมการจดัหาพสัดุ ตอ้งนาํปัญหาดงักล่าวแจง้ให้

องค์การบริหารส่วนตาํบลทราบ โดยกาํหนดเง่ือนไข

ตอ้งมีการแจ้งล่วงหน้าจากองค์การบริหารส่วนตาํบล 

ก่อนดาํเนินการ ถา้จะให้เกิดผลดีท่ีสุดตอ้งแจง้เป็นลาย

ลักษณ์อักษรต่อเจ้าตัว และประชาสัมพันธ์ทางหอ

กระจายข่าวใหค้นในชุมชนรู้ดว้ย  

3.2 แนวทางการพฒันา / ปรับปรุงกระบวน 

การตรวจสอบภายในของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 

จากการสนทนากลุ่มถึงแนวทางในการ 

พฒันา / ปรับปรุง กระบวนการตรวจสอบภายในของ 

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน ทาํใหผู้ว้จิยัไดท้ราบถึง แนว

ทางการพฒันา / ปรับปรุง ดงัน้ี 

1. แนวทางในการพฒันา/ปรับปรุงขั้นตอน 

การวางแผนและการจดัทาํแผนการตรวจสอบ ของ

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายในคือ แผนการตรวจสอบควร

จะมีการจดัลาํดบัความสาํคญัของกิจกรรมท่ีทาํการ

ตรวจสอบ โดยการประเมินค่าความเส่ียงของทุก

กิจกรรมเพ่ือใหท้ราบวา่กิจกรรมใดมีความเส่ียงมาก

ท่ีสุดก็ควรใหค้วามสาํคญั เพ่ิมความถ่ีในการตรวจสอบ 

ตรวจสอบอยา่งระมดัระวงั เพ่ือเป็นการประหยดัเวลา 

งบประมาณ และบุคลากรในการตรวจสอบ 

2. แนวทางในการพฒันา/ปรับปรุงขั้นตอน 

การดาํเนินการตรวจสอบ ของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

ภายในคือ เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบตอ้งสร้างความเช่ือมัน่
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ใหก้บัหน่วยรับตรวจ และผูบ้ริหารขององคก์รโดยการ

ตรวจสอบดว้ยความอิสระ และเป็นกลาง นาํเสนอขอ้มูล

ท่ีเป็นจริงไม่เอนเอียง ตอ้งมีความรู้ในกิจกรรมท่ีตรวจ

อยา่งถ่องแท ้หมัน่เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เม่ือพบขอ้ผิดพลาด

สามารถใหค้าํแนะนาํแนวทางในการป้องกนั และแกไ้ข

ท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยรับตรวจ การตรวจสอบตอ้ง

เป็นการตรวจสอบแนะนาํไม่ใช่ตรวจสอบจบัผิด และ

ควรประสานงานตรวจสอบกบั ฝ่ายสภาฯ และ

ประชาคมดว้ย 

3. แนวทางในการพฒันา/ปรับปรุงขั้นตอน 

การรายงานผลการตรวจสอบ และขอ้เสนอแนะในการ

แกไ้ข ของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายในคือ เพ่ิมอาํนาจใน

การสัง่การ มีการประชุมเพ่ือติดตามผล  การรายงานของ

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบตอ้งเป็นไปตามขอ้เทจ็จริงท่ีไดจ้าก

การรวบรวมเอกสารหลกัฐานในขั้นตอนการตรวจสอบ 

ลกัษณะรายงานกะทดัรัด ทนัเวลา เขา้ใจง่าย  และ

เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

องคก์ร  

4. แนวทางในการพฒันา/ปรับปรุงขั้นตอน 

การติดตามผลการตรวจสอบของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

ภายในคือ ผูบ้ริหารตอ้งมีมาตรการในการบงัคบัให้

หน่วยรับตรวจดาํเนินการแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ โดยกาํหนดระยะเวลาท่ีชดัเจนใน

การรายงานผลการดาํเนินการกลบัมายงัผูบ้ริหาร 

อภิปรายผลการวจัิย 

การศึกษาเร่ือง กระบวนการตรวจสอบภายใน

ขององค์การบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง อาํเภอประทาย

จังหวดันครราชสีมา  คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา

กระบวนการตรวจสอบภายใน ปัญหาและอุปสรรคของ

กระบวนการตรวจสอบ  และแนวทางการพฒันาปรับปรุง

กระบวนการตรวจสอบภายใน  เพ่ือให้กระบวนการ

ตรวจสอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึน โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้แนวทางการ

สัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม ซ่ึงสามารถสรุปผล

การศึกษาตามวตัถุประสงค์ของกรอบแนวคิดทฤษฎีและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ดงัน้ี 

1.  กระบวนการตรวจสอบภายในขององค์การบริหาร

ส่ ว น ตํ า บ ล โ ค ก ก ล า ง  อํ า เ ภ อ ป ร ะ ท า ย  จั ง ห วั ด

นครราชสีมา 

 กระบวนการตรวจสอบภายในขององค์การ

บริหารส่วนตําบลโคกกลาง อาํเภอประทาย จังหวดั

นครราชสีมา ประกอบดว้ย 3 ฝ่าย คือ ประชาคม, สภา

องค์การบริหารส่วนตาํบล, และเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ

ภายใน โดยมีวธีิการตรวจสอบท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

 1.1 กระบวนการตรวจสอบประชาคม เม่ือ

ตวัแทนหมู่บา้นท่ีไดรั้บคดัเลือกเป็นตวัแทนประชาคมก็

จะปฏิบติัหน้าท่ีของตน โดยมีบทบาทในการนาํเสนอ

ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในหมู่บา้น ชุมชนของตน 

พร้อมเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหา ประชาคม

อีกส่วนหน่ึงก็ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการแผน 

ซ่ึงประกอบด้วย คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน และ

คณะกรรมการสนับสนุนแผน บทบาทในการเป็น

คณะกรรมการจดัหาพสัดุและคณะกรรมการตรวจรับ

งานจา้ง  แต่ละบทบาทหนา้ท่ีจะมีวิธีการและเทคนิคใน

การตรวจสอบท่ีแตกต่างกัน การได้รับแต่งตั้ งให้เป็น

คณะกรรมการแผนก็สามารถตรวจสอบไดจ้ากโครงการ

ท่ีนาํเขา้สู่แผนพฒันา วา่โครงการดงักล่าวไดม้าจากการ

นาํเสนอของประชาคมหรือไม่ การเป็นคณะกรรมการ

จดัหาพสัดุและตรวจรับงานจ้าง เป็นการตรวจสอบท่ี

ตอ้งใชว้ธีิการสงัเกตและตรวจสอบสถานท่ีก่อสร้างจริง 

จึงซ่ึงจะทําให้ทราบว่า ผูรั้บจ้างทําตามสัญญาว่าจ้าง 

และพสัดุท่ีไดมี้คุณภาพ 

1.2  กระบวนการตรวจสอบภายในของสภา

องค์การบริหารส่วนตาํบล สภาองค์การบริหารส่วน

ตําบลเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ  ซ่ึง มีหน้า ท่ีหลักในการ

ตรวจสอบและคานอาํนาจของฝ่ายบริหารไม่ว่าจะเป็น

การตั้งกระทูถ้ามฝ่ายบริหารในเร่ืองท่ีสงสยั เก่ียวกบัการ

บริหารงานของฝ่ายบริหาร จากบนัทึกการประชุมสภา

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง ในปี 2555 กระทูท่ี้

สมาชิกสภาถามผูบ้ริหารมากท่ีสุด คือเก่ียวกับการใช้
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จ่ายงบประมาณ รองลงมาคือเก่ียวกับการดําเนินการ

โครงการเร่งด่วนท่ีไม่มีบรรจุไวใ้นขอ้บญัญติัแต่มีบรรจุ

ในแผนพฒันาทอ้งถ่ิน สาํหรับหน้าท่ีในการตรวจสอบ

ในส่วนของการให้ความเ ห็นชอบร่างข้อบัญญัติ

งบประมาณรายจ่ายประจาํปีหรืองบประมาณรายจ่าย

เพ่ิมเติม จะมีกฎหมายกาํหนดแนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน 

สภาองค์การบริหารส่วนตําบลโคกกลางก็มีการ

ดาํเนินการท่ีถูกตอ้งตามระเบียบ โดยมีการพิจารณา 3 

วาระ เห็นชอบร่างข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย

ประจาํปี 2555 ตามกาํหนดเวลา โครงการท่ีนาํมาบรรจุ

ไวใ้นขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปี นาํมาจาก

แผนพัฒนาตําบลท่ีผ่านขั้ นตอนการประชาคมแล้ว

ทั้ ง ส้ิน  หน้า ท่ี ใ นก ารใ ห้ค วาม เ ห็ นชอบก าร ออ ก

ขอ้บญัญติัตาํบลในการจดัเก็บภาษี ท่ีอยูใ่นอาํนาจหนา้ท่ี

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล สภาองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลโคกกลาง ไดเ้ห็นชอบการออกขอ้บัญญติัตาํบล 

จาํนวน  4 ฉบบั คือ ขอ้บญัญติัตาํบล เร่ือง การควบคุม

กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2548,ขอ้บญัญติั

ตาํบล เร่ือง กิจการตลาด พ.ศ. 2548, ขอ้บัญญติัตาํบล 

เร่ือง สถานท่ีจาํหน่ายอาหาร และสถานท่ีสะสมอาหาร 

พ.ศ.2548 และขอ้บญัญติัตาํบล เร่ือง การกาํจดัส่ิงปฏิกูล

และมูลฝอย พ.ศ. 2548 โดยบางฉบับมีการปรับปรุง

ฉบบัเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ให้สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจใน

ปัจจุบนั บางฉบบัจดัทาํข้ึนเป็นคร้ังแรกเพ่ือเป็นแนวทาง

ในการปฏิบติัท่ีเป็นมาตรฐาน และเป็นหลกัเกณฑ์การ

จดัเก็บภาษี  

1.3  กระบวนการตรวจสอบภายในของ

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน

เป็นการตรวจสอบขั้นตอนสุดท้าย ซ่ึงมีแนวทางการ

ตรวจสอบท่ีชัดเจนตามมาตรฐานการตรวจสอบ ทํา

หน้าท่ีตรวจสอบ ดา้นการดาํเนินงาน ดา้นงบประมาณ 

การเงิน บญัชี พสัดุ และการปฏิบติัตามระเบียบกฎหมาย

ท่ีเก่ียวข้องของหน่วยรับตรวจ โดยมีขั้นตอนการ

ตรวจสอบดงัน้ี  

-  ขั้นตอนการวางแผนการตรวจสอบ 

-  การดาํเนินการตรวจสอบ 

-  การรายงานผลการตรวจสอบ 

-  การติดตามประเมินผลการตรวจสอบ 

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประจาํปี 2554

ของเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วน

ตาํบลโคกกลาง มีการตรวจสอบหน่วยรับตรวจจาํนวน 

4 หน่วย คือ สํานักปลดั, ส่วนการคลงั,ส่วนโยธา และ

ส่วนการศึกษาฯ โดยหน่วยรับตรวจท่ีถูกตรวจสอบบ่อย

ท่ี สุด คื อ  ส่ วน ก าร ค ลัง  ร อ ง ล ง ม า คื อ สํานัก ป ลัด 

ขอ้ผิดพลาดท่ีตรวจพบส่วนใหญ่ของส่วนการคลงัคือ 

งานดา้นการบญัชี สําหรับสํานักปลดัส่ิงท่ีตรวจพบคือ

การจดัทาํคาํสัง่มอบหมายงานให้กบับุคคลากรท่ีไม่เป็น

ปัจจุบนัไม่สอดคลอ้งกบับุคคลากร 

2. ปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการตรวจสอบ

ภายใน องค์การบริหารส่วนตําบลโคกกลางอําเภอ

ประทาย  จงัหวดันครราชสีมา  

 ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร

ตรวจสอบภายใน ขององค์การบริหารส่วนตาํบลโคก

กลาง คือการขาดการประสานงานระหว่างกันของ 

กระบวนการตรวจสอบ ประชาคมก็ทาํหน้าท่ีของตน

โดยท่ีไม่รู้ว่า มีสภาองค์การบริหารส่วนตําบลและ

เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในก็ทาํหน้าท่ีในกระบวนการ

ตรวจสอบ ซ่ึงในความเป็นจริงแล้วกระบวนการ

ตรวจสอบภายใน เร่ิมจากประชาคม นาํปัญหาอุปสรรค 

และแนวทางแก้ไขเข้าสู่เวทีประชาคม ส่งต่อไปยัง

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน จากแผนแปลงสู่โครงการต่างๆ เพ่ือ

นาํไปจดัทาํขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปี ซ่ึง

สภาองค์การบริหารส่วนตําบลต้องรับช่วงต่อใน

กระบวนการตรวจสอบ เพราะตอ้งพิจารณาให้ความ

เห็นชอบร่างขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่าย เม่ือผ่านร่าง

กลายเป็นขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปีซ่ึงมีผล

ทางกฎหมาย ก็จะนาํเขา้สู่การดาํเนินงาน มีการเบิกจ่าย

งบประมาณตามขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปี 

ในส่วนน้ีเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน จะเป็นผู ้ท่ี มี

บทบาทในกระบวนการตรวจสอบ ซ่ึงเป็นขั้นตอน
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สุดทา้ยของกระบวนการตรวจสอบ แต่ถา้หากเป็นการ

เบิกจ่ายท่ีเก่ียวกับการจัดหาพสัดุ ประชาคมจะมีส่วน

เก่ียวขอ้งในการตรวจสอบ ดว้ยการเป็นคณะกรรมการ

จดัหาพสัดุ หรือคณะกรรมการตรวจรับงานจา้ง ถึงจะ

ส่งต่อมายงัเจา้หน้าท่ีตรวจสอบหลงัจากมีการเบิกจ่าย

เ ส ร็ จ เ รี ย บ ร้ อ ย แ ล้ว  ห า ก ทั้ ง ส า ม ฝ่ า ย ทํา ห น้ า ท่ี

ประสานกันก็จะทําให้กระบวนการตรวจสอบ มี

ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย 

 

3.  แนวทางการพฒันา ปรับปรุงกระบวนการตรวจสอบ

ภายใน ขององค์การบริหารส่วนตําบลโคกกลาง อําเภอ

ประทาย จงัหวดันครราชสีมา  

 แนวทางการพฒันาปรับปรุง กระบวนการ

ตรวจสอบภายในของสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

คือ ทุกฝ่ายตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีของตนอยา่งเตม็ท่ี และตอ้ง

ทาํงานประสานกนัทั้ง 3 ฝ่าย เพ่ือใหทุ้กฝ่ายทราบถึง

จุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุดของกระบวนการตรวจสอบ มี

การแลกเปล่ียนขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัของทั้ง 3 ฝ่าย 

รวมถึงการแลกเปล่ียนประสบการณ์ เทคนิคในการ

ตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั สามารถเพ่ิมมูลค่าขององคก์ร 

มุ่งเนน้การตรวจสอบท่ีใหเ้กิดประโยชน์ต่อส่วนรวม 

มากกวา่ประโยชน์ส่วนตน ตรวจสอบเพ่ือป้องกนั และ

แนะนาํไม่ใช่ตรวจสอบเพ่ือจบัผดิ  รวมถึงการพฒันา

ความรู้ของบุคลากรในกระบวนการตรวจสอบใหม้าก

ข้ึน มีความเช่ียวชาญเพ่ิมข้ึน โดยการส่งเขา้อบรมเฉพาะ

ตาํแหน่ง และการส่งบุคคลากรในกระบวนการ

ตรวจสอบเขา้อบรม พร้อมๆ กนัทั้ง 3 ฝ่าย 

 

กติติกรรมประกาศ 

รายงานการศึกษาอิสระฉบบัน้ีสาํเร็จสมบูรณ์ได้

ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก  ผศ.ดร.วิยุทธ์ จํารัสพันธ์  

อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีกรุณาให้คาํปรึกษาแนะนาํแนวทางการ

ศึกษาวิจัย พร้อมทั้ งยงัช่วยเหลือตรวจสอบข้อบกพร่อง 

และช้ีแนะแนวทางแกไ้ขปรับปรุงให้การศึกษาวิจยัเสร็จ

สมบูรณ์  ผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และ 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์วิทยาลัยการปกครอง

ทอ้งถ่ิน  มหาวิทยาลยัขอนแก่นทุกท่านท่ีไดเ้มตตากรุณา

ประสิทธ์ิประสาทถ่ายทอดวิชาความรู้  

 ขอขอบพระคุณประชาคม สมาชิกสภา และ

บุคลากรท้องถ่ินองค์การบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง ทุก

ท่าน  ท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลในการ

สัมภาษณ์ และเขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ทาํให้ไดข้อ้มูลท่ี

เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี  ขอขอบคุณ 

องค์การบริ หารส่ วนตําบลโคกกลาง ท่ี ได้อนุ มั ติ

ทุนการศึกษา และขอบคุณเพ่ือนนักศึกษา รปม. รุ่น 7   

ศูนยน์ครราชสีมา ท่ีคอยช่วยเหลือห่วงใยและให้กาํลงัใจ

ดว้ยดีตลอดมา  

ผูศึ้กษาหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี

จะเป็นประโยชน์แก่ผูส้นใจศึกษาคน้ควา้เพ่ือเป็นแนวทาง

ในการพฒันา ปรับปรุงกระบวนการตรวจสอบภายในของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่อไป 
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