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Study of Social Welfare for Disabled Persons in Khon Kaen Province:

A Case Study of People with Visual Impairments
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ABSTRACT

This is a qualitative research. An interview guide was used as a research tool to collect data from nine
cases of social welfare providers and twenty cases of social welfare recipients with visual impairments. The results
found that there are three steps in social welfare provision to people with visual impairments: disability registration,
getting rights and using rights. Types of social welfare provision to people with visual impairments consist of eight
types, which are under Section 20 of the Empowerment and Improvement of the Quality of Life for People with
Disabilities Act of 2550. Problems and needs of social welfare provision to people with visual impairments vary with
the type of social welfare provided to people with disabilities. Means to improve social welfare provision are laws
and regulations, management of social welfare provision to people with visual impairments, personnel and budget
support, and information on social welfare provision.
fidf: afadnsday Auiing yaraiiianuunnseanemsiiu
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	การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีผู้ให้ข้อมูล ทั้งสิ้นจำนวน  29 ราย ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่ให้บริการสวัสดิการสังคมจำนวน 9 รายกระจายตามหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน คือ 1) ด้านการจัดศึกษา จำนวน 2 ราย 2) การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ   จำนวน 2 ราย 3)...
	ในการเลือกพื้นที่นั้นได้เลือกพื้นที่จังหวัดขอนแก่น เป็นพื้นที่ทำการศึกษา เนื่องจากเป็นศูนย์กลางของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งทางการศึกษาและการคมนาคม และในการเลือกผู้ให้ข้อมูลได้เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling Selection) กระจายตามสถานภาพ เพศและอายุ แ...
	ในการวิเคราะห์นั้น ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาตรวจสอบ   ความสมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูลโดยวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการศึกษา ด้วยวิธีวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis Method) ซึ่งเป็นการนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาสัง...
	5) คนพิการมีโอกาสเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมอันเป็นสาธารณะได้มากขึ้นเนื่องจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ได้มีการส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่สำคัญผ่านสื่อหลายประเภทด้วยกัน อาทิ สื่อสิ่งพิมพ์แล...
	ข้อค้นพบใหม่ประการหนึ่งที่น่าสนใจก็คือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีซึ่งใช้เพื่อเอื้อให้บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็นเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร แผนงาน โครงการหรือกิจกรรมอันเป็นสาธารณะ   ต่าง ๆ โดยผ่านโทรศัพท์ระบบ ดีเทค ทรูมูฟ และวันทูคลอ หมายเลขโทรศัพท์ 1414 โด...
	6)  เมื่อพิจารณาถึงปัญหาและความต้องการของบุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็นต่อสวัสดิการสังคมก็พบว่า บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็นยังต้องประสบกับปัญหาต่าง ๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นการเดินทางด้วยระยะทางที่ไกลในการเข้ามาขอรับสิทธิการฟื้นฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการ...
	สำหรับปัญหาและความต้องการด้านการศึกษาพบว่า เป็นปัญหาที่น่าสนใจอย่างยิ่ง เริ่มจากนโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษามีการเปลี่ยนหลักสูตรอยู่บ่อยครั้งและมีการจัดพิมพ์สื่อหลายสำนักพิมพ์ ส่งผลกระทบไปยังกระบวนการพิมพ์สื่อและเอกสารการสอนอักษรเบรลล์ซึ่งมีอย...
	ผลการวิจัยประการหนึ่งที่น่าสนใจก็คือ แม้ว่ารัฐบาลจะมีการส่งเสริมการประกอบอาชีพให้แก่ผู้พิการ ตลอดจนให้มีโอกาสในการศึกษาเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง แต่ในโลกแห่งความเป็นจริงนั้นผู้พิการที่มีความบกพร่องทางการเห็นยังคงประสบปัญหาขาดโอกาสในการประกอบอาชีพ ไม่สา...
	7)  เป็นที่น่าสังเกตอย่างยิ่งว่าสวัสดิการสังคมประเภทต่าง ๆ ที่คนพิการโดยเฉพาะบุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็นได้รับนั้นเป็นเพียงสวัสดิการสังคมเบื้องต้นที่เป็นเพียงพอต่อการดำรงชีวิตเท่านั้น แต่ในความเป็นจริงนั้นผู้พิการแต่ละรายก็มีความแตกต่างกันออกไปทั...
	8)  แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมสำหรับคนพิการ พบว่า การจัดสวัสดิการสำหรับบุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็น ควรดำเนินการตามที่ระบุไว้ใน พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ.2552 ค...



