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บทคดัย่อ 

                การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพ 

สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใชร้ะเบียบวิธีการวิจยัแบบเดลฟาย (Delphi) โดยใชผู้เ้ช่ียวชาญ

ในการสร้างตวับ่งช้ี  5 คน ตรวจสอบเคร่ืองมือ จาํนวน 1 รอบ  และผูเ้ช่ียวชาญในการพฒันาตวับ่งช้ี 20 คน ตอบ

แบบสอบถามจาํนวน  3  รอบ  เคร่ืองมือการวิจยั คือ แบบสอบถามจาํนวน  4 ชุด  เกบ็ขอ้มูลโดยการใหผู้เ้ช่ียวชาญตอบ

แบบสอบถามในการสร้างตวับ่งช้ี 1 รอบ และตอบแบบสอบถามในการพฒันาตวับ่งช้ี จาํนวน  3 รอบ  วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยการ วิเคราะห์หาค่าฐานนิยม (Mode)  ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่งฐานนิยมกบั มธัยฐาน  

[Mo-Mdn] และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquatile Rang)  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของตวับ่งช้ี   ผูเ้ขียน

สังเคราะห์และนาํเสนอกรอบความคิดของตวับ่งช้ี ตามทฤษฎีระบบ  ผลการวิจยัพบว่า  ตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนในชุมชน ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั 7  องคป์ระกอบยอ่ย และ 56  ตวับ่งช้ี  คือ ดา้นปัจจยัมี  2 

องคป์ระกอบยอ่ย  12 ตวับ่งช้ี  ดา้นกระบวนการ มี  2 องคป์ระกอบยอ่ย  20 ตวับ่งช้ีและ ดา้นผลผลิตมี  3 องคป์ระกอบ

ยอ่ย  24  ตวับ่งช้ี  
 

ABSTRACT 

                   This research is a qualitative research. The objective of this research is to develop the education quality 

indicators of effective schools under the Jurisdiction Office of the Basic Education Commission. Delphi method was  

used for this research. Five  experts were used to create the indicator for the first round. Then twenty experts were 

used to develop the indicators by answering the questionnaires for three rounds. Four sets of  questionnaires were 

used to collect data to create the indicators for one round. Three rounds of responses were used to develop the 

indicators. By Analysis , Analysis of the mode, the median  Absolute value of the difference between the median, 

mode  [Mo-Mdn] and the inter-quartile range. To consider the appropriateness of this indicator. Author synthesis and 

presentation of conceptual framework based on the theory of the indicator system. The results showed that the 

Indicator of quality of school education in the community consists of 3 main elements 7 elements and 56 indicators, is 

the input with the 2 element  12 indicates the process has 2 elements  20  indicators and the output has 3 elements     

24  indicators 
 

 

คาํสําคญั:  ตวับ่งช้ี  คุณภาพการศึกษา โรงเรียนคุณภาพ 
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บทนํา  

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 

2550   ไดบ้ญัญติัถึงสิทธิของบุคคลในการรับการศึกษา

ไม่นอ้ยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะตอ้งจดัให้อยา่งทัว่ถึงและ

มีคุณภาพ  โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย โดยรวมถึงผูย้ากไร้     

ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพหรือผูอ้ยู่ในสภาวะยากลาํบาก 

ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐเพ่ือให้ไดรั้บการศึกษา

โดยทดัเทียมกบับุคคลอ่ืน 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542   

มาตรา  29  ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว 

ชุมชน องค์กรชุมชน องค์ปกครองส่วนท้อง ถ่ิน     

เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา 

สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน  ส่งเสริม

ความเข้มแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรู้

ภายในชุมชน  เพ่ือให้ชุมชนมีการจดัการศึกษาอบรม  

มีการแสวงหาความรู้ ขอ้มูล ข่าวสา และรู้จกัเลือกสรร

ภูมิปัญญาและวิทยาการต่างๆเพ่ือพัฒนาชุมชนให้

สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ รวมทั้ง

หาวิธีการสนบัสนุนให้มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์

การพฒันาระหวา่งชุมชน 

สํานักงานคณะกรร มการการศึกษาขั้ น

พ้ืนฐาน  จึงกาํหนดนโยบายการพฒันา “โรงเรียน

คุณภาพ”  ในทอ้งถ่ินชนบทเพ่ือให้มีความพร้อมท่ีจะ

เ ป็นต้นแบบ หรือศูนย์ส า ธิตการให้บ ริการทาง

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ ตลอดจนเป็นศูนยร์วมหรือเป็น

แหล่งการเรียนรู้ของชุมชน ทาํใหชุ้มชนมีส่วนร่วมและ

เกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของ  เช่ือมัน่และศรัทธาในการ

ปฏิบติังานของโรงเรียนและไม่จาํเป็นตอ้งส่งลูกหลาน

ไปเรียนในเมือง นาํไปสู่การลดค่าใชจ่้ายของผูป้กครอง

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จะตอ้งมี

การกาํหนด ตวับ่งช้ีคุณภาพทางการศึกษาของโรงเรียน 

เพ่ือเป็นเป้าหมายการทํางาน  และใช้ในการกํากับ 

ติดตาม ประเมินผล ว่าการทาํงานบรรลุเป้าหมายท่ี

กาํหนดไวห้รือไม่  โรงเรียน แต่ละประเภทดงัท่ีกล่าว

มาแล้วนั้ น และแต่ละโรงเรียนมีวตัถุประสงค์ และ

เป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพท่ีเหมือนกัน และ

แตกต่างกนัไปตามศกัยภาพและความพร้อมของชุมชน  

โรงเรียนส่วนใหญ่จะอยูต่ามชุมชนและชนบท  จึงเกิด

สภาพการทาํงานในเชิงระบบท่ีแตกต่างกนั โดยเฉพาะ

ปัจจยันาํเขา้ ท่ีแต่ละโรงเรียนมีศกัยภาพและทรัพยากร

ท่ีไม่เหมือนกัน มีลักษณะความเป็นอยู่ของชุมชน

ต่างกัน  เพราะฉะนั้ นตัวบ่งช้ีคุณภาพการศึกษาจึงมี

ความจํา เ ป็นอย่างยิ่ ง ในการกําหนดทิศทางและ

เป้าหมาย เพ่ือให้ทุกโรงเรียนมีคุณภาพมาตรฐาน

การศึกษาท่ีเหมือนกนั หรือใกลเ้คียงกนั การกาํหนดตวั

บ่งช้ีจึงจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน

นั้นๆ แมเ้ราจะมีดา้นกระบวนการจดัการท่ีเหมือนกนั

แต่ผลผลิตท่ีออกมาย่อมไม่เท่ากันอยู่แลว้  ซ่ึงเราไม่

สามารถท่ีจะเอาโรงเ รียนท่ีมีความพร้อมมากมา

เปรียบเทียบกบัโรงเรียนท่ีมีความพร้อมนอ้ยได ้  

 ผูว้ิจัยจึงสนใจท่ีจะทาํการวิจัยเพ่ือคน้หาตวั

บ่งช้ีคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนท่ี

มีอยู่ในขณะน้ีว่ามีตวับ่งช้ีใดบา้งเพ่ือประเมินคุณภาพ

การศึกษา โดยมองบริบทและการมีส่วนร่วมในการจดั

การศึกษาโดยชุมชน  ผลการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัคาดหวงั

ว่าตวับ่งช้ีท่ีสร้างและพฒันาข้ึนจากกระบวนการท่ีได้

ผ่านการพฒันาอย่างถูกตอ้งตามหลกัวิชา และได้รับ

การพิจารณาจากผู ้เ ช่ียวชาญทางการศึกษา ท่ี เป็น

ผูเ้ก่ียวข้องโดยตรง ได้แก่ อาจารย์จากมหาวิทยาลัย 

ระดับ อุดมศึกษา  ผู ้ประ เ มินภายนอก ผู ้บ ริหาร

การศึกษาสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ น

พ้ืนฐาน  ผู ้บ ริหารการศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ   ซ่ึง

เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในงานประกันคุณภาพ

และการวดัผลประเมินผลตัวบ่งช้ีดังกล่าว  เพื่อเป็น

แนวทางสําหรับนักการศึกษาหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดน้าํ

ตัวบ่งช้ีคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพใน

ชุมชน น้ีไปใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลทาง

การศึกษาเพ่ือให้โรงเรียนมีคุณภาพและชุมชนเขม้แขง็ 

ควบคู่กนัไป   

             ดงันั้นงานวจิยัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อคน้หาตวับ่งช้ี

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนท่ี
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ต้องการให้มีการบริหารแบบมีส่วนร่วมระหว่าง

โ ร ง เ รี ย น แ ล ะ ชุ ม ช น ท่ี จ ะ ต้อ ง ร่ ว ม กัน กํา ห น ด

องคป์ระกอบดา้นปัจจยั  กระบวนการและผลผลิต โดย

มองบริบทและทรัพยากรของชุมชน   เพ่ือท่ีจะให้

โรงเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาการศึกษา  

โ ด ย ไม่ เ ห็ นว่ า ก าร จัด กา ร ศึ กษ า เ ป็น ห น้า ท่ี ข อ ง

สถานศึกษาฝ่ายเดียว  แต่ชุมชนควรจะรับผิดชอบ

ร่วมกันเพราะถ้าชุมชนเข้มแข็งเป็นตัวอย่างท่ีดีแล้ว 

นักเรียนก็จะเป็นคนเก่ง  ดี  มีความสุขสอดคลอ้งกบั

เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542  มาตรา  29   

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

เ พ่ือพัฒนาตัวบ่ง ช้ี คุณภาพการศึกษาของ

โ ร ง เ รี ย น คุ ณ ภ า พ ใ น ชุ ม ช น  สั ง กัด สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

วธีิการวจิัย   

ก า ร วิ จัย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ น้ี  ผู ้วิ จั ย ไ ด้ก ํา ห น ด

วิธีดาํเนินการวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพตวับ่งช้ี  3  

ขั้นตอน  คือ ขั้นตอนท่ี 1  การร่างตวับ่งช้ี   ขั้นตอนท่ี 2  

การสร้างตวับ่งช้ี และ ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันาตวับ่งช้ี  

ดงัน้ี 

ขั้นตอนที ่1   การร่างตวับ่งช้ี   

การร่างตวับ่งช้ี ดาํเนินการโดยศึกษาหลกัการ  

แนวคิด  ทฤษฎี เอกสาร ตาํรา  บทความ วารสาร งาน

การวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองการพฒันาตัวบ่งช้ี และ

โรงเรียนคุณภาพแล้วนําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์เชิง

เน้ือหา  (Content Analysis) ท่ีมีความสอดคลอ้งกนัเพ่ือ

เป็นกรอบในการวิจัยและกําหนดเป็นร่างตัวบ่งช้ี

คุณภาพการศึกษา  ตามทฤษฎีระบบคือ ด้านปัจจัย 

(Input) ดา้นกระบวนการ  ( Process ) และดา้นผลผลิต 

( Output ) 

จากการดาํเนินการร่างตวับ่งช้ีในขั้นตอนท่ี 1 

ไดร่้างตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาโรงเรียนคุณภาพใน

ชุมชน  ป ร ะกอบด้วย  3  อง ค์ปร ะกอ บหลัก   7 

องคป์ระกอบยอ่ย  และ  92 ตวับ่งช้ี  

ขั้นตอนที ่2  การสร้างตวับ่งช้ี 

 การสร้างตวับ่งช้ี ดาํเนินการโดยนาํตวับ่งช้ี

จากการร่างในขั้นตอนท่ี 1 ไปสร้างแบบสอบถามปลาย

ปิดแบบประเมินความสอดคลอ้ง  3  ระดบั  คือ ใช่   ไม่

แน่ใจ  ไม่ใช่  และ เวน้ช่องขอ้เสนอแนะ แลว้นาํไปให้

ผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน5 คน (คุณสมบติัผูเ้ช่ียวชาญ คือ 1.

เป็นผูบ้ริหารการศึกษา หรือ ผูป้ระเมินภายนอก หรือ 

ประธานโปรแกรมวดัผลระดบัอุดมศึกษาหรือผูบ้ริหาร

สถานศึกษา หรือ ครูวิชาการ  2. มีวุฒิการศึกษา

ปริญญาเอก หรือ ปริญญาโท ทางดา้นการศึกษา  3.  มี

ความรู้ความสามารถดา้นการวดัผล ประเมินผล หรือ

การประกนัคุณภาพ     การศึกษา) ให้ความคิดเห็นว่า 

เป็นตัวบ่งช้ีหรือไม่  แล้วประเมินความสอดคล้อง

(Index of Item –Objective Congruence / IOC ) เพื่อหา

คุณภาพของแบบสอบถาม  ตรวจสอบความสอดคลอ้ง

ด้านเน้ือหา พิจารณาความครบถ้วน  สมบูรณ์ และ 

ความถกูตอ้งเหมาะสมของสาํนวนภาษา   

 จากร่างตัวบ่ง ช้ีในขั้ นตอนท่ี 1 จํานวน  92         

ตวับ่งช้ี ท่ีให้ผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน  5 คน  ประเมินความ

สอดคลอ้ง  ตรวจสอบ  และคดัเลือกเอาค่า  IOC  ท่ีมีค่า

ตั้งแต่  0.60  ข้ึนไป ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 

ปรากฏว่า ผ่านเกณฑ์จํานวน   81 ตัวบ่งช้ี  ไม่ผ่าน

เกณฑ์การประเมิน จาํนวน  11 ตวับ่งช้ี    ผูว้ิจยัไดน้าํ

ข้อเสนอแนะปลายเปิด จากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุง

ความถูกตอ้งของภาษา  รวมขอ้คิดเห็นหรือตวับ่งช้ีท่ี

สอดคลอ้งกันหรือคลา้ยคลึงกันไวด้้วยกัน  จึงได้ตวั

บ่งช้ีจากการสร้าง จาํนวน  3  องค์ประกอบหลัก  7  

องคป์ระกอบยอ่ย  และ 73 ตวับ่งช้ี   

ขั้นตอนที ่3  การพฒันาตวับ่งช้ี 

การพฒันาตวับ่งช้ี ดาํเนินการโดยนาํตวับ่งช้ีท่ี

ไดจ้ากการสร้าง ในขั้นตอนท่ี 2 จาํนวน  73  ตวับ่งช้ี   

มาใชว้ิธีการเดลฟาย ( Delphi) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญ

จํานวน  20  คน  (คุณสมบัติผู ้เ ช่ียวชาญ คือ1.เป็น

ผู ้บริหารการศึกษา หรือ ผู ้ประเมินภายนอก หรือ 
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ประธานโปรแกรมวดัผลระดบัอุดมศึกษาหรือผูบ้ริหาร

สถานศึกษา หรือ ครูวิชาการ  2. มีวุฒิการศึกษา

ปริญญาเอก หรือ ปริญญาโท ทางดา้นการศึกษา  3.  มี

ความรู้ความสามารถดา้นการวดัผล ประเมินผลหรือ

การประกันคุณภาพการศึกษา)   ตอบแบบสอบถาม

จาํนวน  3  รอบ เพ่ือนาํความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกนั มา

สรุปเป็นตัวบ่ง ช้ี คุณภาพการศึกษาของโรงเ รียน

คุณภาพในชุมชน                     ท่ีมีความเหมาะสมและ

เป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริง 

การเดลฟาย (Delphi) รอบที ่1ส่งแบบสอบถาม

ปลายปิดแบบมาตรส่วนประมาณค่า  5 ระดบั /และเวน้

ช่อง สุ ด ท้าย ให้แส ด งค วาม คิด เ ห็น ไป ส อบ ถา ม

ผูเ้ช่ียวชาญ   จาํนวน 20  คน และนาํขอ้มูลท่ีไดคื้นมา

สร้างแบบสอบถามปลายปิดและตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของขอ้มูล และตดัหรือเพิ่มเติมตวับ่งช้ี  ตามท่ี

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความเห็นเสนอแนะมาปรับปรุง แล้ว

จดัทาํแบบสอบถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบ

แบบสอบถามรอบท่ี 1  โดยใชเ้กณฑฉ์ันทามติของ

ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง  20 คน คือ ค่าพิสัยระหวา่งควอไทลไ์ม่

เกิน 1.5   และค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่งค่าฐาน

นิยมกบัค่ามธัยฐานมีค่าไม่เกิน 1  แสดงวา่ผูเ้ช่ียวชาญมี

ความเห็นสอดคลอ้งกนั      

ผลการเดลฟาย รอบท่ี 1 พบวา่   ตวับ่งช้ีในการ

เดลฟายรอบท่ี 1  มีทั้งหมด  73 ตวับ่งช้ี  เม่ือผูเ้ช่ียวชาญ

ลงมติแลว้  มีตวับ่งช้ีท่ีผ่านเกณฑ์  62  ตวับ่งช้ีและไม่

ผ่านเกณฑ์ 11 ตัวบ่งช้ีและผู ้วิจัยได้ตัดออกแล้วนํา

ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในรอบน้ี  

มาปรับปรุงตัวบ่งช้ีท่ีคล้ายคลึงกันเข้าด้วยกัน ปรับ

ภาษาให้กระชบัสมบูรณ์ และปรับรายละเอียดบางตวั

บ่งช้ีให้มีความเป็นไปไดต้ามขอ้เสนอแนะปลายเปิด

ของผูเ้ช่ียวชาญเพ่ือให้ไดต้วับ่งช้ีท่ีมีคุณภาพดีท่ีสุด  จึง

ได้ตัวบ่งช้ีตัวบ่งช้ีจํานวน 3องค์ประกอบหลัก  7  

องคป์ระกอบยอ่ยและ 56 ตวับ่งช้ีท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถา 

เพ่ือใหผู้เ้ช่ียวชาญตอบในรอบท่ี 2  ต่อไป 

การเดลฟาย (Delphi) รอบที2่ ส่งแบบสอบถาม

ปลายปิดแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดบั ไปให้

ผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน  20  คนตอบแบบสอบถามในรอบ

ท่ี 2  แล้วนําข้อมูลท่ีได้คืนมา    มาหาค่าแนวโน้มสู่

ส่วนกลางค่าความถ่ี  (Frequency)  ค่าฐานนิยม (Mode)  

ค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่ง

ค่าฐานนิยมกบัค่ามธัยฐาน  [Mo-Mdn] และค่าพิสัย

ระหวา่งควอไทล ์ (Inter Quartile Range) รายขอ้และ

ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  

ผลการเดลฟายรอบท่ี 2 พบว่าจากตวับ่งช้ี

ทั้งหมด  56 ตวับ่งช้ี  ให้ผูเ้ช่ียวชาญ  20 คน  ตอบ

แบบสอบถามในรอบท่ี   2  มีความเห็นสอดคลอ้งวา่ตวั

บ่งช้ีท่ีผา่นเกณฑ ์  51 ตวับ่งช้ีและไม่ผา่นเกณฑ ์  5 ตวั

บ่งช้ี    คือตวับ่งช้ีท่ี 38 , 46 , 50 , 52  และ 54   

จากนั้ นได้ส่งแบบสอบถามฉบับเดิมจาํนวน  

56  ตวับ่งช้ี พร้อมแนบค่าสถิติ  ค่าฐานนิยม   (Mode)  

ค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่ง

ค่าฐานนิยมกบัค่ามธัยฐาน [Mo-Mdn]และค่าพิสัย

ระหวา่ง  ควอไทล ์ (Inter Quartile Range) รายขอ้และ

ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญและตาํแหน่งของตนเองไปให้

ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 20 คน ตอบเป็น รอบท่ี 3  เพ่ือเปล่ียน

ความคิดเห็นตามกลุ่ม หรือยนืยนัตามเดิม  

การเดลฟาย (Delphi)รอบที ่3 ส่งแบบสอบถาม

ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง   20  คน    ตอบแบบสอบถามใน

รอบท่ี 3 และเพ่ิมตาํแหน่งของค่าฐานนิยม (Mode) 

ค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่ง

ค่าฐานนิยม กับค่ามัธยฐาน  [Mo-Mdn] และค่าพิสัย

ระหวา่งควอไทล ์  (Inter Quartile Range)  รายขอ้และ

ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  และตาํแหน่งท่ีผูเ้ช่ียวชาญแต่ละ

ท่านตอบในรอบท่ี 2  เพ่ือให้เปรียบเทียบของตนกบั

ของกลุ่มว่าจะเปล่ียนคาํตอบตามกลุ่มหรือไม่และให้

ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนพิจารณาคาํตอบใหม่ แล้วตอบ

กลบัมาอีกคร้ังหน่ึง   ในการตอบแบบสอบถามรอบน้ี

ผู ้เ ช่ียวชาญแต่ละคนจะทราบว่าตนมีความคิดเห็น

เหมือนกันหรือแตกต่างจากผู ้เ ช่ียวชาญคนอ่ืน ๆ

อย่างไร หากผูเ้ช่ียวชาญยืนยนัตามความคิดเห็นของ
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ตนเ อง ซ่ึ งย ัง แตก ต่าง จ า กค น อ่ืนอ ยู่ก็ ใ ห้ เห ตุผ ล

ประกอบการยนืยนัคาํตอบเดิมของตนท่ีอยูน่อกค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ในข้อนั้ น ๆ   ผู ้วิจัยก็จะนําความ

คิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกันในรอบน้ีมาสรุปเป็นตัวบ่งช้ี

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพท่ีมีความ

เหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการนาํมาปฏิบติัจริง 

ผลการเดลฟายรอบท่ี 3 พบว่าจากตวับ่งช้ี

ทั้งหมด  56 ตวับ่งช้ี  ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง  20 คน  มี

ความเห็นสอดคล้องว่าผ่านเกณฑ์การประเมินและ

เหมาะสมทุกตวับ่งช้ีทั้ง  56  ตวับ่งช้ี 

ซ่ึงมีขอ้สังเกตวา่ในรอบท่ี 2  มีตวับ่งช้ีท่ีไม่ผา่น

เกณฑจ์าํนวน  5 ตวับ่งช้ี คือ ตวับ่งช้ีท่ี  38 ,  46,  50,  

52 และ 54 และจากการตอบในรอบท่ี 3  ผา่นเกณฑทุ์ก

ตัว บ่ ง ช้ี แ ล ะ มี ค ว า ม เ ห็ น ส อ ด ค ล้อ ง กัน แ ส ด ง ว่ า 

ผูเ้ช่ียวชาญบางคนท่ีเห็นต่างกลุ่มในรอบท่ี 2 ไดเ้ปล่ียน

ความคิดเห็นตามมติกลุ่ม และไม่ไดย้นืยนัตามความคิด

เดิม จึงทาํให้ ตวับ่งช้ีท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ทั้ง 5  ตวับ่งช้ี 

กลบัมา ผา่นเกณฑท์ั้งหมดจาํนวน  56  ตวับ่งช้ี  

สรุปผลการวจิยั 

              ผลการพฒันาตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาของ

โ ร ง เ รี ย น คุ ณ ภ า พ ต า ม ก ร อ บ ท ฤ ษ ฎี ร ะ บ บ มี                       

3  องคป์ระกอบหลกั 7  องคป์ระกอบยอ่ย  และ 56  ตวั

บ่งช้ี  ดงัน้ี 

ด้านปัจจัย 

องค์ประกอบหลักท่ี 1. กลุ่มอัตลักษณ์และ

ชุมชนแห่งการเรียนรู้  ( 12  ตวับ่งช้ี ) 

องค์ประกอบย่อยท่ี 1.1  ด้านการกําหนด

ปรัชญา  วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ยุทธศาสตร์ จุดเนน้ และ

จุดเด่นของสถานศึกษา   ( 5  ตวับ่งช้ี )   

องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 1.2  ดา้นชุมชนแห่งการเรียนรู้           

( 7 ตวับ่งช้ี ) 

ด้านกระบวนการ 

องคป์ระกอบหลกัท่ี 2 กลุ่มการบริหารจดัการ

และการเรียนการสอน   (20 ตวับ่งช้ี ) 

      องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 2.1  ดา้นการบริหาร

จดัการดว้ยระบบองคก์รคุณภาพ   ( 10 ตวับ่งช้ี ) 

          องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 2.2  ดา้นการเรียนการ

สอนสู่มาตรฐานสากล  ( 10 ตวับ่งช้ี ) 

ด้านผลผลติ 

องค์ประกอบหลกัท่ี 3 กลุ่มคุณภาพผูเ้รียน

และคุณภาพโรงเรียน   ( 24 ตวับ่งช้ี ) 

       องค์ประกอบย่อยท่ี 3.1 ดา้นผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน  (5  ตวับ่งช้ี)      

                องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 3.2   ดา้นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้   ( 9  ตวับ่งช้ี ) 

             องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 3.3  ดา้นโรงเรียนดี ชุมชน

มีคุณภาพ ( 10 ตวับ่งช้ี )  

อภิปรายผลการวจิยั 

 องค์ประกอบย่อยที่ 1  ด้านการกาํหนดปรัชญา  

วสัิยทศัน์ พนัธกจิ ยุทธศาสตร์ จุดเน้น และจุดเด่นของ

สถานศึกษา   

 จากผลการวิจยัพบวา่  ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพ 5  

ตวับ่งช้ีโดย  สรุปคือ 1) การกาํหนดปรัชญา  วิสัยทศัน์  

พนัธกิจ  เป้าประสงค ์กลยทุธ์  2) การจดัทาํแผนพฒันา

การจดัการศึกษาของสถานศึกษา  3) การมีส่วนร่วมใน

การจัดทําแผนพัฒนาการศึกษา  4) การนําผลการ

ทดสอบ O-Net , NT,ขอ้เสนอแนะมาจดัทาํแผนพฒันา

การศึกษา  และ 5) การจัดทําแผนปฏิบัติราชการท่ี

สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการศึกษา  

 สอดคล้องกับ แนวความคิดของ เกรียงศักด์ิ  

เจริญวงศ์ศักด์ิ (2551)  มองว่า การจัดการศึกษาจะมี

คุณภาพ จาํเป็นตอ้งเร่ิมจากหน่วยเหนือหรือผูท่ี้มีส่วน

กาํหนดทิศทางและนโยบายท่ีชัดเจนมองไกลไปใน

อนาคต รวมทั้ งสามารถกาํหนดนโยบาย กลไกการ

ดาํเนินการ และกลยุทธ์ในเชิงรุกจึงจะผลักดันและ

ขบัเคล่ือนให้เกิดการดาํเนินการต่อไปถึงการปฏิบติัให้

เ กิ ด ผ ล ต า ม เ ป้ า ห ม า ย ท่ี กํา ห น ด น อ ก นั้ น สุ เ ท พ            

พงศศ์รีวฒัน์  ( 2549 ) กล่าวถึง ภาวะผูน้าํทางวิชาการ
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ของผูบ้ริหารโรงเรียนว่า ตอ้งตั้งความคาดหวงักบัครู

และนักเรียนไวสู้ง บริหารโดยยึดจุดเน้นการเรียนการ

สอนเป็นสาํคญั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ไกศิษฏ ์       

เปลรินทร์  ( 2552 )  พบวา่ ค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบตวั

บ่งช้ีท่ีมีอิทธิพลหรือบ่งบอกถึงภาวะผูน้าํทางวิชาการ

ดา้นการกาํหนดวิสัยทศัน์  เป้าหมาย และพนัธกิจการ

เรียนรู้มากท่ีสุด 

 จึงน่าจะเป็นประโยชน์ถา้โรงเรียนไดน้าํตวับ่งช้ี

น้ีไปจัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพและแผนปฏิบัติ

ราชการ โดยกาํหนดตัวบ่งช้ีความสําเร็จการทาํงาน 

เร่ืองปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ยุทธศาสตร์   จุดเน้น 

และจุดเด่นของสถานศึกษา เพ่ือให้เห็นการปฏิบติังาน 

มีขั้นตอนการทาํงานแบบ  PDCA  และนาํผลการ

ทดสอบ  O-Net , NT   มาวางแผนแกปั้ญหาอุปสรรค 

ใ ห้ ทุ ก ค น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ดํา เ นิ น ง า น  จัด ทํา

แผนพฒันาการศึกษาและแผนปฏิบติัราชการ   

 องค์ประกอบย่อยที่ 2  ด้านชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ 

 จากผลการวิจยัพบวา่  ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  7   ตวับ่งช้ีโดยสรุปคือ    

1) การร่วมมือกบัชุมชนจดัให้มีแหล่งเรียนรู้  2) การ

ให้บริการห้องสมุดคอมพิวเตอร์แก่บุคคลในชุมชน         

3) การพฒันาองค์ความรู้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน       

4) การบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU) กบัองคก์ร

ในชุมชน   5) บุคลากรเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ชุมชน          

6) ประสานความร่วมมือกับวิทยากรเพ่ือถ่ายทอด

ความรู้แก่ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง  7) ระดมทรัพยากรเพ่ือ

นาํมาใชใ้นการพฒันาการจดัการศึกษา 

      สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุวิธิดา  จรุงเกียรติ

กุล  และ  อาชัญญา  รัตนอุบล ( 2554: บทคดัย่อ )  

งานวิจยัเร่ืองอนาคตภาพรูปแบบสังคมแห่งการเรียนรู้

เพ่ือการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์เชิงบวกสําหรับ

ชุมชน  เป็นการวิจัยชิงคุณภาพ โดยศึกษาอนาคตใช้

เทคนิคการวิจยัแบบ  EDFR  (Ethnographic  Delphi  

Futures Research)   ผลการวิจัยพบว่าโครงสร้าง

รูปแบบการพัฒนาสังคมแห่งการเ รียนรู้ เ พ่ือการ

ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์เชิงบวกสําหรับชุมชน  

ประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกัท่ีสําคญั 5  ประการ  

ได้แก่   1)  องค์ประกอบสังคมแห่งการเรียนรู้   2)  

หลกัการสาํคญัสาํหรับการพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้  

3)  กระบวนการในการพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้  4)  

ยุทธศาสตร์การพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้  และ  5)  

ปัจจยัแห่งความสําเร็จ  ซ่ึงองค์ความรู้ท่ีไดส้ามารถใช้

เป็นแนวทางการพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีเป็น

รูปธรรม และเสริมสร้างระบบบูรณาการการศึกษา

ตลอดชีวติในชุมชน  

จึงน่าจะเป็นประโยชน์ถา้โรงเรียนไดน้าํตวับ่งช้ี

น้ีไปกาํหนดเป็นโครงการ องค์กรแห่งการเรียนรู้สู่

ชุมชนท่ีเข้มแข็ง   โดยจัดกิจกรรมเพ่ือให้ชุมชนได้

พฒันาตนเอง ให้เป็นคนใฝ่รู้ ใฝ่เรียน สร้างให้ชุมชน

เขม้แข็ง มีการสร้างห้องสมุดและอินเตอร์เน็ตบริการ

ชุมชน  สร้างอตัลกัษณ์ของชุมชน ร่วมกบัสถานศึกษา

ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ดา้นวิทยากรดา้นวิชาการและ

ภู มิ ปั ญ ญ า ท้อ ง ถ่ิ น  ส ร้ า ง ชุ ม ช น ใ ห้ เ ข้ม แ ข็ง เ ป็ น

แบบอย่างของคนดี มีวินัย  ใฝ่เรียนรู้ มีความซ่ือสัตย ์

ตรงต่อเวลา สุภาพอ่อนโยน  เสียสละ มีจิตอาสา และ

ไม่ยุ่งเก่ียวอบายมุข เพ่ือเป็นแบบอย่างให้นักเรียนได ้

และร่วมกันประเมินผล ประสานหน่วยงานราชการ

เพ่ือมอบรางวลัและประกาศเกียรติคุณให้สาธารณชน

ทราบ สามารถใหค้นอ่ืนมาศึกษาดูงานได ้

องค์ประกอบย่อยที่ 3  ด้านการบริหารจัดการ

ด้วยระบบองค์กรคุณภาพ 

        จากผลการวิจยัพบวา่   ตวับ่งช้ีมีความเหมะสม

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 10  ตวับ่งช้ีโดยสรุปคือ     

1) ผู ้บริหารมีวิสัยทัศน์มีภาวะผู ้นํามีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์  2) สร้างศรัทธาเป็นแบบอยา่งท่ีดี  3) เป็น

ผู ้นําทางวิชาการมุ่งมั่นจัดการศึกษาเพ่ือยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิ  4) มีกระบวนการทํางานเก็บรวบรวม

ขอ้มูลเพ่ือตรวจสอบอย่างเป็นระบบ  5) ประกัน

คุณภาพภายในตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง  6) สร้าง

มาตรฐานการปฏิบติังาน  7) ยกระดบัประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน  8) ใช้เทคโนโลยีและข้อมูลสารสนเทศ
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บริหารงานมีประสิทธิภาพ  9) จัดระบบการควบคุม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบติังาน  10) สํารวจ

ความพึงพอใจของผูรั้บบริการและปรับปรุงงานให้มี

ประสิทธิภาพ  

             สอดคลอ้งกบังานวิจยัของศุภพิพฒั  วรรณศิริ      

( 2550 )  เร่ือง รูปแบบการพฒันาคุณภาพการศึกษา

โดยนาํการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กร(TQM )มา

ประยุกต์ใช้โรงเรียนสะพานเลือกวิทยาคม จังหวดั

นนทบุรี  ผลการวิจัยพบว่า  1.  รูปแบบการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย  7  กลยุทธ์  คือ 1)  

การนาํองคก์ร  2)  การวางแผนกลยทุธ์  3)  การมุ่งเนน้

ผูเ้รียน  4)  การวดัวิเคราะห์และการจดัการความรู้  5)  

การมุ่งเน้นบุคลากร  6)  การจัดกระบวน  7)  การมุ่ง

ผลลพัธ์การศึกษา  พบวา่ มีความตรงและเหมาะสมมาก   

2.  ผลการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาทัว่ทั้งองคก์ร( TQM )  มาประยกุตใ์ช ้ พบวา่ 

ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 3. ผลการศึกษา

ผลลพัธ์การศึกษาจากการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันา

คุณภาพการศึกษาทัว่ทั้งองคก์ร ( TQM ) พบวา่ผลลพัธ์

การศึกษาตามเกณฑ์คุณภาพมาตรฐานการศึกษา  

ประกอบดว้ย คุณภาพผูเ้รียน    การจดัการเรียนรู้  การ

บริหารและการจัดการศึกษา  การพฒันาองค์กรแห่ง

การเรียนรู้  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  4.  ผล

การศึกษาความพึงพอใจของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ท่ีมีต่อ

รูปแบบการพฒันาคุณภาพการศึกษาทั่วทั้ งองค์กร  ( 

TQM )  พบว่า ในภาพรวมมีความพึงพอใจในระดบั

มากท่ีสุด   

     จึงน่าจะเป็นประโยชน์ถา้สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ไดน้าํตวับ่งช้ีน้ีจดัทาํโครงการ อบรมพฒันา

ผูบ้ริหารก่อนเข้าสู่ตาํแหน่ง และขณะปฏิบัติงานให้

ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ในการทาํงานมองภาพความสาํเร็จ

ในอนาคตของผูน้าํและสมาชิกในองคก์ร และกาํหนด

จุดหมายปลายทางท่ีเช่ือมโยงกบัภารกิจ ค่านิยม และ

ความเช่ือเขา้ดว้ยกนั สร้างศรัทธาให้เกิดกบัผูร่้วมงาน

ด้วยการเป็นแบบอย่างท่ีดี มีกระบวนการควบคุม 

กํากับ ติดตาม นิ เทศและประเมินผล มุ่งมั่นการ

ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ดาํเนินการประกนั

คุณภาพภายในตามแผนพฒันาคุณภาพ ใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหาร  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์

และเ ป็นผู ้นําการ เป ล่ียนแปลงในส่ิงใหม่ๆและ

ผูรั้บบริการมีความพึงพอใจไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80  

        องค์ประกอบย่อยที่ 4  ด้านการเรียนการสอนสู่

มาตรฐานสากล 

        จากผลการวจิยัพบวา่   ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา   10  ตวับ่งช้ีโดยสรุป

คือ  1) ครูมีความรักความเมตตาเอาใจใส่ผูเ้รียน  2) มี

ทกัษะการวิจยัพฒันารูปแบบการเรียนรู้ใหม่ๆ 3) ใช้

วิธีการสอนท่ีหลากหลาย  4) จดักระบวนการเรียนรู้ท่ี

เน้นการคิดวิเคราะห์    5) จัดการเรียนรู้ให้เช่ือมโยง

ความรู้กบัชีวติจริง  6) สอนใหผู้เ้รียนฝึกสมาธิเป็นคนดี

มีคุณธรรม  7) พฒันาใหย้อมรับอตัลกัษณ์ท่ีต่างกนัเพ่ือ

อยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข  8) มีการวดัผลประเมินผลท่ี

หลากหลาย  9) จัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

อยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ  10) ปรับสัดส่วนเวลา

สอนในหอ้งเรียนเพิ่มเวลาเรียนรู้ดว้ยตนเอง    

        สอดคล้องกับประกาศโรงเรียนประโคนชัย

พิทยาคม เร่ือง ประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาโรงเรียน

ประโคนชยัพิทยาคม ( 2554 : 4 ) พบวา่ มาตรฐานดา้น

การจดัการศึกษา  มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบติังานตาม

บ ท บ า ท ห น้ า ท่ี อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ เ กิ ด

ประสิทธิผลมี 9 ตวับ่งช้ี   1) ครูมีการกาํหนดเป้าหมาย

คุณภาพผู ้เ รียนทั้ งด้านความรู้ ทักษะกระบวนการ 

สมรรถนะ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 2) ครูมีการ

วิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และใชข้อ้มูลในการวาง

แผนการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน  

3) ครูออกแบบและจัดการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความ

แตกต่างระหว่างบุคคลและพฒันาการทางสติปัญญา     

4) ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมผนวกกบัการนาํ

บริบทและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการ

จดัการเรียนรู้  5) ครูมีการวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเน้น

ก า ร พัฒ น า ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ผู ้ เ รี ย น ด้ว ย วิ ธี ก า ร ท่ี

หลากหลาย  6) ครูให้คาํแนะนาํ คาํปรึกษา และแกไ้ข
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ปัญหาให้แก่ผูเ้รียนทั้ งดา้นการเรียนและคุณภาพชีวิต

ด้วยความเสมอภาค  7)  ครูมีการศึกษา วิจัยและ

พฒันาการเรียนรู้ในวิชาท่ีตนรับผิดชอบและใชผ้ลใน

การปรับการสอน  8)  ครูประพฤติปฏิบัติตนเป็น

แบบอยา่งท่ีดี และเป็นสมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา   9) 

ครูจดัการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็

เวลา               เตม็ความสามารถ         

              จึงน่าจะเป็นประโยชน์ถา้โรงเรียน ไดน้าํตวั

บ่งช้ีน้ี มาจดัทาํโครงการพฒันาบุคลากร  ส่งเสริมกิจ

กรรการสร้างจิตสํานึกให้ครูมีความรักความเมตตาเอา

ใจใส่ผูเ้รียน  มีทกัษะการวิจยัพฒันารูปแบบการเรียนรู้

ใหม่ๆ   จดักิจกรรมการเรียนการสอนแบบ ฝึกการตั้ง

คาํถาม ตั้ งสมมติฐาน เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์

ขอ้มูล และอภิปรายผลดว้ยขอ้มูล และสร้างองคค์วามรู้

ใหม่  ใชว้ิธีการสอนท่ีหลากหลายเพ่ือกระตุน้ใหผู้เ้รียน

เกิดความสนใจ กระตือรือร้น การเรียนไม่น่าเบ่ือหน่าย 

จดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้การคิดวิเคราะห์ แกปั้ญหา

คน้ควา้ดว้ยตนเอง  จดัการเรียนรู้ใหเ้ช่ือมโยงความรู้กบั

ชีวิตจริงใชป้ระสบการณ์เป็นพ้ืนฐานให้เกิดความรู้ จดั

กิจกรรมค่ายคุณธรรมเจริญภาวนา   มีการวดัผลการ

เรียนหลากหลายอย่างต่อเน่ือง  จัดระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนท่ีเป็นรูปธรรมและให้ผูเ้รียนเรียนรู้

นอกห้องด้วยตัวเอง เน้นการค้นควา้วิจัยสร้างองค์

ความรู้ใหม่ๆ  

        องค์ประกอบย่อยที่ 5  ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน     

        จากผลการวิจยัพบว่า  ตวับ่งช้ีมีความเหมะสม

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  5  ตวับ่งช้ีโดยสรุปคือ       

1) ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการประเมิน

คุ ณ ภ า พ ร ะ ดั บ ช า ติ  ( O-NET)  สู ง ก ว่ า ค่ า เ ฉ ล่ี ย

ระดบัประเทศอยา่งนอ้ย 3 กลุ่มสาระ  2) มีคะแนนผล

การเรียนเฉล่ียรวม (GPA)ตั้ งแต่ 2.50 ข้ึนไป 3) มี

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรผ่านเกณฑ์

ตามท่ีสถานศึกษากาํหนด  4) มีสมรรถนะสําคญัตาม

หลกัสูตรผา่นเกณฑท่ี์สถานศึกษากาํหนด   5) มีผลการ

ประเมินด้านการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียน ผ่าน

เกณฑท่ี์สถานศึกษากาํหนด 

       สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อนาตาซี ( 1970 : 

107 อา้งถึงใน ปริยทิพย ์ บุญคง,  2546 : 7 ) กล่าวไว้

พอสรุปไดว้่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีความสัมพนัธ์

กบัองคป์ระกอบดา้นสติปัญญา  และองคป์ระกอบดา้น

ท่ีไม่ใช้สติปัญญา ดังนั้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจึง

เป็นขนาดของความสําเร็จท่ีไดจ้ากการเรียนโดยอาศยั

ความสามารถเฉพาะตวับุคคล หรืออาจไดจ้ากการวดั

แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทัว่ไป  พวงรัตน์   ทวี

รัตน์  ( 2543 : 96 ) ไดก้ล่าวถึงแบบทดสอบวดัผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนในทาํนองเดียวกันว่า หมายถึง 

แบบทดสอบท่ีวดัความรู้ของนกัเรียนท่ีไดเ้รียนไปแลว้ 

ซ่ึงมกัจะเป็นขอ้คาํถามให้นักเรียนตอบดว้ยกระดาษ 

แ ล ะ ดิ น ส อ กับ ใ ห้ นัก เ รี ย น ป ฏิ บั ติ จ ริ ง   ส รุ ป ว่ า 

แ บ บ ท ด ส อ บ วัด ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ ท า ง ก า ร เ รี ย น เ ป็ น

แบบทดสอบท่ีวดัความรู้ความสามารถทางการเรียน

ดา้นเน้ือหา ดา้นวชิาการ และทกัษะต่างๆของวชิาต่างๆ 

จึงน่าจะเป็นประโยชน์ ถา้โรงเรียน ไดน้ําตวั

บ่งช้ีน้ีไปจดัทาํโครงการ ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนแบบกา้วกระโดด  เพื่อเป็นเป้าหมายหรือผลลพัธ์

ของการจัดการศึกษา โดยให้ผู ้เ รียนมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน สูงกวา่ค่าเฉล่ียระดบัประเทศอยา่งนอ้ย  3 

กลุ่มสาระ โดยจดักิจกรรมหลากหลาย เช่น การสอบ   

Pre-onet,   ติวเขม้ 360 องศา,  อ่านคล่องเขียนคล่องคิด

เลขเร็ว, ตลุยขอ้สอบรับมอบโชค, แข่งขนัวิชาการอยา่ง

เขม้ขน้ เป็นตน้   ส่งเสริมใหมี้คะแนนผลการเรียนเฉล่ีย

รวม (GPA)ตั้ งแต่ 2.50 ข้ึนไป เพ่ือท่ีจะให้ผูเ้รียนได้

เรียนรู้และตั้งใจเรียนอยา่งต่อเน่ืองตลอดปี เป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ตลอดเวลา  จดักิจกรรมส่งเสริมการมี

คุณลักษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรกาํหนดใน

ดา้น ความรักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์, ซ่ือสัตย ์สุจริต ,  มี

วนิยั, ใฝ่เรียนรู้ , อยูอ่ยา่งพอเพียง , มุ่งมัน่ในการทาํงาน 

, มีความเป็นไทยและ มีจิตสาธารณะจดักิจกรรมพฒันา

ส ม ร ร ถ น ะ สํ า คัญ ต า ม ห ลัก สู ต ร กํา ห น ด  คื อ  มี

ความสามารถในการส่ือสาร, มีความสามารถในการคิด
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, มีความสามารถในการแกปั้ญหามี ความสามารถใน

การใช้ทักษะชีวิต  และ มีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยี  จดักิจกรรมการประเมินดา้นการอ่าน คิด 

วเิคราะห์ และเขียนตามท่ีหลกัสูตรกาํหนด 

องค์ประกอบย่อยที่  6   ด้านบุคคลแห่งการ

เรียนรู้   

จากผลการวิจยัพบว่า ตวับ่งช้ีมีความเหมะสม

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  9  ตวับ่งช้ีโดยสรุปคือ       

1) ผูเ้รียนมีความสามารถในการส่ือสารถ่ายทอด

ความคิด เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้กบับุคคลอ่ืน 2) มี

ความสามารถดา้นการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ ได้

อย่างเหมาะสม    3) สามารถแก้ปัญหาอุปสรรคได้

อย่างถูกตอ้งบนหลกัเหตุผลและเผชิญสถานการณ์ได ้  

4) น้อมนาํหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดาํเนินชีวิต

และเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่คนในชุมชน  5) รู้จักเลือก

และใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการพฒันาตนเองและ

ชุมชน   6) มีนิสัยรักการอ่านรักการเรียนรู้นาํไปใชใ้น

ชีวิตประจําวนั   7) เป็นผูน้ําในการอนุรักษ์สืบสาน

วฒันธรรม ประเพณีของทอ้งถ่ิน  8) ไม่ยุ่งเก่ียวกบัยา

เสพติดและรู้จกัป้องกนัตนจากภยัต่างๆ      9) รักการ

ออกกาํลงักายรู้จกัดูแลสุขภาพของตนเองใหแ้ขง็แรง 

สอดคล้องงานวิจัยของ รุ่งฟ้า  กิติญาณุสันต ์       

( 2552 : 152 - 154 ) เร่ือง การส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ย

ตนเองของนิสิต : การสะท้อนจากกระบวนการวิจัย

ปฏิบติัการ พบว่า  1)  กระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง

ของนิสิตนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

บูรพา มีรูปแบบการเรียนรู้ คือ กาํหนดเป้าหมายในการ

เ รี ย น รู้   ว า ง แ ผ น ก า ร ทํา ง า น แ ล ะ ก า ร แ ก้ปั ญ ห า  

กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้   ประเมินตนเองและ

เห็นคุณค่า  และ  ประโยชน์ของส่ิงท่ีเรียนและการ

นาํไปประยกุตใ์ช ้ 2)  แนวทางการจดักิจกรรมส่งเสริม

การเรียนรู้ด้วยตนเองคือการทาํงานตามความสนใจ  

การเขียนบันทึกการเรียนรู้  การตั้ งคาํถามและตอบ

คาํถาม  การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและ การศึกษา

งานวิจยั  3)  การพฒันาการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริม

การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  คือ บรรยากาศของการเรียนการ

สอน  บทบาทอาจารย์  กระบวนทัศน์ของการสอน  

และ การสะทอ้นการเรียนรู้ และงานวิจยัของ  สาํลี  เกง็

ทอง (2554)  เร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหาร

จดัการแหล่งเรียนรู้กบัคุณลกัษณะการเป็นบุคคลแห่ง

การเรียนรู้ของนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั

กรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 5  พบวา่  คุณลกัษณะ

การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษา 

สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 5   โดยภาพรวม

อยู่ในระดับปานกลาง ทุกด้าน  1) โดยด้านมีความ

กระตือรือร้นและมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้จากแหล่ง

ความรู้ต่างๆ และรู้จกัตั้งคาํถามเพ่ือหาเหตุผล มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด  2)  ด้านสามารถสรุปประเด็นการเรียนรู้และ

ประสบการณ์ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้งและนาํไปใช้

ในชีวิตประจาํวนัได ้ 3)  ดา้นสามารถเลือกใชว้ิธีการ

แสวงหาความรู้ ขอ้มูลข่าวสาร เพ่ือพฒันาตนเองอยา่ง

ต่อเน่ือง  และ 4)  ดา้นมีนิสัยรักการอ่านและคน้ควา้หา

ความรู้ สามารถใช้ห้องสมุด แหล่งความรู้ หรือส่ือ

ต่างๆทั้งในและนอกโรงเรียน  มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  

         จึงน่าจะเป็นประโยชน์ ถ้าโรงเรียนได้นําตัว

บ่งช้ีน้ีไปกาํหนดโครงการ พฒันาบุคคลแห่งการเรียนรู้   

เช่น กิจกรรมการเล่าและวิเคราะห์หรือวิจารณ์ข่าวยาม

เชา้,  กิจกรรมยอดนกัคิดนกัประดิษฐ์น้อย, กิจกรรม

แก้ปัญหาทักษะชีวิตเ ร่ืองง่ายนิดเ ดียว , กิจกรรม

เศรษฐกิจพอเพียงเล้ียงชีวติท่ีย ัง่ยนื, กิจกรรมเรียนรู้รอบ

โลกด้วยเทคโนโลยีกิจกรรมยอดนักอ่านนักเขียน

นักเรียนน้อย, กิจกรรมอนุรักษ์สืบสานวฒันธรรม 

ประเพณีของทอ้งถ่ิน,  กิจกรรม   Just say no for drug. 

และกิจกรรมเด็กรุ่นใหม่ใส่ใจออกกําลังกาย    ซ่ึง

กิจกรรมเล่า น้ีจะได้กําหนดเป็นเป้าหมายให้ เ กิด

กระบวนการดา้นปัจจัย การดาํเนินงาน และผลผลิต 

ผลลพัธ์ และทาํการพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 

องค์ประกอบย่อยที่ 7   ด้านโรงเรียนดี ชุมชนมี

คุณภาพ  

        จากผลการวิจยัพบวา่  ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 10  ตวับ่งช้ีโดยสรุปคือ  

1)โรงเรียนผ่านการรับรองจากสํานักงานรับรอง
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มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.)  2) มี

โครงการกิจกรรมดีเด่นท่ีเป็น Best  Practice สามารถ

เป็นแบบอย่างได ้  3)เป็นโรงเรียนท่ีมีมาตรฐานดีเด่น 

จากหน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานอ่ืน  4) มีผลงาน

ท่ีเกิดจากความสามารถของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน เป็น

ท่ียอมรับในระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษาข้ึนไป  5) ชุมชน

ให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีโรงเรียน

จัดข้ึน  6) สมาชิกของชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีชุมชนและโรงเรียนจัดข้ึน   7) 

ชุมชนเข้มแข็งมีระเบียบวินัยปลอดยาเสพติดไม่มี

ปัญหาอาชญากรรม  8) สมาชิกของชุมชนโดยรวมมี

สุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี  มีความเ อ้ืออาทร

สมานฉันท์  9) มีความรักชาติมีจิตสํานึกในความเป็น

ไทยและอนุรักษว์ฒันธรรมประเพณี   10)ชุมชนไดรั้บ

การยอมรับในดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้ม 

      สอดคล้องกับงานวิจัยของอภิสิทธ์ิ  บุญยา

(2553 ) เร่ือง การมีส่วนร่วมของชุมชนในโรงเรียน

ดีเด่นขนาดเล็ก : การศึกษาเพ่ือสร้างทฤษฎีฐานราก  

ผลการวิจยัพบวา่   ลกัษณะการมีส่วนร่วมของชุมชน

คือ 1) การมองตนเองของชุมชน ประกอบดว้ย การเป็น

ชุมชนเขม้แข็งและการไดรั้บการยอมรับจากภายนอก  

2) แบบแผนการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย รูปแบบการ

มีส่วนร่วมและบทบาทการมีส่วนร่วม  3) กระบวนการ

มีส่วนร่วม  ประกอบดว้ย  การกาํหนดความตอ้งการ

ร่วมกนั,  การสร้างทีมและกาํหนดกิจกรรม,  การร่วม

ดาํเนินการ และ การรายงานผล  4)  เป้าหมายการมี

ส่วนร่วม  ประกอบดว้ย   การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ  และ 

การเป็นแหล่งเรียนรู้และ5)  พฤติกรรมการมีส่วนร่วม  

ประกอบดว้ย   การสร้างค่านิยมร่วม,  การเสียสละท่ี

เกินระดบัปกติ,การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการตดัสินใจ

ร่วมกนั  และ งานวิจยัของสาํนกัวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษาสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ น

พ้ืนฐาน ( 2549 )  รายงานการวิจัยการศึกษากรณี

ตัวอย่างโรงเรียนดีมีคุณภาพ โรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดกลาง  พบวา่  ปัจจยัท่ีนาํไปสู่โรงเรียนดีมีคุณภาพ 

ประกอบดว้ย   1.  ผูน้าํและบุคลากรมีความเขม้แข็ง   

ประกอบดว้ย  1)   การนาํองคก์ร  คือ ผูบ้ริหารเป็นผูมี้

ภาวะผูน้ํา และมีความสามารถในการบริหารจัดการ   

ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรมและเป็นแบบอย่างท่ีดี  

ผู ้บ ริ ห า ร มี ค ว า ม เ ป็ น ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย   ผู ้บ ริ ห า ร

บริหารงานแบบมีส่วนร่วม  2)  การพฒันาบุคลากร  

คือ การเสริมสร้างความรู้ เพ่ือใชใ้นการพฒันาการเรียน

การสอน   พฒันาความรู้ดา้นการบริหารจัดการเร่ือง

การประกันคุณภาพ   พฒันาเสริมสร้างความรู้ด้าน

หลกัสูตร  การส่งเสริมการทาํงานเป็นทีม  3)  การดูแล

คุณธรรมครู   โดยใชก้ลยทุธการเสริมสร้างวินยัการมา

ทาํงาน โดยให้ทุกคนยอมรับในกติการ่วมกนั ตรงต่อ

เวลา อุทิศตน  มีความรับผิดชอบ และเอาใจใส่ผูเ้รียน

โดยสมํ่าเสมอ  2.  การบริหารจดัการ  ประกอบดว้ย  1) 

ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหารโดยมีการกระจายอาํนาจ  

2) ผูบ้ริหารมีการวางแผนดาํเนินงานโดยมีการกาํหนด

ทิศทางการทาํงานท่ีชดัเจน 3)  มีการนิเทศกาํกบัติดตาม

ป ร ะ เ มิ น ผ ล อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง   มี ร ะ บ บ ข้อ มู ล ข่ า ว

สารสนเทศของโรงเรียนถูกตอ้ง ตรงความตอ้งการของ

โรงเรียน  และอาคาร สถานท่ี ห้องพิเศษ มีความ

เหมาะสมอยูใ่นสภาพท่ีดี ใชง้านได ้ 3. การมีส่วนร่วม

ของผูป้กครอง และชุมชน  ประกอบดว้ย  1)  ร่วมเป็น

คณะกรรมการการศึกษาและภาคีเครือข่าย  2)  สร้าง

ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชนโดยการเขา้ร่วมกิจกรรม  3)  

บทบาทการมีส่วนร่วมของชุมชนสอดส่องดูแล

พฤติกรรมของนกัเรียน เป็นวิทยากร ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

และเป็นแหล่งเรียนรู้ 

      จึงน่าจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งถา้โรงเรียนได้

นําตัวบ่งช้ี น้ีมาจัดทําโครงการโรงเรียนดีชุมชนมี

คุณภาพอย่างสมดุล   โดยการจัดกิจกรรมท่ีมีการ

ส่งเสริมสนบัสนุนบรรยากาศ แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 

เพ่ือให้โรงเรียนไดรั้บการรับรองจากสาํนกังานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.)  

โรงเรียนจัดกิจกรรมดีเด่นท่ีเป็น Best Practice  

ส่งเสริมความเป็นเลิศสามารถเป็นแบบอยา่งใหผู้ส้นใจ

เข้ามาศึกษาเรียนรู้และดูงานได้รับการคัดเลือกเป็น
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โรงเรียนท่ีมีมาตรฐานดีเด่นจากหน่วยงานตน้สังกัด

และหน่วยงานอ่ืน เช่น งานวิชาการศูนยเ์ครือข่ายงาน

มหกรรมศิลปวฒันธรรมระดบัเขตพ้ืนท่ีระดบัภาค และ

ระดบัชาติ เป็นตน้  มีผลงานท่ีเกิดจากความร่วมมือของ

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  สมาชิกของชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรม

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีชุมชนจดัข้ึน   ชุมชนเขม้แขง็มี

ระเบียบวนิยัปลอดยาเสพติดไม่มีปัญหาอาชญากรรม มี

กิจกรรมรณรงค์ต่อตา้นยาเสพติดในชุมชน    จดัให้มี

สวนสุขภาพชุมชนเพ่ือการออกกาํลงักาย  จดักิจกรรม

ความรักชาติมีจิตสํานึกในความเป็นไทยและอนุรักษ์

วฒันธรรมประเพณี    

            ผลการวิจยัไดต้วับ่งช้ีท่ีแตกต่างจากตวับ่งช้ีของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (สมศ.) คือ นอกจากได้ตวับ่งช้ีท่ีประเมิน

ผูบ้ริหาร  ครูผูส้อน และนกัเรียน  แลว้การวิจยัน้ียงัได้

ตวับ่งช้ีท่ีเก่ียวกับการประเมินความร่วมมือระหว่าง

โรงเรียนและชุมชนเช่น ด้านชุมชนแห่งการเรียนรู้  

และด้านโรงเรียนดีชุมชนมีคุณภาพ เพราะการจัด

การศึกษาในปัจจุบันเน้นการมีส่วนร่วม หากชุมชน

เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้แลว้ ยอ่มจะเป็นแบบอยา่งท่ี

ดีให้แก่ผูเ้รียน ผูเ้รียนจะเกิดพฤติกรรมเลียนแบบถ้า

ชุมชนเขม้แขง็สังคมมีคุณภาพ ยอ่มส่งผลซ่ึงกนัและกนั 

นั่นคือโรงเรียนจะมีคุณภาพได้นั้ นต้องได้รับการ

สนบัสนุนจากชุมชนเป็นอยา่งดี จึงควรตอ้งมีตวับ่งช้ีท่ี

ประเมินทั้งโรงเรียนและชุมชนควบคู่กนัเพ่ือท่ีจะให้

เกิดความร่วมมือแบบมีส่วนร่วมจริง ตอบสนอง

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  มาตรา 29 

ข้อเสนอแนะ 

1. ผลการศึกษาวจิยัน้ี สพฐ. , สพท , สมศ.และ 

สถานศึกษาสามารถนําตัวบ่ง ช้ี น้ีไปกําหนดเป็น

มาตรฐานและตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาทั้ งในระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา เพ่ือให้สอดคล้องกับ

พ ร ะ ร า ช บัญ ญัติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  พ . ศ .  2542       

มาตรา 29   

2. ในการวิจยัคร้ังต่อไป ควรนาํตวับ่งช้ีท่ีพฒันา

น้ีไปดาํเนินการวิจัยและพฒันา ( Research and  
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