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บทคดัย่อ 

การศึกษาวิจยัน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการ

จงัหวดักาฬสินธ์ุ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง รวมทั้งส้ิน 370 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน T-test (Independent Samples t-test) F-test (One way – 

ANOVA) และการวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณระหวา่งประเภทการพฒันาฝีมือ

แรงงานท่ีส่งผลกระทบต่อผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุ พบว่า ตวัแปรอิสระ 

แต่ละด้านมีความสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน คือ ด้านการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน  

ดา้นการฝึกยกระดบัฝีมือแรงงาน และดา้นการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  
 

ABSTRACT 

The purposes of the present study were to factors of labour workplace skill development in Kalasin 

province. The informants were 370 labour. The statistics used in analyzing data were percentage, mean, standard 

deviation, t-test (independent), F-test (One way – ANOVA) and multiple regression. The results of the Multiple 

Regression between the types of labour skills development affecting the labour skills development of the 

entrepreneurs in Kalasin province revealed that each independent variable had the relationship and effect on labour 

skills development in terms of labour skills training, labour skills upgrading, and labour skills testing.  
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บทนํา 

ในสถานการณ์ปัจจุบนันโยบายของรัฐบาลเนน้ความสาํคญั

กบัการพฒันาฝีมือแรงงานใหมี้ศกัยภาพและประสิทธิภาพสูงข้ึน 

ซ่ึงจะส่งผลให้การผลิตสินคา้และบริการเพ่ิมสูงข้ึน สามารถ

แข่งขนัในตลาดโลกได ้การเปิดเสรีทางการคา้และบริการทาํให้

ตลาดโลกเปิดกวา้ง ซ่ึงกระบวนการพฒันาฝีมือแรงงานจึงไดรั้บ

ความสนใจทั้งในส่วนของภาครัฐและองคก์รธุรกิจต่าง ๆ  โดยได้

ดาํเนินการให้การฝึกอบรมและพฒันาฝีมือแรงงานท่ีเนน้ทกัษะ 

ความรู้ และเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาวิชาชีพมาอย่างต่อเน่ือง 

“จึงทําให้ภาคธุรกิจตอ้งมีการต่ืนตัวและปรับเปล่ียนกลยุทธ์ 

ในการบริหารจัดการ เพ่ือให้ทนักับการแข่งขนัอยู่ตลอดเวลา”  

ซ่ึงในปัจจุบนัไดเ้ปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ฉะนั้นบุคลากร 

ท่ีอยู่ในธุรกิจด้านต่าง ๆ  จําเป็นท่ีจะต้องเป็นผูท่ี้มีความรู้  

มีความสามารถและนาํองคก์รไปสู่เป้าหมายได ้(กรกานต,์ 2551) 

เน่ืองจากปัจจุบันประเทศไทยมีสถานประกอบการ 

เป็นจาํนวนมาก ทาํให้ตอ้งมีการสรรหาแรงงานเขา้มาปฏิบติังาน

ในสถานประกอบการ เพ่ือให้กระบวนการดําเนินงานมีความ

สมบูรณ์ ซ่ึงจําเป็นต้องมีแรงงานท่ีมีประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานภายในองค์กร การพฒันาแรงงานอย่างทั่วถึงและ 

มีประสิทธิภาพนั้น ย่อมจะช่วยให้การปฏิบติังานและผลผลิต 

ขององค์กรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงตามมา “สาเหตุ

สาํคญัท่ีทาํให้ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานมีสมรรถภาพนอ้ย คือ 

การขาดความรู้  (Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ  

(Attitude) ท่ีเหมาะสม ส่ิงท่ีจะช่วยแกไ้ขในเร่ืองน้ีทั้งในปัจจุบนั

และอนาคตอาจทําได้หลายประการ เช่น การศึกษาเพ่ิมเติม  

การฝึกอบรมและการพฒันาตนเอง” (วริะ, 2553)  

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือนั้ น ประกอบด้วยจังหวดั

ทั้งหมด 20 จงัหวดั มีจาํนวนสถานประกอบการ 50,707 แห่ง มี

กาํลงัแรงงานประมาณ 12,858,391 คน (กรมการจดัหางาน, 2554) 

นับว่าเป็นจํานวนมากสําหรับการพัฒนาฝีมือแรงงานให้มี

ประสิทธิภาพได้อย่างทั่วถึงและตรงตามความต้องการของ 

สถานประกอบการ “เพราะท่ีผ่านมาส่ิงท่ีผูป้ระกอบการเผชิญอยู ่

คือ คุณภาพหรือความสามารถของแรงงานท่ีมีอยูใ่นจงัหวดัไม่ตรง

กับความต้องการของภาคผลิตและบริการ ทําให้ไม่สามารถ 

ทาํการผลิตได้เต็มประสิทธิภาพ” (สํานักงานแรงงานจังหวดั

กาฬสินธ์ุ, 2555 )  ดังนั้ น ส่ิงต่าง ๆ  ท่ีทําให้การพัฒนาฝีมือ 

แรงงานประสบความสําเร็จไดน้ั้น ถือไดว้่าเป็นส่ิงสําคญัหรือ 

เป็นหัวใจหลกัของการพฒันาบุคลากรในองค์กรให้มีศกัยภาพ 

ในการทาํงานมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจ 

และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555 – 2559 ท่ีไดก้าํหนด

ทิศทางและยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศ โดยการพฒันากาํลงั

แรงงานให้มีความรู้และสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับโครงสร้าง 

การผลิตและบริการบนฐานความรู้ ด้วยการสนับสนุนในด้าน 

ต่าง ๆ  เช่น การจดัระบบการศึกษา การจดัฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทกัษะ

ฝีมือใหก้บักาํลงัแรงงาน 

จังหวัดกาฬสินธ์ุมี พ้ืนท่ีทั้ งหมด 6,946.746  ตาราง 

กิโลเมตร หรือ 4,341,716 ไร่ หรือร้อยละ 4.5 ของพ้ืนท่ี 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นอุตสาหกรรมในจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

ส่วนมากเป็นโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปผลผลิตการเกษตร 

ส่วนสถานการณ์ดา้นแรงงานนั้น มีผูอ้ยู่ในกาํลงัแรงงานจาํนวน 

560,743 คน (สํานักงานแรงงานจงัหวดักาฬสินธ์ุ, 2555) จาํนวน

สถานประกอบการในจงัหวดักาฬสินธ์ุท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 100 คน

ข้ึนไป มีจํานวน 24 แห่ง และมีแรงงานทั้ งหมด 4,945 คน 

(สํานักงานประกันสังคมจังหวดักาฬสินธ์ุ, 2556) ในด้านการ

พฒันาฝีมือแรงงาน ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพฒันา 

ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 นั้น ไดมี้การฝึกอบรมพฒันาฝีมือ

แรงงาน จาํนวน 2,403 คน และมีแรงงานท่ียงัไม่ได้รับการฝึก 

อบรมพฒันา จาํนวน 1,878 คน (ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั

กาฬสินธ์ุ, 2555) เน่ืองจากแรงงานในสถานประกอบการส่วนใหญ่ 

ไม่ใหค้วามร่วมมือในการพฒันาทกัษะฝีมือ เน่ืองจากเห็นวา่การ

พฒันาฝีมือในบางคร้ังไม่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการ

ทาํงานไดจ้ริง จึงทาํใหส้ถานประกอบการไม่สามารถพฒันาฝีมือ

แรงงานไดอ้ยา่งเต็มท่ี (สาํนกังานแรงงานจงัหวดักาฬสินธ์ุ, 2555) 

จากสภาพปัญหาดงักล่าว จะพบว่า การพฒันาฝีมือแรงงานของ

สถานประกอบการท่ีดาํเนินงานแลว้ไม่สัมฤทธ์ิผล ก็คือ แรงงาน

ในสถานประกอบการไม่ให้ความร่วมมือกบัสถานประกอบการ 

ในการพัฒนาทักษะฝีมือด้วยวิธีการต่าง ๆ  จึงทําให้สถาน

ประกอบการไม่ทราบถึงปัจจยัในดา้นต่าง ๆ  ท่ีส่งผลกระทบต่อ

การพฒันาฝีมือแรงงาน จึงทาํให้การแกปั้ญหาในดา้นการพฒันา

ฝีมือแรงงานไดไ้ม่ตรงจุดและนาํมาซ่ึงความไม่มีประสิทธิภาพ 
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ของแรงงานในสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ ดงันั้น ผูว้ิจยั

จึงไดต้ระหนกัถึงความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว จึงมีความสนใจ

ท่ีจะศึกษา ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ และมีความตั้งใจท่ีจะ

พัฒนาศักยภาพกําลังแรงงานในพ้ื นท่ี ให้ มี มาตรฐาน 

และนาํไปสู่การพฒันาฝีมือแรงงานอยา่งย ัง่ยนืและเป็นประโยชน์

มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ตรงตามความต้องการของ 

สถานประกอบการมากท่ีสุด และนําไปสู่การพัฒนาฝีมือ 

แรงงานอย่างย ัง่ยืนและเป็นประโยชน์ต่อสถานประกอบการ 

ในการแข่งขันต่อสถานประกอบการในการแข่งขันทาง 

เศรษฐกิจ และเป็นผลดีต่อประเทศชาติในอนาคต 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1.  เพ่ือเปรียบเทียบผลการพัฒนาฝีมือแรงงานของ 

สถานประกอบการจังหวัดกาฬสินธ์ุกับปัจจัยส่วนบุคคล 

ท่ีแตกต่างกนั 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบปัจจยัด้านประเภทการพฒันาฝีมือ

แรงงานกบัปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั 

3.  เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจยัดา้นประเภทการพฒันา

ฝีมือแรงงานกบัผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการ

จงัหวดักาฬสินธ์ุ  

4.  เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคในการพฒันาฝีมือแรงงาน

ของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงาน หมายถึง วิธีการต่าง ๆ   

ท่ีสถานประกอบการใชใ้นการพฒันาฝีมือแรงงานให้กบัลูกจา้ง

ของสถานประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุ ได้แก่ การฝึกอบรม 

ฝีมือแรงงาน การพฒันาฝีมือแรงงาน การฝึกยกระดบัฝีมือแรงงาน 

การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และการทศันะศึกษาดูงาน 

 2. การฝึ กอบรมฝี มื อแรงงาน หมายถึ ง การท่ี

ผูป้ระกอบการซ่ึงเป็นนายจ้างจัดให้ลูกจ้างได้ฝึกอบรมฝีมือ

แรงงานก่อนเข้าทํางานหรือระหว่างทํางาน เพ่ือให้สามารถ 

ทาํงานไดต้ามมาตรฐานฝีมือแรงงาน 

 

 3. การฝึกยกระดับฝี มือแรงงาน หมายถึ ง การท่ี

ผูป้ระกอบการซ่ึงเป็นนายจ้างจัดให้ลูกจ้างได้ฝึกอบรมฝีมือ

แรงงานเพ่ิมเติมในสาขาอาชีพท่ีลูกจา้งปฏิบติังานอยู่ตามปกติ 

เพ่ือให้ลูกจ้างได้มีความรู้ความสามารถและทักษะในสาขา 

อาชีพนั้นสูงข้ึน 

 4. การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน หมายถึง  

การทดสอบฝีมือ ความรู้ความสามารถ และทศันคติในการทาํงาน

ของผูป้ระกอบอาชีพตามเกณฑก์าํหนดของมาตรฐานฝีมือแรงงาน 

 5. การทัศนะศึ กษาดู งาน หมายถึ ง การท่ี สถาน

ประกอบการจัดให้มีโครงการพาลูกจ้างในสถานประกอบการ 

ไปทัศนะศึกษาดูงานท่ีเก่ียวขอ้งกับงานท่ีลูกจ้างปฏิบัติงาน 

อยูใ่นปัจจุบนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 6. ผลการพฒันาฝีมือแรงงาน หมายถึง ผลประโยชน ์

ท่ีเกิดข้ึนหลังจากท่ีมีการใช้ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ในด้านต่าง ๆ  ท่ีลูกจ้างหรือสถานประกอบการได้รับ ได้แก่  

มี การพัฒนาความรู้  ทักษะ มี ผลสัมฤทธ์ิ ของงานท่ี ดี  

มีประสิทธิภาพของงานท่ีสูงข้ึน มีทัศนคติต่ออาชีพท่ีดี 

ผลดาํเนินงานขององค์กรมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน และกิจการ 

มีผลกาํไรสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

 7. ระดับผลการพัฒนา หมายถึง การวัดระดับผล 

การพฒันาฝีมือแรงงานของลูกจา้งในสถานประกอบการหลงัจาก 

ท่ีไดรั้บการพฒันาฝีมือ มี 5 ระดบั คือ ระดบัผลการพฒันามาก

ท่ีสุด กาํหนดให้ 5 คะแนน, ระดบัผลการพฒันามาก กาํหนดให ้

4 คะแนน, ระดบัผลการพฒันาปานกลาง กาํหนดให้ 3 คะแนน, 

ระดับผลการพฒันาน้อย กาํหนดให้ 2 คะแนน และระดับผล 

การพฒันานอ้ยท่ีสุด กาํหนดให ้1 คะแนน 

 8. สถานประกอบการ หมายถึง สถานประกอบการ 

ในจงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 100 คนข้ึนไป 

 9. 0ลูกจ้างของสถานประกอบการ หมายถึง 0ผูซ่ึ้งตกลง

ทาํงานให้เจา้ของสถานประกอบการในจงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยรับ

ค่าจ้างภายใตก้ารบังคบับัญชาของเจ้าของสถานประกอบการ  

ซ่ึงตอ้งทาํงานตามท่ีเจา้ของสถานประกอบการมอบหมายในวนั

เวลาทาํงานท่ีกาํหนด 
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วธีิการวจัิย 

1.  แบบจาํลอง และกรอบแนวคดิในการศึกษา 

         ตวัแปรอิสระ                               ตวัแปรตาม  

(Independent Variable)                (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่1  กรอบแนวคิดในการศึกษา 

ท่ีมา: ปรับปรุงจากงานวิจยัของ 1) กาํชยั, (2553), 2) อนุชา,  

  (2550), 3) เทิดศกัด์ิ, (2542) 

 2.  ประชากร และวธีิการสุ่มตวัอย่าง 

 2.1 ประชากรไดแ้ก่ ลูกจา้งในสถานประกอบการ

จงัหวดักาฬสินธ์ุท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 100 คนข้ึนไป จาํนวน 

4,945 คน จาํแนกตามประเภทอุตสาหกรรมได ้9 ประเภท 

(สาํนกังานประกนัสงัคมจงัหวดักาฬสินธ์ุ, 2556) 

 

 

 

 

ตารางที่ 1 แสดงจาํนวนลูกจา้งตามประเภทอุตสาหกรรม

ในจงัหวดักาฬสินธ์ุ 
ลาํดบั ประเภทอุตสาหกรรม ประชากร (คน) 

1 อุตสาหกรรมหา้งสรรพสินคา้ 110 

2 อุตสาหกรรมกลุ่มก่อสร้าง 440 

3 อุตสาหกรรมอาหาร 2,975 

4 อุตสาหกรรมผลิตกระเป๋าหนงัสตัว ์ 144 

5 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ 133 

6 อุตสาหกรรมขนส่งผูโ้ดยสารทางรถยนต ์ 203 

7 อุตสาหกรรมยานยนตแ์ละช้ินส่วน 509 

8 อุตสาหกรรมธุรกิจคา้ปลีก 313 

9 อุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์ 118 

รวมทั้งส้ิน 4,945 

ท่ีมา: สาํนกังานประกนัสงัคมจงัหวดักาฬสินธุ์  

 2.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) คือ ลูกจ้างในสถาน 

ประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ จาํนวน 370 ตวัอย่าง โดยไดจ้าก 

การคํานวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตร ดังน้ี  (Yamane,  

1973 อา้งถึงใน พิชิต, 2547) 

  n  = 

   

 เม่ือ n   = ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 

  e   = ระดับความคลาดเค ล่ือน 

     ท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้

  N  = ขนาดประชากร 

แทนค่า n =       4,945         =  370.07 

                                  1+4,945(0.05)2 

 ผลจากการคาํนวณได ้370.07 ดงันั้น ผูว้จิยั

ไดก้าํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 370 ตวัอยา่ง  

 2.3 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 

Sampling) ผูว้จิยัไดจ้าํแนกประชากรตามประเภทอุตสาหกรรม

ต่าง ๆ  9 ประเภท และกาํหนดจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ

โดยการเทียบบญัญติัไตรยางศ ์ดงัน้ี 

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละ = จาํนวนลูกจา้ง 

ประเภทอุตสาหกรรม                           4,945 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1.  เพศ (Nominal Scales) 

2.  อายุในการทาํงาน (Ordinal 

Scales) 

3.  ระดบัการศึกษา (Ordinal 

Scales) 

4.  ตาํแหน่งหนา้ท่ี (Nominal 

Scales) 

5.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (Ordinal 

Scales) 

ผลการพฒันา 

ฝีมือแรงงาน 

ของสถานประกอบการ

จงัหวดักาฬสินธุ์ 

(Ordinal Scales) 

 

 

 

ประเภทการพฒันา 

ฝีมอืแรงงาน 

1.  ด้านการฝึกอบรมฝีมือ

แรงงาน (Ordinal Scales) 

2.  ดา้นการฝึกยกระดบัฝีมือ

แรงงาน (Ordinal Scales) 

3.  ดา้นการทดสอบมาตรฐาน

ฝีมือแรงงาน (Ordinal Scales) 

4.  ดา้นการทศันะศึกษาดูงาน  

(Ordinal Scales) 

 

X   370 
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ตารางที ่2 แสดงจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีจาํแนกตามประเภท

อุตสาหกรรมในจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

ลาํ 

ดบั 

ประเภทอุตสาหกรรม ประชากร (คน) กลุ่มตวัอย่าง (คน) 

1 อุตสาหกรรมหา้งสรรพสินคา้ 110 8 

2 อุตสาหกรรมกลุ่มก่อสร้าง 440 33 

3 อุตสาหกรรมอาหาร 2,975 223 

4 อุตสาหกรรมผลิตกระเป๋าหนงัสตัว ์ 144 11 

5 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ 133 10 

6 อุตสาหกรรมขนส่งผูโ้ดยสารทางรถยนต ์ 203 15 

7 อุตสาหกรรมยานยนตแ์ละช้ินส่วน 509 38 

8 อุตสาหกรรมธุรกิจคา้ปลีก 313 23 

9 อุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์ 118 9 

รวมทั้งส้ิน 4,945 370 

 2.4 ใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) เพ่ือสุ่มตัวอย่างจากประชากรในแต่ละประเภท

อุตสาหกรรมตามขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ี ค ํานวณได ้

มาจากข้อท่ี 2.3 โดยใช้โปรแกรมสุ่มตัวอย่างท่ีสร้างข้ึน 

บนโปรแกรม Microsoft Excel ของภาควิชาบริหารธุรกิจ

อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

(ธานินทร์, 2553) โดยระบุขอ้มูลจาํนวนประชากรและจาํนวน 

กลุ่มตวัอย่างในแต่ละประเภทอุตสาหกรรมเขา้ไปในโปรแกรม 

เพ่ือให้โปรแกรมได้ทําการเลือกสุ่มกลุ่มตัวอย่างและแสดง

หมายเลขลาํดบัของกลุ่มตวัอย่างในช่วงหมายเลข 1 ถึง N มาให ้ 

โดยใหม้าเป็นจาํนวนเท่ากบัขนาดของกลุ่มตวัอยา่งคือ 370 คน  

3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั 

 เคร่ื องมื อท่ี ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ซ่ึงสร้างตามวตัถุประสงค์และกรอบแนวคิด 

ในการวจิยั โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 

 1. ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ผูต้อบแบบสอบถาม โดยคาํถามเป็นแบบเลือกตอบตามประเด็น

คาํตอบท่ีตอ้งการ (Check List)       

 2. ตอนท่ี  2 สอบถามเก่ี ยวกับข้อมู ลด้าน

ประสบการณ์การพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการ

จังหวดักาฬสินธ์ุ โดยคาํถามเป็นแบบเลือกตอบตามประเด็น

คาํตอบท่ีตอ้งการ (Check List) 

 3. ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกับปัจจัยด้านประเภท 

การพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

โดยคําถามเป็นการเลือกตอบเพ่ือวัดระดับการพัฒนาฝีมือ 

แรงงานในลกัษณะของมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

 4. ตอนท่ี 4 สอบถามเก่ียวกับผลการพฒันาฝีมือ

แรงงานของสถานประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุ โดยคาํถาม 

เป็นการเลือกตอบเพ่ือวดัระดับผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ในลกัษณะของมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

 5. ตอนท่ี 5 สอบถามเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคในการ

พฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ  

4. วธีิเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1. ดําเนินการจัดทําแบบสอบถามตามจํานวน

ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เก็ บรวบรวมข้อมู ลภาคสนาม โดยผู ้วิ จัย 

นําแบบสอบถามไปแจกด้วยตนเองกับลูกจ้างของสถาน

ประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีจาํแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

9 ประเภท จาํนวน 370 คน 

 3. รวบรวมแบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัขอรับกลบัคืน

ดว้ยตนเอง ซ่ึงเป็นการเก็บขอ้มูลแบบคร้ังเดียวเสร็จ 

 4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ ความครบถว้นในเน้ือหา

ของแบบสอบถามท่ีได้รับ และนําข้อมูลจากแบบสอบถาม 

ท่ีมีความสมบูรณ์ไปวเิคราะห์ขอ้มูลและแปรผลต่อไป 

5. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามดว้ย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป โดยแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 1. ตอนท่ี 1 และ 2 วิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล

กบัขอ้มูลด้านประสบการณ์การพฒันาฝีมือแรงงานของสถาน

ประกอบการจังหวัดกาฬสินธ์ุ  โดยใช้สถิติ เชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistic) โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 

(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ

วิเคราะห์การเปรียบเทียบผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถาน

ประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุกับปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช ้

การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 2  

กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน T (Independent Samples t-test)  และ 
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ท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

(One way Analysis of Variance : One way – ANOVA)  

 2. ตอนท่ี 3 วิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจัยด้าน

ประเภทการพัฒนาฝี มือแรงงานของสถานประกอบการ 

จังหวดักาฬสินธ์ุกับปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช้การทดสอบ 

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีมากกว่า 2  

กลุ่ม ดว้ยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis 

of Variance : One way – ANOVA)  

 3. ตอนท่ี 4 ทดสอบปัจจัยดา้นประเภทการพฒันา

ฝีมือแรงงานท่ีส่งผลกระทบต่อผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์

การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

6. สถิตทิีใ่ช้ในการวจิยั 

 1.  สถิติพ้ืนฐาน ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 

(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 2. สถิ ติ ท่ี ใช้ในการตรวจสอบคุ ณภาพของ

แบบสอบถาม ได้แก่ การหาค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อ 

(Discriminate Power) โดยใช้เทคนิค Item-Total Correlations  

และการทดสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability Test)  

โดยใชว้ธีิหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient)  

 3. สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบคุณลกัษณะของตวัแปร 

คื อ การทดสอบความสั มพันธ์ ระหว่ างตัวแปรอิ สระ

(Multicollinearity Test) โดยหาค่า Variance Inflation Factor (VIF) 

 4. สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่  

T (Independent Samples t-test), F-test (One way Analysis of  

Variance : One way – ANOVA) และการวิเคราะห์การถดถอย 

แบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

7. สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 TRA หมายถึง คะแนนเฉล่ียของปัจจัยด้าน 

การฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 

 DEL หมายถึง คะแนนเฉล่ียของปัจจัยด้าน 

การฝึกยกระดบัฝีมือแรงงาน 

 TES หมายถึง  คะแนนเฉล่ียของปัจจัยด้าน

การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 

 FIL หมายถึง คะแนนเฉล่ียของปัจจัยด้าน 

การทศันะศึกษาดูงาน 

 PER หมายถึง  คะแนนเฉล่ียของผลการพฒันา

ฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ  

 

ผลการวจัิย 

จากการวิจัย พบว่า ลูกจา้งในสถานประกอบการจังหวดั

กาฬสินธ์ุ ส่วนใหญ่เป็นหญิง จาํนวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ  

53.51 รองลงมาเป็นเพศชาย จาํนวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 46.49 

ส่วนใหญ่มีอายใุนการทาํงานมากกวา่ 5 ปี จาํนวน 166 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 44.86 รองลงมามีอายใุนการทาํงานระหวา่ง 1-3 ปี จาํนวน  

92 คน คิดเป็นร้อยละ 24.86 และมีอายใุนการทาํงานระหวา่ง  3-5 ปี 

จาํนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 16.49 ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา

ปริญญาตรี จํานวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 33.24 รองลงมา 

มีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) จาํนวน  

86 คน คิดเป็นร้อยละ 23.24 และมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา 

ตอนปลาย (ม.6) จาํนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 17.84 ส่วนใหญ่ 

มีตาํแหน่งลูกจา้ง จาํนวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 75.41 รองลงมา 

มีตาํแหน่งหวัหนา้แผนก จาํนวน 70  คน คิดเป็นร้อยละ 18.92  

และตาํแหน่งผูจ้ ัดการฝ่าย จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.68  

ส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่า 15,000 บาท จาํนวน  

252 คน คิดเป็นร้อยละ 68.11 รองลงมามีรายได้เฉล่ียมากกว่า  

35,000 บาท จาํนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 9.46 และมีรายไดเ้ฉล่ีย 

ต่อเดือน 15,001-20,000 บาท จาํนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 9.19 

ลูกจ้างในสถานประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุมีผลการพฒันา 

ฝีมือแรงงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.941) และลูกจา้ง 

ในสถานประกอบการจังหวัดกาฬสินธ์ุท่ีได้รับการพัฒนา 

ดว้ยประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานดา้นต่าง ๆ  มีระดบัการพฒันา

ฝีมือแรงงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  (  = 3.038) 
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ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถาน

ประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุ จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ดา้นเพศ 

ผลการพฒันา 

ฝีมือแรงงาน 

ของสถานประกอบการ 

จงัหวดักาฬสินธุ ์

เพศ 

ชาย หญิง 

t P-value  S.D.  S.D. 

1. เกิดการพฒันาความรู้ 

เกิดผล สมัฤทธ์ิของงานท่ีดี 

3.84 0.739 3.92 0.729 -1.072 0.284 

2. เกิดทกัษะของงาน เกิด

ประสิทธิ ภาพของงานท่ี

สูงขึ้น 

3.85 0.770 3.97 0.780 -1.424 0.155 

3. เกิดทศันคติต่ออาชีพท่ี

ดี ส่งผลให้เกิดการพฒันา

งานและสร้างประสิทธิผล 

ของงาน 

3.92 0.787 4.01 0.761 -1.063 0.288 

4. ผลดาํเนินงานขององคก์ร 

มีประสิทธิภาพท่ีสูงขึ้น 

3.94 0.770 4.01 0.761 -0.856 0.393 

5. กิจการมีผลกาํไรสูงขึ้น 

อยา่งต่อเน่ือง 

3.94 0.778 3.97 0.764 -0.410 0.682 

รวม 3.90 0.711 3.98 0.704 -

1.042 

0.298 

 จากตารางท่ี 3 พบวา่ ลูกจา้งท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั 

มีผลการพฒันาฝีมือแรงงานไม่แตกต่างกนั (P = 0.298) 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบผลการพฒันาฝีมือแรงงานของ

สถานประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุ จําแนกตามปัจจัย 

ส่วนบุคคลดา้นตาํแหน่งหนา้ท่ี 

แหล่งของความ

แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

1. ระหวา่งกลุ่ม 2 4.153 2.076 4.225 0.015* 

2. ภายในกลุ่ม 367 180.363 0.491   

รวม 369 184.516    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 จากตารางท่ี 4 พบวา่ ลูกจา้งท่ีมีตาํแหน่งหนา้ท่ีท่ีแตกต่าง 

กนัมีผลการพฒันาฝีมือแรงงานแตกต่างกนั (P = 0.015)  และได้

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี (LSD) พบว่า ตาํแหน่ง

หัวหน้าแผนก มีผลการพฒันาฝีมือแรงงานมากกว่า ตาํแหน่ง

ลูกจา้ง 

 

ตารางที่ 5 การเปรียบเทียบผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถาน

ประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุ จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

แหล่งของความ

แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

1. ระหวา่งกลุ่ม 5 6.663 1.333 2.728 0.020* 

2. ภายในกลุ่ม 364 177.852 0.489   

รวม 369 184.516    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ลูกจ้างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ี

แตกต่างกนัมีผลการพฒันาฝีมือแรงงานแตกต่างกนั (P = 0.020)

และได้ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี (LSD) พบว่า 

มีจาํนวน 3 คู่ ท่ีมีความแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ลูกจา้งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย

ต่อเดือน 15,001-20,000 บาท มีผลการพฒันาฝีมือแรงงานมากกวา่ 

ลูกจา้งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท รองลงมา คือ 

ลูกจา้งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-25,000 บาท มีผลการพฒันา

ฝีมือแรงงานมากกว่า ลูกจ้างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001- 

35,000 บาท และลูกจา้งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001-30,000 บาท 

มีผลการพฒันาฝีมือแรงงานมากกว่า ลูกจ้างท่ีมีรายได้เฉล่ีย 

ต่อเดือน 30,001-35,000 บาท 

ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบปัจจัยด้านประเภทการพฒันาฝีมือ

แรงงานของสถานประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุจําแนกตาม 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ 

ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานของสถาน

ประกอบการจงัหวดักาฬสินธุ ์

เพศ 

ชาย หญิง 
t 

P-

value  S.D.  S.D. 

1. สร้างให้เกิดการพฒันาความรู้ สร้างให้

เกิดผลสัมฤทธ์ิของงานท่ีดี 

3.75 0.694 3.74 0.649 0.087 0.930 

2. สร้างให้เกิดทกัษะของงาน สร้างให้

เกิดประสิทธิภาพของงานท่ีสูงขึ้น 

3.53 0.813 3.44 0.843 0.986 0.325 

3. สร้างให้เกิดทศันคติต่ออาชีพท่ีดี 

ส่งผลให้เกิดการพฒันางานและสร้าง

ประสิทธิผลของงาน 

2.43 1.412 2.16 1.339 1.936 0.054 

4. ผลดาํเนินงานขององคก์รมี

ประสิทธิภาพท่ีสูงขึ้น 

2.73 1.192 2.56 1.111 1.929 0.158 

รวม 3.11 0.743 2.98 0.680 1.817 0.070 

 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ลูกจา้งท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั มีประเภท 

การพฒันาฝีมือแรงงานไม่แตกต่างกนั  (P = 0.070) 
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ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบปัจจัยด้านประเภทการพฒันาฝีมือ

แรงงานของสถานประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุ จําแนกตาม 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นตาํแหน่งหนา้ท่ี 

แหล่งของความ

แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

1. ระหวา่งกลุ่ม 2 4.921 2.461 4.953 0.008** 

2. ภายในกลุ่ม 367 182.306 0.497   

รวม 369 187.227    

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 7 พบวา่ ลูกจา้งท่ีมีตาํแหน่งหนา้ท่ีท่ีแตกตา่ง 

กนัมีประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานแตกต่างกนั (P = 0.008) และ

ไดท้ดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี (LSD) พบวา่ ตาํแหน่ง

หวัหนา้แผนก มีประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานมากกวา่ ตาํแหน่ง

ลูกจา้ง 

ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบปัจจัยด้านประเภทการพฒันาฝีมือ

แรงงานของสถานประกอบการจังหวดักาฬสินธ์ุ จําแนกตาม 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

แหล่งของความ

แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

1. ระหวา่งกลุ่ม 5 9.891 1.978 4.061 0.001*** 

2. ภายในกลุ่ม 364 177.336 0.487   

รวม 369 187.227    

*** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 

 จากตารางท่ี 8 พบว่า ลูกจ้างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

ท่ีแตกต่างกัน มีประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานแตกต่างกัน  

(P = 0.001) และไดท้ดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี (LSD) 

พบวา่ มีจาํนวน 3 คู่ ท่ีมีความแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ลูกจา้งท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือน 20,001-25,000 บาท มีประเภทการพฒันาฝีมือแรงงาน

มากกว่าลูกจ้างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่า 15,000 บาท 

รองลงมา คือ ลูกจา้งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 35,000 บาท  

มีประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานมากกวา่ ลูกจา้งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย

ต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท และลูกจา้งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

20,001-25,000 บาท มีประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานมากกว่า 

ลูกจา้งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 30,001-35,000 บาท 

 

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่าง

ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานกับผลการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

ตวัแปร PER TRA DEL TES FIL VIF 

 
3.941 3.743 3.480 2.285 2.642  

S.D. 0.707 0.670 0.829 1.378 1.151  

PER  0.558** 0.539** 0.350** 0.300**  

TRA   0.501** 0.193** 0.314** 1.388 

DEL    0.415** 0.318** 1.581 

TES     0.254** 1.236 

FIL      1.179 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 จากตารางท่ี  9 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้าน 

มีความสัมพันธ์กัน ดังนั้ น ผู ้วิจัยจึงทําการทดสอบ 

Multicollinearity โดยใชค้่า VIF ของตวัแปรอิสระปรากฏวา่ค่า VIF 

ของตวัแปรอิสระมีค่าตั้งแต่ 1.179 – 1.581 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10  

ถือว่าตวัแปรอิสระไม่ทาํให้เกิดปัญหาเน่ืองจากความสัมพนัธ์

ภายในระหว่างตัวแปรอิสระ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

Wasserman and Kutner (1996) 

เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร

อิสระ คือ ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานของแต่ละดา้น พบว่า  

มีความสัมพนัธ์กับตวัแปรตาม คือ ผลการพฒันาฝีมือแรงงาน 

โดยรวมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่าง 0.193 – 0.558 จากนั้นผูว้ิจยั 

ไดท้าํการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ โดยใชก้ารวิเคราะห์

แบบกาํหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้ งหมด (Enter)และอธิบาย

สมการพยากรณ์ ดงัน้ี 
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ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณ 

เพ่ือพยากรณ์ผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการ

จงัหวดักาฬสินธ์ุ 

ประเภทการพฒันา

ฝีมือแรงงาน 

ผลการพฒันาฝีมือแรงงาน 

t P-value 

สัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย 

ไม่ปรับ

มาตรฐาน  

(B) 

ความ 

คลาดเคล่ือน 

มาตรฐาน 

(S.E.) 

สัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย 

ปรับ

มาตรฐาน  

(Beta) 

ค่าคงท่ี (a) 1.384 0.166  8.350 0.000*** 

1. ดา้นการฝึกอบรม

ฝีมือแรงงาน (TRA) 

0.397 0.049 0.376 8.036 0.000*** 

2. ดา้นการฝึก

ยกระดบัฝีมือ

แรงงาน (DEL) 

0.230 0.043 0.270 5.410 0.000*** 

3. ดา้นการทดสอบ

มาตรฐานฝีมือ

แรงงาน (TES) 

0.077 0.023 0.150 3.408 0.001*** 

4. ดา้นการทศันะ

ศึกษาดูงาน (FIL) 

0.036 0.026 0.058 1.348 0.178 

R = 0.652      F = 67.528 ; p = 0.000      Adjusted R2 = 0.419 

*** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 

จากตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิการถดถอย

พหุคูณ พบวา่ ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานมีความสมัพนัธ์ต่อ

ผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

(PER) โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณเท่ากบั 0.652 และ

สามารถร่วมกันพยากรณ์ผลการพฒันาฝีมือแรงงานได้ร้อยละ 

41.90 (Adjusted R2 = 0.419) โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001  

เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 

พบวา่ มีปัจจยัดา้นการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน (TRA) ดา้นการฝึก

ยกระดับฝีมือแรงงาน (DEL) ด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือ

แรงงาน (TES) ดา้นการทศันะศึกษาดูงาน (FIL) ส่งผลกระทบต่อ 

ผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

(PER) และสามารถสร้างสมการพยากรณ์ผลการพฒันาฝีมือแรงงาน

ของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ (PER) ไดด้งัน้ี 

PER = 1.384 + 0.376TRA + 0.270DEL + 

0.150TES + 0.058FIL 

จากผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ คือ 

ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงาน กบัตวัแปรตาม คือ ผลการพฒันา

ฝีมือแรงงาน (PER) โดยใช้สถิติทดสอบ T พบว่ามีประเภท 

การพฒันาฝีมือแรงงานเพียง 3 ดา้นเท่านั้นท่ีมีความสัมพนัธ์กบั

ผลการพฒันาฝีมือแรงงาน (PER) ดงันั้น ผูว้จิยัไดค้ดัเลือกตวัแปร

อิสระท่ีส่งผลกระทบเขา้ในสมการถดถอย ด้วยวิธีการคดัเลือก 

(Stepwise) ปรากฏดงัตารางท่ี 11  

ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณ 

เพ่ือพยากรณ์ผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการ

จงัหวดักาฬสินธ์ุ 

ประเภทการพฒันา

ฝีมือแรงงาน 

ผลการพฒันาฝีมือแรงงาน 

t P-value 

สัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย 

ไม่ปรับ

มาตรฐาน  

(B) 

ความ 

คลาดเคล่ือน 

มาตรฐาน 

(S.E.) 

สัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย 

ปรับมาตรฐาน 

(Beta) 

ค่าคงท่ี (a) 1.394 0.166  8.410 0.000*** 

1. ดา้นการ

ฝึกอบรมฝีมือ

แรงงาน (TRA) 

0.410 0.048 0.388 8.445 0.000*** 

2. ดา้นการฝึก

ยกระดบัฝีมือ

แรงงาน (DEL) 

0.238 0.042 0.279 5.625 0.000*** 

3. ดา้นการทดสอบ

มาตรฐานฝีมือ

แรงงาน (TES) 

0.082 0.022 0.159 3.644 0.000*** 

R = 0.650      F = 89.233 ; p = 0.000      Adjusted R2 = 0.418 

*** มีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.001 

จากตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิการถดถอย

พหุคูณ พบวา่ มีตวัแปรอิสระเพียง 3 ตวั เท่านั้นท่ีมีความสมัพนัธ์

เชิงเส้นตรงกบัผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการ

จงัหวดักาฬสินธ์ุ (PER) โดยตวัแปรอิสระทั้ง 3 ตวั มีความสัมพนัธ์

กบัผลการพฒันาฝีมือแรงงาน โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์

พหุคูณเท่ากับ 0.650 และสามารถพยากรณ์ผลการพฒันาฝีมือ

แรงงานไดร้้อยละ 41.80 (Adjusted R2 = 0.418) โดยมีนัยสําคญั 

ทางสถิติท่ีระดบั 0.001  

จากการพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (Beta) 

เพ่ือทาํการจัดเรียงลาํดับความสําคญัให้กับตวัแปรท่ีมีผลต่อ 

ผลการพฒันาฝีมือแรงงาน ดงัน้ี 

1. ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานดา้นการฝึกอบรมฝีมือ

แรงงาน (TRA) (Beta = 0.388) 

2. ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานดา้นการฝึกยกระดับ

ฝีมือแรงงาน (DEL) (Beta = 0.279) 
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3. ประเภทการพัฒนาฝีมือแรงงานด้านการทดสอบ

มาตรฐานฝีมือแรงงาน (TES) (Beta = 0.159) 

ทั้ งน้ีจะเห็นได้ว่า ประเภทการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ดา้นการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน (TRA) ดา้นการฝึกยกระดบัฝีมือ

แรงงาน (DEL) และดา้นการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน (TES)  

มีผลทางบวกกบัผลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการ

จังหวัดกาฬสินธ์ุ  (PER) นั่นคือ ถ้าตัวแปรมีผลท่ีสูงข้ึน 

จะทาํใหผ้ลการพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจงัหวดั

กาฬสินธ์ุเพ่ิมสูงข้ึน 

ดงันั้น เม่ือทราบค่าคงท่ี (a) เท่ากบั 1.394 ทาํให้ทราบค่า

นํ้ าหนักความสําคญัของตัวพยากรณ์ ซ่ึงอยู่ในรูปคะแนนดิบ  

และทราบค่านํ้ าหนักความสําคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยู่ในรูป

คะแนนมาตรฐาน จึงสามารถสร้างสมการพยากรณ์ ไดด้งัน้ี 

1. สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ 

 PER1   =  1.394 + 0.410TRA + 0.238DEL + 

0.082TES 

2. สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

 PER2  =  0.388TRA + 0.279DEL + 0.159TES 

เม่ือ  (PER1),  (PER2) = ผลการพฒันาฝีมือ

แ ร ง ง า น 

ของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

 

อภิปรายและสรุปผลการวจัิย 

ประเภทการพฒันาฝีมือแรงงานท่ีส่งผลกระทบต่อผล 

การพฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

พบวา่ สามารถสร้างสมการพยากรณ์ ไดด้งัน้ี 

PER2  =  0.388TRA + 0.279DEL + 0.159TES 

จากสมการพยากรณ์ท่ีได้จากการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ 

การถดถอย สามารถอภิปรายผลการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลการ

พฒันาฝีมือแรงงานของสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ ดงัน้ี 

 1. ดา้นการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน (TRA) มีผลกระทบต่อ

ผลการพฒันาฝีมือแรงงาน (P < 0.001) เป็นไปตามสมมติฐาน  

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของอนุชา (2550) พบว่า ปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อการพัฒนาฝีมือของสมาชิก คือ ปัจจัยด้านการ

ฝึกอบรม ซ่ึงทาํใหส้มาชิกมีความรู้มากข้ึน สมาชิกมีทศันคติท่ีดี

ต่อกลุ่ม สมาชิกสามารถทาํงานได้ตามมาตรฐานของกลุ่ม และ

สมาชิกมีความพร้อมก่อนท่ีจะเข้าทํางาน และสอดคล้องกับ

ผลงานวิจยัของ Lawrence (2008) พบวา่ การพฒันาฝีมือแรงงาน 

ดว้ยการฝึกอบรมช่วยใหแ้รงงานในภาคธุรกิจมีการพฒันาทกัษะ

ของพนกังานเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือใหผ้ลงานมีประสิทธิภาพ 

2. ด้านการฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน (DEL) มีผล 

กระทบต่อผลการพฒันาฝีมือแรงงาน (P < 0.001) เป็นไปตาม

สมมติฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของอนุชา (2550) พบว่า 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาฝีมือของสมาชิก คือ ปัจจยัดา้น

การฝึกยกระดับฝีมือ ซ่ึงทําให้สมาชิกมีทักษะฝีมือท่ีสูงข้ึน 

สมาชิกได้เรียนรู้ในส่ิงท่ีไม่ เคยเรียนรู้มาก่อน สมาชิก 

มีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน สมาชิกสามารถทาํงานไดต้ามท่ี

มาตรฐานกาํหนด และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Hemstrom (1998) พบว่า  

การฝึกอบรมยกระดับฝีมือแรงงานให้กับพนักงานในสถาน

ประกอบการเป็นระยะเวลา 6 เดือน จะช่วยพฒันาความสามารถ

ทางด้านฝีมือ และทกัษะฝีมือแรงงานในการทาํงานได้พฒันา

สูงข้ึน รวมถึงการทาํใหอ้งคก์รไดรั้บประโยชน์มากข้ึน 

3. ด้านการทดสอบมาตรฐานฝี มือแรงงาน (TES)  

มีผลกระทบต่อผลการพฒันาฝีมือแรงงาน (P < 0.001)  เป็นไปตาม

สมมติฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของอนุชา (2550) พบว่า 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาฝีมือของสมาชิก คือ ปัจจยัดา้น

มาตรฐานฝีมือ ซ่ึงทาํให้สมาชิกสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สมาชิกได้เรียนรู้ส่ิงใหม่  ๆ สมาชิกมีความ

กระตือรือร้นมากข้ึนกวา่เดิม สมาชิกเกิดความมุ่งมัน่ในการทาํงาน 

สมาชิกไดท้ดสอบความสามารถในการทาํงาน สมาชิกสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมาชิกมีโอกาสเจริญ 

กา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน และสมาชิกไดท้ดสอบความรู้ตนเอง 

และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ Escoda (1997) พบวา่ การทดสอบ

มาตรฐานฝีมือก่อนและหลงัการดาํเนินการ สามารถนาํไปใชใ้น

การประเมินผล การฝึกอบรมวิชาชีพนั้น ๆ  อีกดว้ย และผลผลิต 

จากผลการประเมินทาํให้ทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของการเสริมแรงในตลาดการวิชาชีพ โดยเฉพาะมีผลต่อผูเ้ขา้รับ

การทดสอบในด้านความรู้ ความชํานาญ และทัศนคติต่อการ

ทาํงานอีกดว้ย 
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ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นประสบการณ์ในการพฒันา

ฝีมือแรงงานของลูกจา้งในสถานประกอบการจงัหวดักาฬสินธ์ุ  

พบวา่ ในดา้นการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ลูกจา้งส่วนใหญ่เคยเขา้

รับการฝึกอบรมในสถานประกอบการ 1 คร้ัง/ปี และใชร้ะยะเวลา 

ในการฝึกอบรมในแต่ละคร้ัง 6-12 ชัว่โมง ซ่ึงจะเห็นไดว้า่สถาน

ประกอบการจังหวัดกาฬสินธ์ุได้ให้ความสําคัญในด้าน 

การฝึกอบรมฝีมือแรงงานกับลูกจ้าง เพ่ือเป็นการปรับปรุง

สมรรถนะของบุคลากรให้มีมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิด 

ของพฒันา (2540) กล่าวว่า การฝึกอบรมช่วยเพ่ิมพูนความรู้ 

เพ่ิมพูนทักษะ และช่วยเปล่ียนแปลงเจตคติของบุคลากร  

ในด้านการฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน ส่วนใหญ่ไม่เคยเขา้รับ 

การฝึกยกระดับฝี มือแรงงานในสถานประกอบการและ 

กับหน่วยงานภายนอก (หน่วยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน)  

เน่ืองจากไม่มีบุคลากรหรือวิทยากรท่ีชาํนาญในการฝึกอบรม 

หรือฝึกยกระดบัฝีมือแรงงานใหก้บัลูกจา้งของสถานประกอบการ

จังหวดักาฬสินธ์ุ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของกุลวรา (2541)  

กล่าวว่า ผูท่ี้มีคุณสมบัติเหมาะสมท่ีจะเป็นวิทยากรท่ีดีมีอยู ่

นอ้ยมาก ส่วนใหญ่แลว้วิทยากรในปัจจุบนัมกัขาดคุณสมบติั 

ท่ีจะเป็นผูฝึ้กสอนท่ีดี ดว้ยเหตุน้ีผูเ้ขา้รับการพฒันาจึงมีโอกาส

ได้รับความรู้ท่ีน้อยมาก จนเกิดความเบ่ือหน่ายและหลีกเล่ียง 

เข้ารับการพัฒนา ในด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  

ส่วนใหญ่ไม่เคยทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานกับหน่วยงาน 

ท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่เคยสมคัรทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขา

อาชีพท่ีมีความถนัดกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เน่ืองมาจาก 

การประชาสัมพนัธ์ท่ีไม่ทั่วถึงของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับ 

การพฒันาฝีมือแรงงาน จึงทาํให้ลูกจา้งในสถานประกอบการ 

ไม่ทราบขอ้มูลจาํนวนสาขาอาชีพท่ีเปิดให้ทดสอบ และสถาน

ประกอบการยงัไม่ได้รับอนุญาตให้เป็นผูด้าํเนินการทดสอบ 

เองได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือ

แรงงาน พ.ศ. 2545 ของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

(2556) ท่ีไดก้ล่าวไวว้่า กาํหนดให้มีมาตรฐานฝีมือแรงงานและ 

การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และส่งเสริมให้ภาคเอกชน 

เป็นผูด้าํเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน โดยตอ้งไดรั้บ 

การอนุญาตจากนายทะเบียน ในด้านการทัศนะศึกษาดูงาน  

ส่วนใหญ่ไม่มีการจดัโครงการไปทศันะศึกษาดูงาน ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของกุลวรา (2541) กล่าวว่า โครงการพฒันาบุคลากร 

ขององคก์รหน่ึง ๆ  ประสบกบัปัญหาและอุปสรรคอนัเน่ืองจาก

หน่วยงานนั้นเป็นสาเหตุสําคัญ กล่าวคือ หน่วยงานบางแห่ง 

มีทัศนคติท่ีแคบ ไม่เห็นความสําคญัของการพฒันาบุคลากร 

จึงไม่ใหก้ารสนบัสนุน  

 

กติติกรรมประกาศ 

ในการศึกษาวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ์เป็นอยา่งดี 

ขอขอบพระคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต

กาฬสินธ์ุ โดยเฉพาะผู ้ให้ความอนุเคราะห์และความกรุณา 

ให้คาํปรึกษา พร้อมทั้ งช้ีแนะแนวทางในการดาํเนินงานศึกษา

วทิยานิพนธ์ ตั้งแต่เร่ิมตน้จนเสร็จสมบูรณ์ คือ รองศาสตราจารย ์

ชาติ วรรณกุล ซ่ึงเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาหลกัวิทยานิพนธ์ ท่ีได้

กรุณาสละเวลาอนัมีค่าในการใหค้าํปรึกษาดา้นต่าง ๆ  และควบคุม

คุณภาพของวทิยานิพนธ์ ให้คาํแนะนาํและความรู้อนัมีค่าท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษา ขา้พเจา้รู้สึกซาบซ้ึงในความอนุเคราะห์

ของท่านและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ขอขอบพระคุณ  

รองศาสตราจารย ์สายตา บุญโฉม คณบดี คณะเทคโนโลยีสังคม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตกาฬสินธ์ุ 

ประธานกรรมการ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปภาวี สุขมณี ประธาน

กรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ผู ้ช่วย

ศาสตราจารย ์ดร.อาํภาศรี พ่อคา้ หัวหน้าโปรแกรมวิชาการตลาด 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตกาฬสินธ์ุ  

และนายวีรศักด์ิ สุราสา ผูอ้าํนวยการศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน

จังหวดักาฬสินธ์ุ ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ ท่ีให้ความ

ช่วยเหลือในการตรวจแก้ไขเคร่ืองมือในการวิจัย ตลอดจนให้

ความรู้และใหค้าํแนะนาํต่าง ๆ  จนงานวจิยัสาํเร็จสมบูรณ์ 
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