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บทคดัย่อ 

การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัญหา เปรียบเทียบความคิดเห็น และศึกษาแนวทางการแกปั้ญหา

การบริหารงานบุคคลของผูอ้าํนวยการสถานศึกษา รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล 

หัวหน้าการบริหารงานบุคคลและครูท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยัเป็นแบบสอบถามจาํนวน 40 ขอ้ มีระดบั

ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.87 กลุ่มประชากร จาํนวน 140 คน โดยนาํมาสงัเคราะห์ขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์

ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการหาแนวทางการแกปั้ญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา

โดยวิธีสนทนากลุ่ม ( Focus group) พบวา่  ความคิดเห็นของผูท่ี้มีสถานภาพต่างกนัต่อระดบัปัญหาการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต26 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง

และ เปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้มีความแตกต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ABSTRACT 

The objective of this research was to study compare and problem solution in the opinion of the personal 

administration under the Secondary Educational Service Area Office 26. The samplers were school directors, school 

vice directors, heads of personnel administration department and the education officers who were responsible for 

personnel administration in the school under the Secondary Educational Service Area Office 26. The instruments 

used for this research were the 40 items questionnaire with reliability of 0.87, statistical analysis in percentage and 

standard deviation and did focus group interviews that concluded in descriptive analysis to find the way to solve 

personnel administration problem of the schools.The results were as follows: The opinion of the personnel 

administration problem of the schools under the Secondary Educational Service Area Office 26 was at medium level. 

The comparison of the opinion in the personnel administration problem of the schools , the difference was statistically 

significant at 0.05 

 

คาํสําคญั: การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสงักดั สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 
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บทนํา 

       ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 

มาตรา 39 กล่าววา่ กระทรวงศึกษาธิการไดก้ระจายอาํนาจ

การบริหารและการจัดการศึกษาให้สถานศึกษา 4 ด้าน

ไดแ้ก่ดา้นวิชาการ  ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคคล และดา้น

บริหารทัว่ไป (สมเดช ,2543) ปัจจยัการบริหารสถานศึกษา

โดยบริบททัว่ไป นบัไดว้า่ งานบริหารบุคคลถือเป็นหัวใจ

ของการบริหาร ว่าในบรรดาทรัพยากรบริหาร 4 อย่างท่ี

เรียกยอ่ๆวา่ “4 M S” ไดแ้ก่ บุคลากร (Man) เงิน (Money) 

วสัดุอุปกรณ์ (Materials) และการจดัการ (Management) 

นั้น บุคลกรไดรั้บการพิจารณาว่าเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีสุด

ในการบริหาร  

       แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 

(2550-2554) เป็นแผนยุทธศาสตร์ท่ียึดแนวคิดการ

พฒันาสู่ความพอเพียงท่ีปรับจากการมุ่งเนน้การเจริญ 

เติบโตทางเศรษฐกิจมาเป็นการพฒันาท่ียึด“คน”เป็นตวั

ตั้งให้ความสําคญักบัผลประโยชน์และความอยู่ดีมีสุข

ของประชนเป็นหลกั ซ่ึงสอดคลอ้งกับวิสัยทศัน์ระยะ

ยาว และมีการดาํเนินการอย่างต่อเน่ืองจากแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 ในดา้นแนวคิดท่ี

ยดึ“คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา”ในทุกมิติอยา่งเป็น

องค์รวมและให้ความสําคญักบัการพฒันาท่ีสมดุล ทั้ ง

ดา้นตวัคน สังคมเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการสร้างระบบบริหารจัดการภายในท่ีดีให้

เกิดข้ึนในทุกระดบัอนัจะทาํให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนท่ี 

“คน”เป็นศูนยก์ลางไดอ้ยา่งแทจ้ริง เป็นท่ียอมรับกนัว่า 

“คน”เป็นปัจจัยท่ีสําคญัท่ีสุดในการบริหาร เพราะคน

เป็นผูใ้ชปั้จจยัอ่ืนๆ 

 ในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษานั้นมี

บุคคลท่ีจะตอ้งเก่ียวขอ้งอยู ่2 ประเภทคือขา้ราชการครู 

บุคลากรทางการศึกษา และนกัเรียนท่ีถือวา่เป็นงานหรือ

วตัถุดิบท่ีจะตอ้งพฒันาโดยกระบวนการเรียนการสอน 

ซ่ึงมีครูเป็นผูส้อน การบริหารบุคคลจึงครอบคลุมงานน้ี 

เป็นภารกิจสําคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ

ปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพ่ือ

ดําเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เ กิดความ

คล่องตวัอิสระภายใตก้ฎหมายระเบียบเป็นไปตามหลกั

ธรรมาภิบาล มีขวญักําลังใจได้รับการยกย่องเชิดชู

เกียรติมีความมัน่คง และกา้วหนา้ในวิชาชีพซ่ึงจะส่งผล

ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นสําคญั

โดยภารกิจการบริหารงานในสถานศึกษามี 5 ประการ 

คือ 1)การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง  

2)การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง  3)การสร้าง เสริม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4)วินัยและการ

รักษาวนิยั 5)การออกจากราชการ 

       จากการสาํรวจการบริหารงานบุคลของสถานศึกษา

ในจงัหวดัมหาสารคามทั้ง3เขตพ้ืนท่ีการศึกษาพบสภาพ

ปั ญ ห าต่ า ง ๆ คื อ  ( สํานัก ง า น เ ข ต พ้ื น ท่ี ก าร ศึ ก ษ า

มหาสารคาม เขต 1.2551 :4-7)พบวา่สาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีสถานศึกษาจดัการศึกษา 

คือ ระ ดับ ก่ อน ปร ะถ ม ศึก ษา  ปร ะถ มศึ ก ษา  แ ล ะ

มธัยมศึกษา มีการบริหารงานบุคคลอยู่ในเกณฑ์ปาน

กลางคือไม่มีบุคลากรตามตอ้งการ การส่งครูไปอบรม

ได้น้อยเพราะขาดแคลนงบประมาณ และครูมีปัญหา

หน้ีสิน  (สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 

2,2551) สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 

2มีสถานศึกษาจดัการศึกษา คือระดบัก่อนประถมศึกษา 

ประถมศึกษา และมธัยมศึกษา มีการบริหารงานบุคคล

อยูใ่นเกณฑน์อ้ยคือบุคลากรมีจาํนวนไม่เพียงพอและไม่

ตรงสาขาท่ีขาดแคลน งบประมาณท่ีโรงเรียนได้รับมี

จํานวนไม่เพียงพอ  ครูขาดความรู้ด้านส่ือการทาง

เทคโนโลยี ครู มีหน้ีสินมาก (สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามหาสารคาม เขต3,2552) พบวา่สาํนกังานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 3 มีสถานศึกษาจัด

การศึกษา คือระดับก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษา 

และมธัยมศึกษา มีการบริหารงานบุคคลอยู่ในเกณฑ์

ปานกลาง  ค รู มี ห น้ี สินมาก ขาดแคลนครูผู ้สอ น

โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็ก ครูขาดขวญักาํลงัใจจาก

ก า ร พิจ าร ณา ค ว า ม ดี ค วา ม ช อ บ  จ า ก ปั ญ ห า ก า ร

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกดั

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในจงัหวดัมหาสารคามทั้ง

2777



   

HMP32-3 

3เข ต พ้ื น ท่ี ก าร ศึ ก ษ าสอ ดค ล้อ ง กับ งา น วิจัย ข อ ง

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 

(2541) พบวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่มีสมรรถภาพในการ

บริหารโดยเฉพาะปัญหาการบริหารงานบุคคล ซ่ึงเกิด

จากการขาดแคลนบุคลากร ปัญหาครูช่วยราชการ 

ปัญหาการอบรมครู ปัญหาครูมีหนีสินมาก ปัญหาการ

พิจารณาความชอบท่ีไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และ

ปัญหาครูไม่ตั้งใจสอน 

       สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

จดัตั้ งข้ึนโดย ประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง 

การกาํหนดเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เม่ือวนัท่ี 17 

สิงหาคม 2553 ซ่ึงจะทาํให้โรงเรียนมธัยมต่างๆท่ีเปิด

สอนในระดับชั้นมธัยมศึกษาปี 1ถึงปีท่ี 6 อยู่ในสังกัด

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาเดียวกนั โดยมีโรงเรียนจาํนวน 35

โรงเรียน ก่อนท่ีจะมารวมกันเป็น เขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต26นั้น  จากการสรุปปัญหาการบริหาร

บุคคลของทั้ง 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา พบวา่ โรงเรียนขาด

แคลนงบประมาณในการส่งครูเข้าอบรมเพ่ือพัฒนา

ตนเอง  บุคลากรมีหน้ีสินเฉล่ียต่อคนสูงข้ึน ปัญหา

เหล่าน้ีทาํให้ขา้ราชการครูขาดขวญัและกาํลงัใจในการ

ปฏิบติังาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งทาํให้ขา้ราชการครูขาด

ความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ใหม่ๆไม่มี

กําลังใจในการทุ่มเทอบรมสั่งสอนศิษย์ ซ่ึงส่งผล

กระทบต่อการบริหารและคุณภาพทางการศึกษาของ

นัก เ รี ย น โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก าร จัด ก าร ศึ ก ษ าร ะ ดับ ชั้ น

มัธยมศึกษาท่ีผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องเข้าใจการ

บริหารงานบุคคลเป็นอย่างดี เ พ่ือจะได้ขับเคล่ือน

การศึกษาให้บรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษาคือให้

ผูเ้รียนดี เก่งและมีความสุขและส่ิงท่ีจะทําให้การจัด

การศึกษาบรรลุเป้าหมายคือครูดังนั้นผูบ้ริหารจึงตอ้ง

บริหารสถานศึกษาโดยเขา้ใจงานบุคคลเป็นสาํคญั 

       จ า ก สภา พ ดัง ก ล่ าว  ผู ้วิ จัย ใ น ฐ า น ะ ผู ้บ ริ ห า ร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 จึงมีความสนใจศึกษาการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา 

ในจังหวดัมหาสารคามว่ามีปัญหาอุปสรรคใดและมี

แนวทางแก้ปัญหาอย่างไรโดยศึกษาการบริหารงาน

บุคคลใน 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงั และ

กาํหนดตาํแหน่ง  2) ดา้นสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  3) 

ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  

4) ดา้นวินัยและการรักษาวินยั และ  5)  ดา้นการออก

จากราชการ ซ่ึงผลการวจิยัจะเป็นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์

ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต26 และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดั

การศึกษาในการท่ีจะพฒันาการบริหารงานบุคคลให้มี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1.เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลของ

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ี

รับผิดชอบการการบริหารงานบุคคล หวัหนา้งานการ

บริหารงานบุคคลและครูท่ีรับผิดชอบการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนท่ีสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 26  

2.เพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลของ

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ี

รับผิดชอบการการบริหารงานบุคคล หวัหนา้งานการ

บริหารงานบุคคลและครูท่ีรับผิดชอบการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนท่ีสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 26  

3.เพ่ือศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 26 

 

วธีิการวจัิย 

การวิจัยในคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัมุ่งท่ีจะศึกษาแนวทางใน

การแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานัก งานเขตพ้ืน ท่ีการศึกษ า

มัธยมศึกษา  เขต 26 โดยทําวิจัยแบบผสมซ่ึงแบ่ง

ระยะเวลาดาํเนินการวจิยัเป็น  2 ระยะ ดงัน้ี 
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ระยะท่ี 1  การสํารวจปัญหาการบริหารงานบุคคล  

ของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26  โดยใชแ้บบสอบถาม 

ระยะท่ี 2  การศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต26 โดยวิธีสนทนากลุ่ม 

(Focus group) 

การดาํเนินการระยะที1่    

  ประชากรไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 35 

ค น  ร อ ง ผู ้บ ริ ห าร ส ถ า น ศึ ก ษ า ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ ก า ร

บริหารงานบุคคล จาํนวน  35  คน  หัวหน้างาน

บริหารงานบุคคล  จาํนวน  35 คน และครูท่ีรับผิดของ

งานบุคคล จาํนวน  35 คน ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 

การดาํเนินการระยะที ่2   

  การศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาการบริงานบุคคล

ในสถานศึกษาโดยวธีิสนทนากลุ่ม ( Focus group )  

วธีิการดาํเนินการ 

       1. ขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั  มหาวิทยาลยัราช

ภัฏมหาสารคาม ถึงผูอ้าํนวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26  เพ่ือขอความร่วมมือจาก

ผู ้บ ริหารสถานศึกษาท่ี มีความเ ช่ียวชาญด้านการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม  ( 

Focus group )เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

       2. ผูว้จิยัประสานงานกบัผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 ในการเชิญผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญและบุคคลท่ีมีความ

เช่ียวชาญในการบริหารงานบุคคลเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม( 

Focus group) 

       3. เชิญบุคคลตามรายช่ือต่อไปน้ีเขา้สนทนากลุ่ม

ประกอบดว้ย         

1)  นายไพจิตร ปริว ัฒนกุล ผู ้อ ํานวยการ

โรงเรียนโกสุมวิทยาสรรค์ วิทยฐานะผู ้อ ํานวยการ

เช่ียวชาญ  เป็นผู ้อ ํานวยการสถานศึกษาดีเด่นของ

สมาคมผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งประเทศไทย 

2) นายสนิท แนบกลาง  ผูอ้าํนวยการโรงเรียน

มหาวิชานุกูล  วิทยฐานะผูอ้าํนวยการเช่ียวชาญ  เป็น

ผูอ้ ํานวยการสถานศึกษาดีเด่นของสมาคมผู ้บริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งประเทศไทย 

3 )  น าย สม ท รั พ ย์ ภูโ สด า  ผู ้อ ําน วย ก าร

โรงเรียนเข่ือนพิทยาสรรค์ วิทยฐานะผู ้อ ํานวยการ

ชาํนาญการพิเศษ  เป็นผูอ้าํนวยการสถานศึกษาดีเด่น

สมาคมผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งประเทศไทย 

4) นายเกษม  ไชยรัตน์   ผูอ้าํนวยการโรงเรียน

นาเชือกวิทยาสรรค ์วิทยฐานะผูอ้าํนวยการชาํนาญการ

พิเศษ  เป็นผูอ้าํนวยการสถานศึกษาดีเด่นของสมาคม

ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งประเทศไทย 

5)  นายพงษ์ศักด์ิ   ถวิลไพร ผู ้อ ํานวยการ

โรงเรียนเขวาไร่ศึกษา วิทยฐานะผูอ้าํนวยการชาํนาญ

การพิเศษ  เป็นผูอ้าํนวยการดีเด่นของคุรุสภา 

6)  นายเทพโกศล มูลไธสง ผู ้อ ํานวยการ

โรงเรียนนาโพธ์ิพิทยาสรรค์ วิทยฐานะผูอ้าํนวยการ

ชาํนาญการพิเศษ 

7) นายจํารัส หรรษาวงษ์  รองผูอ้าํนวยการ

โรงเรียนกนัทรวิชยั วิทยฐานะรองผูอ้าํนวยการชาํนาญ

การพิเศษ  เป็นรองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาดีเด่นของ

สมาคมรองผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแห่งประเทศไทย 

8) นางมุกดา เมืองนาม ครู วิทยฐานะครู

ชาํนาญการพิเศษ หวัหนา้งานการบริหารงานบุคคล โรง

เรียนบรบือ 

9) นางเพ็ญพัตรา ไชยบัง ครูวิทยฐานะครู

ชาํนาญการพิเศษ ครูรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล

โรงเรียนเขวาไร่ศึกษา 

       4.รวบรวมแนวความคิดจากบุคคลท่ีร่วมสนทนา

กลุ่ม( Focus group )ทุกคนตลอดจนวิธีการแกปั้ญหา

การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกัด

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 

       5.สรุปและปิดการร่วมสนทนากลุ่ม( Focus group ) 
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ผลการวจัิย 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบั ความ

คิดเห็นของผูอ้าํนวยการสถานศึกษา รองผูอ้าํนวยการ

สถานศึกษา หวัหนา้งานบริหารงานบุคคล ครูท่ี  

รับผิดชอบการบริหารงานบุคลโดยรวมทุกดา้น ดงัน้ี 

ด้านการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.20  ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.64  

รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีรับผดิชอบการ

บริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.68 

หวัหนา้การบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.72 

ครูท่ีรับผดิชอบการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.20  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.74 

รวมทุกดา้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.31  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.69 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.31  ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.65  

รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีรับผดิชอบการ

บริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.66 

หวัหนา้การบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.65 

ครูท่ีรับผดิชอบการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.29  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.58 

รวมทุกดา้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.68 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ

ราชการ 

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.19  ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.67  

รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีรับผดิชอบการ

บริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.20  ส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐานเท่ากบั  0.62 

หวัหนา้การบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.30  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.71 

ครูท่ีรับผดิชอบการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.25  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.70 

รวมทุกดา้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.23  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.67 

ด้านวนิัยและการรักษาวนิัย 

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.16  ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.69  

รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีรับผดิชอบการ

บริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.40  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.58 

หวัหนา้การบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.70 

ครูท่ีรับผดิชอบการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.11  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.76 

รวมทุกดา้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.25  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.68 

ด้านการออกจากราชการ 

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.27  ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.66 

รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีรับผดิชอบการ

บริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.39  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.59 

หวัหนา้การบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.25

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.74 

ครูท่ีรับผดิชอบการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.28  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.77 

รวมทุกดา้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.28  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั  0.67 

ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหารงานบุคคล

ของผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษา

ท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล หวัหนา้การบริหารงาน

บุคคลและครูท่ี รับผิดชอบการบริหารงานบุคคลใน
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โรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 26โดยภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่1  ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหารงานบุคคล

ของผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษา

ท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล หวัหนา้การบริหารงาน

บุคคลและครูท่ีรับผิดชอบ 

อภิปรายและสรุปผลการวจัิย 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 

สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 

ผูว้จิยัไดอ้ภิปรายผลตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวด้งัต่อไปน้ี 

ปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ตามความ

คิดเห็นของผูอ้าํนวยการสถานศึกษา รองผูอ้าํนวยการ

สถานศึกษา หัวหน้าการบริหารงานบุคคลและครูท่ี

รับผิดชอบการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกดั

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายด้าน 

ด้านการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง ด้านการเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ดา้นวินัยและการ

รักษาวินัย และด้านการออกจากราชการ อยู่ในระดับ

ปานกลาง เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะการบริหารงาน

บุค ค ลใ น สถ า น ศึก ษ าทุ ก ฝ่ าย ท่ี เ ก่ี ย วข้อ ง ใน ก าร

บริหารงานบุคคลมีส่วนร่วมในการบริหารงานบุคคล

และบุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจในการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษามากข้ึนจึงทําให้ปัญหาการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยูใ่นระดบัปาน

กลาง ผลการวิจัย น้ีสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 

บริสุทธ์ิ  (2547 :  บทคดัยอ่อา้งอิงใน หนูพร,2552) ท่ี

ศึกษาว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร

โรงเรียน สังกดัสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร 

เขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 ด้านการวางแผนอัตรากําลังและกําหนด

ตาํแหน่ง มีสภาพการดาํเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง อาจเป็นเพราะว่า บริบทต่างๆ ของโรงเรียน

ในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 

26 มีลกัษณะคลา้ยๆ กนัมีจาํนวนนกัเรียน ครู ขนาดของ

โรงเรียนส่วนใหญ่ใกล้เคียงกัน การคมนาคมสะดวก 

การติดต่อส่ือสารกันสะดวกและรวดเร็ว นโยบายการ

ปฏิรูปการศึกษาของรัฐบาลท่ี มุ่ งปฏิ รูประบบครู 
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คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา และการบริหาร

จดัการศึกษาในโรงเรียนใชห้ลกัการกระจายอาํนาจ และ

การบริหารท่ีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ทาํให้บุคลากรหลาย

ฝ่ายมีส่วนร่วมจึงมองวา่สภาพการดาํเนินงานดา้นน้ีอยู่

ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า   ความ

เป็นอิสระในการวางแผนงานบุคคลมีปัญหามากท่ีสุดใน

การบริหารงาน ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะความต้องการ

วางแผนอตัรากาํลงัคนและกาํหนดตาํแหน่งไม่สามารถ

ทาํไดต้ามอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยตรงตอ้ง

เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของของคณะกรรมการขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)จึงทําให้เกิด

ปั ญ ห า ค ว า ม ล่ า ช้า ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ใ น

สถานศึกษา ส่วนปัญหารองลงมาคือ นโยบายและการ

วางแผนงานบุคคลในสถานศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 

บุคลากรยงัขาดความรู้ความสามารถในการทาํงานและ

ขาดการประสานงานในแต่สายงาน การทํางานตาม

นโยบายจึงไม่ประสบความสํา เ ร็จ เ ท่า ท่ีควร  ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เทิดศกัด์ิ  (2547) ซ่ึงไดท้าํ

การวิจยัปัญหาการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน ช่วงชั้ นท่ี 1-3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาหนองคาย เขต 2 พบว่า ปัญหาด้านการ

วางแผนอตัรากาํลงัคนและกาํหนดตาํแหน่งมีปัญหาใน

ระดับกลาง เ ม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีการ

วิเคราะห์ภารกิจและประเมินความตอ้งการกาํลงัคน มี

ค่าเฉล่ียมากกว่าข้ออ่ืน ท่ีเป็นเช่นนั้ นอาจจะเน่ืองจาก

ส ถ า น ศึ ก ษ า ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ข อ ง

คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(ก.ค.ศ.)จึงมีความตอ้งการบุคคลในสถานศึกษาท่ีไม่

สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑข์องคณะกรรมการขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ส่วนขอ้ มีการ

จดัทาํภาระงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อาจเป็นเพราะวา่มีการประกาศใช้

พระราชบญัญติัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

พ.ศ. 2547 ซ่ึงมีการกําหนดภาระงานของบุคลากรไว้

อยา่งชดัเจน           

 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง มีสภาพการ

ดําเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็น

เพราะวา่ สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

มีการมอบอาํนาจให้ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติในบาง

เร่ือง เช่นการออกคาํสั่งบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีไม่มีวิทยฐานะและผ่านความ

เห็นชอบจากคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาประจาํเขตพ้ืนท่ีการศึกษา(อ.ก.ค.

ศ.)    แต่การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ งจะเป็นอาํนาจ

หนา้ท่ีของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาประจาํเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเป็นผูด้าํเนินการ

เป็นส่วนมาก โรงเรียนจึงมีสภาพการบริหารงาน

บุคลากรอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายข้อ

พบว่า  การบรรจุและแต่งตั้ งบุคลากรตรงตามความ

ต้องการสถานศึกษา มีปัญหามากท่ีสุดทั้ งน้ีอาจเป็น

เพราะ การบรรจุบุคลากรใหม่และการยา้ยขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาไม่ไดต้รงตามความตอ้งการ

หรือสาขาท่ีขาดแคลนท่ีโรงเรียนตอ้งการ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั

การพิจารณาของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาประจาํเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ( อ.

ก.ค.ศ.)  และการสอบบรรจุตามวิชาเอกท่ีขาดแคลนมี

นอ้ย  ปัญหารองลงมาคือ การแต่งตั้งยา้ยโอนขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การ

พิจารณายา้ยของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาประจาํเขตพ้ืนท่ีการศึกษา(อ.ก.ค.

ศ.)ในเขตพ้ืนท่ีมีการพิจารณาหลายขั้นตอน ทาํให้เกิด

ความล่าชา้และบางคร้ังไม่ไดรั้บการอนุมติัให้ยา้ยเพราะ

ไม่ตรงกับสาขาท่ีต้องการรับย้าย ซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจยัของ  เทิดศกัด์ิ  (2547) ซ่ึงไดท้าํการวิจยัปัญหา

การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ช่วง

ชั้นท่ี 1-3 สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย 

เขต 2 พบวา่  ไดบ้รรจุตรงตามสาขาท่ีตอ้งการ มีค่าเฉล่ีย

มากว่าขอ้อ่ืน อาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนไม่มีอาํนาจใน

การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งครูตามท่ีตอ้งการจึงทาํให้มี

ปัญหามาก ส่วนขอ้มีการแต่งตั้งให้ขา้ราชการครูรักษา

ราชการแทนผูบ้ริหารโรงเรียนมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดอาจ
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เป็นเพราะว่า การใช้ขา้ราชการครูรักษาราชการแทน

ผูบ้ริหารโรงเรียนในกรณีท่ีไม่มีผูบ้ริหารโรงเรียน หรือ

มีแต่ไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้เป็นการปฏิบัติตาม

ระเบียบกฎหมายท่ีปฏิบติัเป็นประจาํอยูแ่ลว้จึงไม่ค่อยมี

ปัญหา 

 ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั

ราชการ มีปัญหาการดําเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง  ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก การพัฒนา

บุคลากรส่วนใหญ่มกัจะเป็นหน้าท่ีของสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา ท่ีจะจดัอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ตาม

การจัดกิจกรรมฝึกอบรมสัมมนาครูผู ้สอนวิชาต่างๆ 

ส่วนโรงเรียนได้ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพฒันา

ส่วนใหญ่เป็นการประชุมช้ีแจง การนิเทศ ให้ครูได้

ศึกษาจากเอกสาร ตาํรา ส่ือเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีมีอยู่ใน

โรงเรียน ซ่ึงเม่ือพิจารณาในรายขอ้จะเห็นได้ว่า ด้าน

บุคลากรมีความสนใจและใส่ใจต่อการปฏิบัติงานใน

หน้าท่ี มีปัญหามากท่ีสุด อาจเน่ืองมาจาก บุคลากรใน

เขตพ้ืนท่ีส่วนใหญ่มีอายรุาชการมาก อาจเป็นสาเหตุทาํ

ให้เกิดแรงจูงใจในการสร้างสรรคผ์ลงานลดนอ้ยลงไป 

อีกทั้ งด้วยภาระหน้าท่ีการงานค่อนขา้งมากทาํให้การ

ปฏิบติัหนา้ท่ีไม่เตม็กาํลงัเท่าท่ีควร   นอกจากน้ีโรงเรียน

ยังมีงบประมาณไม่เพียงพอท่ีจะนํามาดําเนินการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ จึงน่าจะ

เป็นสาเหตุใหมี้ปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้ง

กบังานวิจัยของ ศักด์ิ (2542) ซ่ึงได้ทาํการวิจัย ปัญหา

การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั

สาํนักงานการประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา พบว่า 

ดา้นการพฒันาและธาํรงรักษาบุคลากร มีปัญหาอยู่ใน

ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ส่งเสริมให้

ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ได้เล่ือนวิทยฐานะ มี

ค่าเฉล่ียมากว่าขอ้อ่ืน อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารส่วน

ใหญ่ยงัไม่มีความรู้ความชาํนาญประกอบกบั การเล่ือน

วทิยฐานะของครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่แน่นอน

มีการปรับเปล่ียนเกณฑ์การประเมินบ่อย ส่วนข้อ

ปฐมนิเทศแก่ผูไ้ด้รับการบรรจุแต่งตั้ งมีค่าเฉล่ียน้อย

ท่ีสุด อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่มี

ความรู้ในการนิเทศงานเป็นอยา่งดีและโรงเรียนไม่ค่อย

ไดรั้บครูบรรจุใหม่ 

 ดา้นวินัยและการรักษาวินัย มีปัญหาโดยรวม

อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก  ผูบ้ริหารทาํ

ตวัเป็นแบบอย่างท่ีดี มีการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม

อยู่อย่างต่อเน่ือง ทุกคนมีส่วนร่วมในการกาํหนดแนว

ทางก ารป ฏิ บัติ ง าน ข อง โ รง เ รีย น  มี ก าร ป้ อง กัน

ตรวจสอบการกระทาํของบุคลากรท่ีอาจก่อให้เกิดการ

กระทาํท่ีผิดวนิยั จึงน่าจะเป็นมูลเหตุให้ปัญหาดา้นน้ีอยู่

ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า การ

บาํรุงขวญัและกาํลงัใจของบุคลากร มีปัญหามากท่ีสุด 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ การพิจารณาความดีความชอบ ยงั

ไม่เหมาะสมกบัความตอ้งการของบุคลากรทั้งน้ีอาจมา

จ า ก ส า เ ห ตุ เ ก่ี ย ว กับ ก า ร พิ จ า ร ณ า ข อ ง ผู ้บ ริ ห า ร

สถานศึกษาและคณะกรรมการกลัน่กรองการพิจารณา

การเล่ือนขั้นเงินเดือนท่ียงัไม่เกิดความโปร่งใสหรือไม่

เกิดความยติุธรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวรรณโณ 

(2542) ซ่ึงไดท้าํการวจิยัการศึกษาปัญหาการบริหารงาน

บุคลากร ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษาจงัหวดันครศรีธรรมราช พบวา่ปัญหา

การบริหารงานบุคลากรอยู่ในระดับปานกลาง โดย

บุคลากรทางการศึกษาต้องการให้ผู ้บ ริหาร เ ป็น

แบบอย่างในการประพฤติตนอยู่ในจรรยาบรรณของ

ขา้ราชการและส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจ

ในระเบียบกฎหมายใหม่ๆเพ่ือป้องกันการกระทําผิด

วินั ย    แ ล ะ ก าร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น เ พ่ื อ

ประกอบการพิจารณาความดีความชอบให้มีความ

บริสุทธ์ิยติุธรรมซ่ึงจะทาํให้บุคลากรมีขวญักาํลงัใจใน

การปฏิบติังาน 

 ดา้นการออกจากราชการ มีปัญหาโดยรวมอยู่

ในระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า รัฐบาลได้มี

การปฏิรูประบบราชการให้โรงเรียนนาํเอาหลกัการว่า

ดว้ยการบริหารจดัการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี ซ่ึงเรียก

กนัว่า “หลกัธรรมาภิบาล”  หลกัการดงักล่าว ไดแ้ก่ 

หลักนิ ติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 

หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ หลกัความ
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คุม้ค่า มาบูรณาการบริหารโรงเรียน ส่งผลให้บุคลากร

ในโรงเรียนปรับปรุงตนเอง ตั้ งใจปฏิบัติงานมากข้ึน 

และการออกจากราชการมีกฎเกณฑ์ท่ีแน่นอน ทําให้

ปัญหาด้านน้ีอยู่ในระดับปานกลางซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ บริสุทธ์ิ  (2547) ซ่ึงได้ทําการวิจัยการ

บริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า มี

ปัญหาการดํา เ นินงานอยู่ในระดับปานกลาง เ ม่ือ

พิจารณารายขอ้ พบวา่ การส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้

กฎหมายระเบียบเก่ียวกบัการออกจากราชการ มีค่าเฉล่ีย

มากกว่าข้ออ่ืน อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนไม่ค่อยได้

ปฏิบัติจึงไม่ได้ให้ความสนใจมากนักเพราะส่วนใหญ่

เป็นหนา้ท่ีของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สวนขอ้มี

การพิจารณาใหค้รูออกจากราชการเพ่ือไปดาํรงตาํแหน่ง

ทางการเมือง มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนไม่มีอํานาจในการพิจารณาให้ครูออกจาก

ราชการเพ่ือไปดาํรงตาํแหน่งทางการเมือง 

สรุปผลการวจิยั 

จากการศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา สั งกัดสํานักงานเขตพ้ื นท่ี การศึ กษา

มัธยมศึ กษา เขต 26   ผู ้วิ จัยได้ส รุ ปการวิ จัยตาม

วตัถุประสงคข์องการวจิยัดงัน้ี 

1. ความคิดเห็นปัญหาการบริหารงานบุคคลของ

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ี

รับผิดชอบการการบริหารงานบุคคล หัวหน้าการ

บริหารงานบุคคลและครูท่ีรับผิดชอบการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 26 โดยรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ( 

= 3.27, S.D. = 0.71 )  ดา้นท่ีมีปัญหาในการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษาอนัดบัหน่ึงคือ ดา้นการสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้ง ( = 3.34, S.D. = 0.68 )  รองลงมาคือดา้นการ

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง ( = 3.31, 

S.D. = 0.69 ) และปัญหาลาํดับสุดท้ายคือด้านการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ( = 

3.23,S.D. = 0.67)  

2. ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นปัญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 26 ตามความคิดเห็นของผูท่ี้มีสถานภาพ

แตกต่ างกัน ได้แก่  ผู ้อ ํานวยการสถานศึกษา  รอง

ผูอ้ ํานวยการสถานศึกษาท่ีรับผิดชอบการบริหารงาน

บุคคล หัวหนา้การบริหารงานบุคคลและครูท่ีรับผิดชอบ

การบริหารงานบุคคล มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26  โดยภาพรวม แตกต่างกนั  

มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3. แนวทางการแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลใน

โรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต26 จากการดาํเนินการสนทนากลุ่ม ( Focus group) 

เร่ือง การศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 26 โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือหาแนวทาง

แก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัด

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 มีกรอบท่ี

จะมุ่งศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อยู ่5 ดา้น

คือ 1 ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

2 ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ ง 3 ด้านการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 4 ดา้นวินยั

และการรักษาวินัย และ 5 ด้านการออกจากราชการ โดย

ผูเ้ช่ียวชาญการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเขตมัธยมศึกษา เขต 26 

จํานวน 9 ท่าน และจากการร่วมสนทนากลุ่ม ( Focus 

group) ผูบ้นัทึกการสนทนากลุ่ม ( Focus group)ไดส้รุป

แนวความคิดเห็นในการแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคล

ในโรงเ รียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต26โดยแยกแต่ละดา้น ดงัน้ี 

1) ด้านอัตรากําลังและการกําหนดตําแหน่ง  

หลักเกณฑ์การกาํหนดตาํแหน่งของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาไม่มีความเหมาะสมกบับริบทหลาย

โรงเรียนเพราะการกาํหนดจาํนวนครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาถูกกําหนดโดยจํานวน

นักเรียนและจาํนวนห้องเรียนดังนั้นโรงเรียนท่ีมีขนาด
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ใหญ่มี จํานวนนักเ รียนและห้องเ รียนมากจํานวน

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนก็จะ

มีจํานวนมากด้วยซ่ึงจะไม่ประสบปัญหาการบริหาร

จดัการภายในโรงเรียนและไม่มีปัญหาในการจดัการเรียน

การสอน ส่วนโรงเรียนท่ีมีขนาดเล็กจาํนวนนกัเรียนนอ้ย

และหอ้งเรียนนอ้ยจะมีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาจาํนวนน้อยดว้ยจะมีปัญหาการบริหารในโรงเรียน

เพราะภารกิจในการจดัการศึกษาของโรงเรียนขนาดใหญ่

และขนาดเล็ก มีภารกิจในการจัดการศึกษาเหมือนกัน  

โรงเรียนขนาดเล็กก็จะมีปัญหาเก่ียวกบัการจดัการเรียน

การเรียนการสอนในโรงเรียนครูไม่ครบชั้น ไม่ครบกลุ่ม

สาระ จะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน โรงเรียน

ขนาดใหญ่ข้ึนปัญหาคือบุคลากรอาจไม่ครบตามภารกิจ

ของงานหรือไม่ครบตามท่ีโรงเรียนตอ้งการ ก็จะมีผลต่อ

การพฒันาคุภาพของผูเ้รียนเช่นกนั  แนวทางการแกปั้ญหา 

ควรแกไ้ขหลกัเกณฑ์การกาํหนดตาํแหน่งของขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหม่ โดยไม่ตอ้งอิงเกณฑ์

จํานวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตาม

จาํนวนนักเรียนและห้องเรียนเท่านั้น แต่ควรเพ่ิมจาํนวน

ครูและบุคลากรทางการศึกษา ครบจาํนวนตามภารกิจของ

โรงเรียน และครบจาํนวนครูทุกวิชาเอก ตามกลุ่มสาระท่ี

โรงเรียนจัดการเรียนการสอน จึงจะทาํให้โรงเรียนไม่มี

ปัญหาการบริหารในโรงเรียนและไม่มีปัญหาในการ

จดัการเรียนการสอนจึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของ

นกัเรียนใหดี้ข้ึนตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกาํหนด 

2)  ด้านการสรรหาและการบรรจุ แต่ งตั้ ง  

โรงเรียนไดรั้บการบรรจุแต่งตั้ง การโยกยา้ย ขา้ราชการครู

ไม่ตรงความตอ้งการของโรงเรียน คือไม่ตรงวิชาเอกตาม

กลุ่มสาระท่ีโรงเรียนตอ้งการ ทาํให้เกิดปัญหาการบริหาร

บุคคลภายในโรงเรียนและการจดัการเรียนการสอนไม่เกิด

ประสิทธิภาพ ตามวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษา แนว

ทางการแกปั้ญหา คือ การบรรจุแต่งตั้ง การโยกยา้ย ผูท่ี้มี

อํานาจบรรจุแต่งตั้ ง โยกยา้ย  คือ คณะอนุกรรมการ

ขา้ราชการและบุคลากรทางการศึกษา ประจาํพ้ืนท่ีเขต

การศึกษา ตอ้งพิจารณา คือ ความตอ้งการของโรงเรียน

เป็นหลกั ตามวิชาเอกท่ีขาดแคลน เพราะโรงเรียนเป็น

ผูจ้ดัการศึกษา จะทราบความตอ้งการดีซ่ึงจะส่งผลดีกับ

การบริหารจัดการในโรงเรียนและการจัดการเรียนการ

สอน ขา้ราชการครูก็ไดส้อนตามวิชาเอกท่ีตนถนดั ซ่ึงจะ

ทาํให้คุณภาพของผูเ้รียนบรรลุจุดประสงค์ของการจัด

การศึกษา การบรรจุแต่งตั้ งไม่เกิดความยุติธรรม แนว

ทางการแก้ไขปัญหา ผู ้ดําเนินการสอบแข่งขันต้อง

ดําเนินการให้เกิดความยุติธรรมโดยต้องให้องค์กร

ภายนอกเขา้ร่วมดําเนินการจัดสอบแข่งขนัด้วย  และมี

ส่วนร่วมในทุกขั้นตอนและเปิดเผยการดาํเนินตามขั้นตอน

จึงจะเกิดความยติุธรรมและความเช่ือมัน่ในการดาํเนินการ

สอบแข่งขนัเพ่ือบรรจุและแต่งตั้ง  โรงเรียนขาดความเป็น

อิสระในการบริหารงานบุคคล เพราะโรงเรียนเป็นนิติ

บุคคล ควรจะเป็นผูบ้ริหารงานบุคคลเอง แต่โรงเรียนตอ้ง

ปฏิบติัตามกรอบงานของหน่วยงานตน้สงักดัท่ีกาํหนด ทาํ

ให้โรงเรียนไม่เกิดความเป็นอิสระ ความคล่องตวัในการ

บริหารจดัการงานบุคคลในโรงเรียนไดเ้ตม็ท่ี แนวทางการ

แกไ้ขปัญหา ควรใหอิ้สระในการบริหารงานบุคคลในการ

เรียน เช่น กาํหนดตาํแหน่ง การโยกยา้ย การบรรจุแต่งตั้ง 

โดยอยู่ในกรอบของกฎหมายท่ีกาํหนดหลกัเกณฑ์ท่ีเอ้ือ

ต่อการบริหารไวซ่ึ้งจะทําให้โรงเรียนเกิดอิสระและมี

ความคล่องตวัในการบริหารงานบุคคล 

3) ด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติ

ขา้ราชการ  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาขาด

ขวญักาํลงัใจในการปฏิบติัหน้าท่ี จึงทาํให้ประสิทธิภาพ

การปฏิบติัราชการ ไม่ดีพอ เพราะจากความไม่ยติุธรรมใน

การประเมินผลการปฏิบัติราชการเพ่ือประกอบการ

พิจารณาการเล่ือนขั้นเงินเดือน แนวทางแกปั้ญหา ในการ

ประเมินผลงานการปฏิบัติหน้าท่ี  เพ่ือประกอบการ

พิจารณาการเล่ือนขั้นเงินเดือน ตอ้งมีความยุติธรรม โดย

ยึดหลักธรรมาภิบาล จึงจะทําให้ข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษามีขวญักาํลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี

เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพ   การขอมีหรือเล่ือนวทิยฐานะให้

สูงข้ึนของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดย

ละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัของตนเอง งานการสอนและ

งานท่ีได้รับมอบหมายทําให้งานในหน้าท่ีไม่บรรลุ

วตัถุประสงค์ของการจัดการศึกษา แนวทางการแก้ไข
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ปั ญ ห า  ผู ้บ ริ ห า ร ต้ อ ง ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ใ ห้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาให้ตั้ งใจปฏิบัติหน้าท่ีหลักในการจัด

การศึกษา ส่งเสริมการทาํงานเพ่ือประกอบการพิจารณา

การเล่ือนวิทยฐานะควบคู่ไปพร้อมกนัโดยผูบ้ริหารตอ้ง

ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีด้วยการแบ่งภาระงานใน

โรงเรียนไม่มีความเหมาะสมชดัเจน ทาํใหผู้ป้ฏิบติังานเกิด

ความสับสน ทาํงานไม่เต็มศักยภาพ แนวทางการแก้ไข

ปัญหา ผูบ้ริหารตอ้งแบ่งภาระงานรับผิดชอบในโรงเรียน

ใหเ้กิดความชดัเจน เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของ

บุคคล โดยมีการประชุมมอบหมายงาน การนิเทศ ติดตาม

งาน การให้ขวญักําลังใจผูป้ฏิบัติงาน จึงจะทําให้การ

ปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

4) ด้านวินัยและการรักษาวินัย  ขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา ขาดความรู้ความเข้าใจ ใน

กฎหมายระเบียบ แนวทางปฏิบัติ  ใหม่ๆ ทําให้เกิด

ขอ้ขดัขอ้งใจ ในการดาํเนินการหรืออาจทาํให้การกระทาํ

ผิดวินัยหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู แนวทางการแก้ไข

ปัญหา ตอ้งส่งเสริมให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาไดมี้ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกับกฎหมายระเบียบ

ต่างๆ เช่น ระเบียบการเงิน การพสัดุ จรรยาบรรณวิชาชีพ

ครู ใหมี้ความชดัเจนโดยการจดัอบรมแก่ขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนจดัอบรม หรือพ้ืนท่ีเขต

การศึกษาเป็นผูด้าํเนินการจดัอบรม และผูบ้ริหารโรงเรียน 

กาํกบั ดูแล ควบคุม ให้กาํลงัใจ ขยายผลความรู้แก่บุคคล

อ่ืน ให้เกิดความชดัเจนทุกคน และท่ีสําคญัผูบ้ริหารตอ้ง

ประพฤติตนใหเ้ป็นแบบอยา่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   

5) ดา้นการออกจากราชการ ขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาบางคนขาดความรู้ ความเข้าใจ

เก่ียวกับกฎหมายท่ีว่าดว้ยเร่ืองของการออกจากราชการ 

เช่น การเกษียณอายรุาชการ ทาํใหไ้ม่ไดเ้ตรียมตวัเตรียมใจ

ในการพน้วยัเกษียณอายรุาชการ และมีความลา้หลงัไม่ทนั

ต่อเหตุการณ์ เกิดความเหน่ือยลา้ในการทาํงาน การไม่

เขา้ใจในสิทธิประโยชน์ท่ีตนเองพึงได้รับตามกฎหมาย

หลงัเกษียณอายรุาชการ เป็นตน้  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 

คือ ผูบ้ริหารควรให้ขวญัและกาํลงัใจแก่ขา้ราชการท่ีใกล้

เกษียณอายุราชการ อีกทั้งเขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรอาํนวย

ความสะดวกให้กับผู ้เกษียณอายุราชการ เช่น เร่ือง

สวสัดิการท่ีพึงไดรั้บอยา่งรวดเร็ว และให้ความรู้เก่ียวกบั

การใช้ชีวิตหลังเกษียณอายุราชการท่ี เหมาะสมแก่

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาดว้ย 

 

กติติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีสําเร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ได้

เพราะได้รับความร่วมมือและความช่วยเหลือให้

คาํแนะนาํจาก ดร.จาํเนียร พลหาญ  อาจารยท่ี์ปรึกษา

วิทยานิพนธ์หลัก และ รองรองศาสตราจารย์สมชาย 

วงศ์เกษม อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม เป็นผูใ้ห้

ค ําแนะนําข้อมูลเก่ียวกับกระบวนการวิทยานิพนธ์ 

ประกอบกบัขอ้คิดเห็นดา้นวิชาการ ตรวจสอบความถูก

ต้อง แก้ไข เรียบเรียงเ น้ือหา จนวิทยานิพนธ์เสร็จ

สมบูรณ์ ถูกตอ้งตามรูปแบบ  ขอบคุณผูเ้ช่ียวชาญดา้น

เคร่ืองมือการวจิยั และผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มทุกท่าน  

ผูว้จิยัขอขอบคุณอาจารยผ์ูส้อนระดบับณัฑิตศึกษา 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคามทุกท่าน ขอบคุณเพ่ือนนกัศึกษาร่วมรุ่นทุก

ท่านท่ีคอยใหก้าํลงัใจดว้ยดีตลอดมา 

ประโยชน์ทางวิชาการและคุณงามความดีทั้งหลาย

อันเ กิดจากงานวิจัย น้ี  ขอมอบเ ป็นเค ร่ืองบูชาแก่

บูรพาจารยผ์ูป้ระสิทธ์ิประสาทวชิาทุกท่าน 
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