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บทคดัย่อ 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือพฒันาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างความเครียด อารมณ์ การเผชิญ

ปัญหา และความพึงพอใจในสมรรถนะของนกักีฬาประเภททีมและตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลท่ีพฒันาข้ึน

กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกักีฬาประเภททีมจากการแข่งขนักีฬาเยาวชนแห่งชาติคร้ังท่ี 29 จาํนวน 418 

คน ไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอนเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

วิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานโดยใชโ้ปรแกรม SPSS และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุโดยใชโ้ปรแกรม LISREL 9.10

ผลการวิจยัปรากฏวา่โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑดี์ มี

ค่าไค-สแควร์ เท่ากบั 19.97 ค่า df เท่ากบั 16 ค่า p-value เท่ากบั .23 ค่า GFI เท่ากบั .99 ค่า AGFI เท่ากบั .96 ค่า CFI 

เท่ากบั 1.00 ค่า SRMR เท่ากบั .02 ค่า RMSEA เท่ากบั .02 และตวัแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของ

ความพึงพอใจในสมรรถนะของนกักีฬาประเภททีมไดร้้อยละ 71 

 

ABSTRACT 

The purpose of this research was to develop and validate a causal relationship model among stress 

emotional coping and performance satisfaction of sport team player. The sample derived by means of multistage 

random sampling, consisted of 418 persons of sport team player in29th nation youth game. The research instruments 

included a questionnaire have five scales. Descriptive statistics were generated using SPSS; causal relationship 

modeling involved in the use of LISREL 9.10. Results indicated that the hypothetical model was consistent with the 

empirical data. Goodness of fit statistics was found to be: chi-square test = 19.97, df=16, p-value=.23, GFI=.99, 

AGFI=.96, CFI=1.00, SRMR=.02, RMSEA=.02. The variables in the hypothetical model accounted for 71 percent of 

the total variance of performance satisfaction. 

 
 

 

คาํสําคญั: ความเครียด การเผชิญปัญหา ความพึงพอใจในสมรรถนะของนกักีฬาประเภททีม 

Key Words: Stress, Coping, Performance satisfaction of sport team player 
 

* นักศึกษา หลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและสถิติทางวิทยาการปัญญา วิทยาลยัวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา 

มหาวิทยาลยับูรพา 

** อาจารย์ สาขาวิชาการวิจัยและสถิติทางวิทยาการปัญญา วิทยาลยัวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา มหาวิทยาลยับูรพา 

*** รองศาสตราจารย์ สาขาวิชาการวิจัยและสถิติทางวิทยาการปัญญา วิทยาลัยวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา มหาวิทยาลยับูรพา 

14841484



  MMP43-2 
 

บทนํา 

ปัจจุบนัการแข่งขนักีฬาในระดบัประเทศหรือ

ระดบัโลก พบไดบ่้อยคร้ังว่ามีการทะเลาะวิวาท รวม

ไปถึงการทําร้ายร่างกาย ไม่ว่าจะเป็นนักกีฬาด้วย

กนัเอง  ผูฝึ้กสอน จนไปถึงกรรมการผูต้ดัสิน เห็นได้

จากหน่ึงในนักเตะเก่งท่ีสุดในโลกอย่าง ซีเนอดีน ซี

ดาน มิดฟิลดที์มชาติฝร่ังเศส เคยน็อตหลุด ใชห้วัโหม่ง

หนา้อก มาร์โก มาเตราซซ่ี ในนดัชิงฟุตบอลโลก 2006 

หลงัถูกพูดจาส่อเสียดถึงบุพการีและครอบครัวส่งผล

ให้โดนไล่ออกจากเกม และทาํให้ทีมพ่ายจุดโทษ ชวด

แชมป์โลกคร้ังนั้น (สยามสปอร์ต,2553)  นอกจากน้ียงั

มีสโลแกน  “บอลไทย ไปมวยโลก” จากการวิเคราะห์

ของนักข่ าว ท่ีกล่าวถึงเหตุการณ์แข่งขันฟุตบอล

ระหว่างทีมระยอง ยูไนเต็ด กบั อาร์แบค ในระหว่าง

การแข่งขันเกิดการวิ่งไล่  ทําร้ายร่างกายผู ้ตัดสิน 

เน่ืองจากไม่พอใจผลการตดัสิน  (ทีแอลซีไทย,2555)  

ซ่ึงเป็นผลมาจากการขาดการควบคุมหรือการจดัการ

อารมณ์   

การแข่งขันกีฬา ประเภททีมเป็นกีฬาท่ีมีการ

ปะทะ  และยัว่ยุกนัไดต้ลอดเวลา ทาํให้เกิดสภาวะท่ี

กดดนั กังวลใจ เกิดความสับสน เสียสมาธิ และขาด

กําลังใจ หรือเรียกอีกอย่างว่า  เ กิดอารมณ์ท่ีไม่พึง

ประสงค์ระหว่างการแข่งขนั ทาํให้ทีมของตนเองไม่

สามารถเล่นไดต้ามแผนท่ีวางไว ้ดงันั้นเพ่ือหลีกเล่ียง

ผลกระทบของความเครียดและอารมณ์ ท่ีไม่ พึง

ประสงค์นักกีฬาต้องใช้กลวิ ธี ท่ี เหมาะสมในการ

ตอบสนองภาวะท่ีกดดนั ผ่านกระบวนการทางการคิด

หรือพฤติกรรม  ซ่ึงมกัจะเผชิญกบัปัญหาแบบมุ่งเนน้ท่ี

ปัญหาเม่ือประเมินแลว้วา่สามารถแกปั้ญหานั้นไดแ้ละ

เผชิญกบัปัญหาแบบมุ่งเนน้ท่ีอารมณ์ เม่ือประเมินแลว้

ว่ายงัไม่สามารถแก้ปัญหานั้ นได้ หรือใช้ทั้ งวิธีการ

เผชิญปัญหาทั้งแบบท่ีมุ่งท่ีปัญหาร่วมกนัและแบบมุ่งท่ี

อารมณ์ในส่วนท่ีช่วยสนบัสนุนการแกปั้ญหาทาํใหก้าร

แก้ปัญหาง่ายข้ึน นอกจากน้ีอาจจะใช้วิธีการเผชิญ

ปัญหาแบบมุ่งเน้นท่ีอารมณ์ก่อน เม่ือสบายใจหรือมี

กาํลงัใจข้ึนแลว้จึงค่อยแก้ปัญหาท่ีมุ่งท่ีปัญหาต่อไป 

หรืออาจจะใชก้ารชะลอการเผชิญปัญหา โดยรอโอกาส

ท่ีเหมาะสมแลว้จึงลงมือจดัการกบัปัญหา อาจกล่าวได้

ว่าการเผชิญปัญหาท่ีดีควรเป็นการท่ีทาํให้สามารถ

แกปั้ญหาท่ีเป็นสาเหตุของความเครียดไดง่้ายข้ึนหรือ

สามารถบรรเทาความเครียดลงไดใ้นกรณีท่ีปัญหานั้น

ไม่ใช่ปัญหาท่ีจะสามารถแกไ้ขได ้

นักกีฬาแต่ละคนมีการตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ี

แตกต่างกนั เกิดจากพ้ืนฐานท่ีติดตวัมาตั้งแต่เกิด  การ

เล้ียงดูภายในครอบครัว  การไดมี้โอกาสเผชิญปัญหา

และไดแ้กไ้ขปัญหาจนสาํเร็จ การไดฝึ้กฝนจนเกิดความ

เคยชินกับปัญหา จะทาํให้คนๆ นั้ นสามารถจัดการ

ความเครียดได้ดี  มีการปรับตัวได้รวดเ ร็วและมี

ประสิทธิภาพ  นักกีฬาบางคนเครียดจากวิธีคิดของ

ตนเอง  จากขอ้มูลดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะพฒันา

โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างความเครียด  

อารมณ์  การ เผชิญปัญหาและความพึงพอใจใน

สมรรถนะของนกักีฬาประเภททีม  มีความสัมพนัธ์กนั

หรือไม่ เพ่ือเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน

ปัจจุบนัต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ 

1.  เ พื่อ พฒันาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ

ระหว่างความเครียด อารมณ์ การเผชิญปัญหาและ

ความพึงพอใจในสมรรถนะของนกักีฬาประเภททีม 

2. เพ่ือตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล

ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างความเครียด  อารมณ์  

การเผชิญปัญหาและความพึงพอใจในสมรรถนะของ

นกักีฬาประเภททีมท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

กรอบแนวคดิ 

ใน กา ร แข่ ง ขัน กี ฬา ป ร ะ เ ภท ที มใ น ร ะ ดับ 

ประเทศ อาจเกิดแรงกดดนัจากทั้งกองเชียร์ นกักีฬาทีม

ตรงขา้ม เพื่อนร่วมทีม รวมไปถึงผูฝึ้กสอนก่อให้เกิด

ความเครียดไดต้ลอดเวลาสามารถประเมินสภาวการณ์

ความเครียดได ้5 สภาวการณ์ ไดแ้ก่ สภาวการณ์ท่ีถูก

ควบคุมโดยความเครียด (Stressfulness) สภาวการณ์ท่ี
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ห ม ก มุ่ น อ ยู่ กับ ค ว า ม คิ ด ข อ ง ต น เ อ ง ( Centrality) 

สภาวการณ์ท่ีตนเองสามารถควบคุมได ้(Controllable-

by-self) สภาวการณ์ท่ีควบคุมไม่ได  ้(Uncontrollable-

by-anyone) หรือสภาวการณ์ท่ีควบคุมไดโ้ดยบุคคลอ่ืน 

(Controllable-by-others) จากนั้ นแปลความหมายเชิง

สัมพนัธ์ว่าเป็นภยัคุกคาม (Threat) หรือความทา้ยทาย 

(Challenge) แล้วทําก่อเกิดอารมณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์

(Unpleasant Emotions) หรืออารมณ์ท่ีพึงประสงค ์

(Pleasant Emotions) จากนั้นจะเขา้สู่กระบวนการณ์

เผชิญปัญหา(Coping) ซ่ึงส่งผลต่อความพึงพอใจใน

สมรรถนะ Nicholls etal. (2011) ดงัภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดของ 

Schumacker และLomax (Schumacker and Lomax, 

2010)  ท่ี กล่ าวว่า ในการวิ เคร าะห์โ มเดลสมการ

โครงสร้าง ควรมีขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นตํ่า 400 คน  

และทาํการเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน (Multistage random sampling) โดยทาํการสุ่ม

ได ้5 จงัหวดั   ไดแ้ก่ จังหวดัชลบุรี จังหวดัขอนแก่น  

จังหวดัลาํปาง จังหวดักระบ่ี และจังหวดัสุพรรณบุรี

ครอบคลุม 5 ภูมิภาคแลว้ทาํการสุ่มนกักีฬาประเภททีม

มาทั้งหมด 500 คนดาํเนินการเกบ็ขอ้มูลตั้งแต่วนัท่ี 18-

29 มีนาคม 2556 ไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์จาํนวน 418 คน 
 

 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

แบบสอบถาม ชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

จาํนวน 1 ฉบบั ประกอบไปดว้ย 6 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 

ตอนท่ี 2 การประเมินสภาวการณ์ความเครียด  

ตอนท่ี 3 การแปลความหมายของสภาวการณ์ท่ี

เกิดข้ึน 

ตอนท่ี 4 อารมณ์ 

ตอนท่ี 5 การเผชิญปัญหา 

ตอนท่ี 6 ความพึงพอใจในสมรรถนะ 

การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมอื 

ขั้นตอนในการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ

แบบสอบถาม ดงัน้ี 

Controllable-

by-others 

Challenge 

Uncontrollable 

Centrality 

Controllable-

by-self 

Stressfulness 

Threat Unpleasant 

Distraction-

oriented coping 

Disengagement-

oriented coping 

Performance  

satisfaction 

Stress 

appraisal 

Relational  

meaning 

Emotions Coping Performance  

satisfaction 

Pleasant 

Task-oriented 

coping 
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1.  สร้างตารางกาํหนดลกัษณะเฉพาะ (Table 

of specification) โดยจาํแนกสัดส่วนของขอ้คาํถามตาม

นิยามปฏิบติัการของตวัแปร 

2.  กาํหนดรูปแบบขอ้คาํถามแลว้ทาํการสร้าง

ขอ้คาํถามตามรูปแบบท่ีกาํหนดไว ้

3.  ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดย

ผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่านไดค้่า IOC มีค่าเท่ากบั 1 ทุก

ขอ้ 

4.  นาํเคร่ืองมือวดัท่ีผ่านการปรับปรุงแลว้ไป

ทดลองใช้กับนักกีฬาประเภททีม จังหวดัศรีสะเกษ

จํานวน 30 คน ได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม 

ไดแ้ก่ การประเมินสภาวการณ์ความเครียดมีค่าเท่ากบั .90 

การแปลความหมายของสภาวการณ์ท่ีเกิดข้ึน (Relational 

Meaning) มีค่าเท่ากบั .81 อารมณ์ (Emotions) มีค่าเท่ากบั 

.86 การเผชิญปัญหามี (Coping) ค่าเท่ากบั .85 และ 

ความพึงพอใจในสมรรถนะ (Performance satisfaction)      

มีค่าเท่ากบั .83 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน ประกอบดว้ย 

จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง และค่าสถิติพ้ืนฐาน

ของตวัแปรสังเกตไดด้งัน้ี 

 

 

ตวัแปรสังเกตได้ 
จาํนวน

(ข้อ) 
M SD 

ตวัแปรสภาวการณ์ความเครียด    

     สภาวการณ์ท่ีถูกควบคุมโดยความเครียด 6 3.23 0.86 

     สภาวการณ์ท่ีหมกมุ่นอยูก่บัความคิดของตนเอง 6 3.04 0.78 

     สภาวการณ์ท่ีตนเองสามารถควบคุมได ้ 8 3.55 0.61 

     สภาวการณ์ท่ีควบคุมไม่ได ้ 6 2.91 0.85 

     สภาวการณ์ท่ีควบคุมไดโ้ดยบุคคลอ่ืน 6 3.90 0.65 

ตวัแปรการแปลความหมายของสภาวการณ์ที่เกดิขึน้    

     ภยัคุกคาม  8 3.09 0.72 

     ความทา้ทาย 7 3.88 0.78 

ตวัแปรอารมณ์    

     อารมณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์ 7 3.53 0.67 

     อารมณ์ท่ีพึงประสงค ์ 8 3.92 0.74 

ตวัแปรการเผชิญปัญหา    

     การเพิกเฉย  6 2.74 0.94 

     การหลีกหนีปัญหา 6 2.97 0.81 

     การจดัการกบัสถานการณ์อยา่งมีขั้นตอน 9 3.78 0.69 

ตวัแปรความพงึพอใจในสมรรถนะ      

     ความพึงพอใจในสมรรถนะ   10 3.89 0.66 

 

ผลการวิ เคราะห์ข้อมูล พ้ืนฐาน ปรากฏว่า

จาํนวนกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 418 คน จาํแนกเป็นเพศ

ชาย จาํนวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 64.10 และเป็นเพศ

หญิงจาํนวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 35.90 จาํแนกเป็น

ประเภทของชนิดกีฬาบาสเกตบอล จาํนวน 107 คน 

ฟุตบอล จาํนวน 71 คน แฮนด์บอล จาํนวน 122 คน 

และวอลเลยบ์อลจาํนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 25.60, 

17.00, 29.20 และ 28.20 ตามลาํดบั  

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ปรากฏว่า ตัวแปร

ความพึงพอใจในสมรรถนะ มีค่าเฉล่ียสูงสุด มีค่า

เท่ากบั 3.79 รองลงมาคือตวัแปรอารมณ์ตวัแปรการ

แปลความหมายของสภาวการณ์ท่ีเกิดข้ึนตัวแปร

สภาวการณ์ความเครียดมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.74, 3.51 

และ 3.34 ตามลาํดบั ส่วนตวัแปรการเผชิญปัญหา มี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 3.06  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชาย 

64% 

หญิง 

36% 

เพศ 

บาสเกตบอล 

26% 

ฟตุบอล 

17% 
แฮนด์บอล 

29% 

วอลเลย์บอล 

28% 

ประเภทชนิดกฬีา 
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ตวัแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 X1 X2 X3 X4 X5 

Y1 1.00             

Y2 .11* 1.00            

Y3 .51** -.38** 1.00           

Y4 .02 .65** -.35** 1.00          

Y5 .42** .21** .13** .26** 1.00         

Y6 .44** .11* .21** .16** .75** 1.00        

Y7 .13** .50** -.33** .52** .10* .02 1.00       

Y8 -.09 .14** -.14** .26** -.03 -.09 .40** 1.00      

X1 .55** .01 .40** .05 .44** .46** .03 -.16** 1.00     

X2 .46** .16** .40** .12* .21** .28** .12* -.19** .55** 1.00    

X3 -.27** .25** -.26** .30** -.09* -.12** .36** .41** .20** .33** 1.00   

X4 .39** .18** .43** .07 .19** .23** .07 -.12* .53** .70** .25** 1.00  

X5 .17** .51** .34** .49** .18** .06 .46** .36** .02 .21** .42** .15** 1.00 

หมายเหตุ   ** นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 * นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 

Y1 = Threat  Y2 = Challenge  Y3 = Unpleasant Emotions  Y4 = Pleasant Emotions  Y5 = Distraction-oriented coping   Y6 = Disengagement-oriented coping   

Y7 = Task-oriented coping   Y8 = Performance satisfaction 

X1 = (Uncontrollable-by-anyone)  X2 = (Centrality)  X3 = (Controllable- by-self)  X4 = (stressfullness)  X5 = (Controllable-by-others) 
 

ผลการวิเคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ

ระหว่างความเครียด อารมณ์ การเผชิญปัญหาและ

ความพึงพอใจในสมรรถนะของนักกีฬาประเภททีม 

เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ของโมเดล

ปรากฏว่า โมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของ

ความพึงพอใจในสมรรถนะของนักกีฬาประเภททีม 

ไดร้้อยละ 71 และโมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล

เชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดีโดยการตรวจสอบค่าสถิติ

และดชันีตรวจสอบความตรงผ่านเกณฑ์ท่ีกาํหนดทุก

ค่า ไดแ้ก่ ค่าสถิติไค-สแควร์ มีนยัสําคญัทางสถิติ มีค่า

เท่ากบั 19.97 ท่ีองศาอิสระ (df) เท่ากบั 16 โดยมีความ

น่าจะเป็นทางสถิติ (p) เท่ากบั 0.23 ส่วนดชันีวดัระดบั

ความสอดคลอ้ง (GFI) เท่ากบั 0.99 ดชันีวดัระดบัความ

สอดคลอ้งท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 0.96 ดชันีวดั

ระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 

ค่ารากของค่าเฉล่ียกําลังสองของส่วนเหลือในรูป

คะแนนมาตรฐาน (SRMR) เท่ากับ 0.02 ค่ารากของ

ค่าเฉล่ียกําลังสองความคลาดเคล่ือนโดยประมาณ 

(RMSEA) เท่ากับ 0.02 ค่าความคลาดเคล่ือนในรูป

คะแนนมาตรฐานสูงสุด(Largest Standardized Residual) 

เท่ากบั 1.90  และกราฟคิวพลอ็ตมีความชนั 

นอ้ยมากกวา่เส้นทแยงมุมแสดงวา่ เม่ือเกิดสภาวการณ์

บางอย่างเกิดข้ึน  มนุษยจ์ะตอ้งประเมินสภาวการณ์ท่ี

เกิดข้ึนว่าอยูใ่นสภาวการณ์ท่ีถูกควบคุมโดยความเครียด

สภาวการณ์ท่ีหมกมุ่นอยู่กับความคิดของตนเอง

สภาวการณ์ท่ีตนเองสามารถควบคุมไดส้ภาวการณ์ท่ี

ควบคุมไม่ไดห้รือสภาวการณ์ท่ีควบคุมไดโ้ดยบุคคล

อ่ืนแลว้ใหเ้หตุผลในการแปลความหมายวา่สภาวการณ์

นั้นๆเป็นภยัคุกคาม หรือความทา้ทาย แลว้เกิดอารมณ์

ท่ีไม่พึงประสงค์ หรืออารมณ์ท่ีพึงประสงค์ หลงัจาก

นั้นจะเขา้สู่กระบวนการเผชิญปัญหาในรูปแบบการ

เพิก เฉย  การหลีกหนีปัญหา และการจัดการกับ

สถานการณ์อย่างมีขั้ นตอน แล้วจะส่งผลต่อความ      

พึงพอใจในสมรรถนะ 

เม่ือพิจารณาค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบปรากฏว่า 

ตวัแปรสังเกตไดมี้ค่านํ้ าหนักองค์ประกอบอยู่ในช่วง   

-0.53 ถึง 0.90 โดยตวัแปรท่ีมีค่านํ้ าหนักองคป์ระกอบ

มากท่ี สุดคือ  ความท้าทาย และ อารมณ์ ท่ีไม่ พึง

ประสงค์ มีค่าเท่ากบั 0.90 และตวัแปรท่ีมีค่านํ้ าหนัก

องค์ประกอบน้อยท่ีสุดคือ การหลีกหนีปัญหา และ

สภาวการณ์ท่ีตนเองสามารถควบคุมได้ มีค่าเท่ากับ      

-0.53 ดงัภาพท่ี 2 

ตารางแสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้
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0.01 ns 

0.90** 

0.74** 

 

ภาพที ่2 โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งความเครียด อารมณ์ การเผชิญปัญหาและ 

 ความพึงพอใจในสมรรถนะของนกักีฬาประเภททีม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมของตวัแปรสังเกตได้

ในโมเดล ปรากฏว่า ตวัแปรสังเกตไดท่ี้มีอิทธิพลรวม

เชิงบวกต่อความพึงพอใจในสมรรถนะของนักกีฬา

ประเภททีม มากท่ีสุดคือ การจัดการกบัสถานการณ์

อยา่งมีขั้นตอน (Task-oriented coping) รองลงมาคือ 

อารมณ์ท่ีพึงประสงค ์(Pleasant emotion) ความทา้ทาย 

(Challenge) สภาวการณ์ท่ีตนเองสามารถควบคุมได ้

(Controllable-by-self) สภาวการณ์ท่ีควบคุมได้โดย

บุ ค ค ล อ่ื น  ( Controllable-by-others)  ก า ร เ พิ ก เ ฉ ย 

(Distraction-oriented coping)สภาวการณ์ท่ีถูกควบคุม

โดยความเครียด (Stressfulness) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

อิทธิพลเท่ากบั 0.42, 0.36, 0.32, 0.20, 0.20 และ 0.05 

ตามลาํดบั ส่วนตวัแปรสังเกตไดท่ี้มีอิทธิพลรวมเชิงลบ

ต่อความพึงพอใจในสมรรถนะของนกักีฬาประเภททีม 

มากท่ีสุดคือ  การหลีกหนีปัญหา (Disengagement-

oriented coping) อารมณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์(Unpleasant 

Emotions) ภยัคุกคาม (Threat) สภาวการณ์ท่ีหมกมุ่น

อยู่กบัความคิดของตนเอง (Centrality) สภาวการณ์ท่ี

ควบคุมไม่ได้ (Uncontrollable-by-anyone)โดยมีค่า

สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั -0.53, -0.43, -0.37, -0.14,  

-0.08 และ -0.04 ตามลาํดบั  

โดยผลการพิจารณาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ

ระหว่างความเครียด อารมณ์ การเผชิญปัญหาและ

ความพึงพอใจในสมรรถนะของนักกีฬาประเภททีม 

ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดเ้ป็น 2 ประเด็น ไดแ้ก่ อารมณ์ท่ี

ไม่พึงประสงค ์และอารมณ์ท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี 

1. อ า ร ม ณ์ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ เ กิ ด จ า ก 

สภาวการณ์ท่ีควบคุมไม่ได ้สภาวการณ์ท่ีหมกมุ่นอยู่

กบัความคิดของตนเอง สภาวการณ์ท่ีตนเองสามารถ

ค ว บ คุ ม ไ ด้  แ ล ะ ส ภ า ว ก า ร ณ์ ท่ี ถู ก ค ว บ คุ ม โ ด ย

ความเครียด โดยสภาวการณ์ท่ีหมกมุ่นอยู่กบัความคิด

ของตนเองมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ ภยัคุกคามมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ สภาวการณ์ท่ีควบคุมไม่ได้ และ

สภาวการณ์ท่ีถูกควบคุมโดยความเครียด  อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าขนาดอิทธิพล

เท่ากบั 0.37, 0.21 และ0.12 ตามลาํดบั ส่วนสภาวการณ์

ท่ีตนเองสามารถควบคุมไดมี้อิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อ 

ภยัคุกคาม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมี

ค่าขนาดอิทธิพลเท่ากับ -0.53 ในขณะท่ีภยัคุกคามมี

อิทธิพลทางตรงเชิงบวก ต่ออารมณ์ท่ีไม่พึงประสงค์

อย่างนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01โดยมีค่าขนาด

อิทธิพลเท่ากับ 0.86 อย่างนอกจากน้ีอารมณ์ท่ีไม่พึง

0.87** 

Controllable-

by-others 

0.42** 

0.05ns 

-0.53** 

0.21** 

0.37** 

0.03ns 

0.12** 

0.90** 

0.86** 
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Centrality 
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-0.53** 
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ประสงค์ยงัส่งผลต่อการเพิกเฉย และการหลีกหนี

ปัญหาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 มีอิทธิพล

ทางตรงเชิงบวกและมีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.74 0.90 

ตามลาํดบัแต่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการ

กบัสถานการณ์อยา่งมีขั้นตอนอยา่งไม่มีนัยสําคญัทาง

สถิติ มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.01 ในขณะท่ีการเพิกเฉย 

ส่งผลต่อความพึงพอใจในสมรรถนะอย่างไม่ มี

นัยสําคญัทางสถิติ โดยมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก มี

ขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.05 และการหลีกหนีปัญหา มี

อิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความพึงพอใจในสมรรถนะ 

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01และมีขนาด

อิทธิพลเท่ากบั -0.53  

2. อารมณ์ท่ีพึงประสงคเ์กิดจาก สภาวการณ์ท่ี

ถูกควบคุมโดยความเครียดและสภาวการณ์ท่ีควบคุม

ได้โดยบุคคลอ่ืนโดยสภาวการณ์ท่ีควบคุมได้โดย

บุคคลอ่ืนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความท้าทาย 

มากท่ีสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมี

ค่าขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.63 ส่วนสภาวการณ์ท่ีถูก

ควบคุมโดยความเครียดมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ

ตวัแปรความทา้ทายนอ้ยท่ีสุด อย่างไม่มีนยัสําคญัทาง

สถิติ มีค่าขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.03 นอกจากน้ีตวัแปร

ความทา้ทายส่งผลต่ออารมณ์ท่ีพึงประสงค์มีอิทธิพล

ทางตรงเชิงบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

มีค่าขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.90 ในขณะท่ีอารมณ์ท่ีพึง

ประสงค์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการกับ

สถานการณ์อยา่งมีขั้นตอนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดับ 0.01 มีค่าขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.87 และการ

จดัการกบัสถานการณ์อยา่งมีขั้นตอนส่งผลต่อความพึง

พอใจในสมรรถนะอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.01 โดยมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก มีค่าขนาดอิทธิพล

เท่ากบั 0.42  
 

อภิปรายและสรุปผลการวจิัย 

ผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ความเครียด อารมณ์ 

การเผชิญปัญหามีอิทธิพลทางตรงต่อ ความพึงพอใจใน

สมรรถนะของนักกีฬาประเภททีมสอดคล้องกับ

สมมติฐานงานวจิยั อภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

ค ว า ม เ ค รี ย ด ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น

สมรรถนะโดยผ่านอารมณ์ และการเผชิญปัญหา ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Lazarus (1990 อา้งถึงใน 

Weiten & Lloyd, 1994)  ท่ีกล่าววา่ ความเครียดมิได้

เป็นทั้งส่ิงเร้าหรือการตอบสนองดงัท่ีกล่าวมา  หากแต่

เป็นการกระทาํร่วมกนัระหวา่งส่ิงเร้ากบัการตอบสนอง 

โดยผ่านทางอารมณ์ และจะเลือกวิธีการเผชิญปัญหา

ทั้ ง น้ี ข้ึ น กับ ค ว า ม คิ ด ค ว าม รู้ สึ ก ใ น กา ร ป ร ะ เ มิ น

สถานการณ์นั้นสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธิดา (2547) 

ไดศึ้กษาพบว่า บุคคลท่ีไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม

มากจะมีความเครียดน้อย อธิบายไดว้่าบุคคลท่ีไดรั้บ

ความสนใจ ไดรั้บการสนบัสนุนทางดา้นความรู้ ขอ้มูล

ข่าวสาร การเงิน อุปกรณ์เคร่ืองใช้อย่างพอเพียง 

ตลอดจนส่งเสริมส่ิงแวดล้อมให้เอ้ืออาํนายต่อการ

ทาํงาน เช่น มีการพ่ึงพาระหว่างกนั มีความไวว้างใจ 

และช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้

บุคลากรสามารถปรับตวัปรับพฤติการณ์เพ่ือผอ่นคลาย

ความเครียดท่ีมีอยู่ไดอ้ย่างรวดเร็วและสอดคลอ้งกบั 

Foster (1971 อา้งถึงในพรธิดา, 2542) พบวา่พฤติกรรม

การเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ท่ีปัญหามีนัยสําคัญกับ

ความหมายของการเจ็บป่วยในทางบวกมากกว่าและ

มากกวา่ภาวะเป็นสุขแต่ไม่มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการ

ซึมเศร้า พฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ท่ี

อารมณ์มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคัญทางบวกกับ

ภาวะซึมเศร้า แต่ไม่มีความสัมพนัธ์ทั้งกบัความหมาย

ของการเจบ็ป่วยในทางบวกหรือภาวะเป็นสุข  

อารมณ์ส่งผลต่อความพึงพอใจในสมรรถนะ

โดยส่งผ่านการเผชิญปัญหา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของเทพ (2554) ได้กล่าวถึงอารมณ์ว่าหมายถึง การ

แสดงออกของภาวะจิตใจท่ีได้รับการกระทบหรือ

กระตุ้นให้เ กิดมีการแสดงออกต่อส่ิงท่ีมากระตุ้น  

อารมณ์สามารถจําแนกออกได้ 2 ประเภทใหญ่ คือ

อารมณ์สุข คือ อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนจากความสบายใจ หรือ 

ไดรั้บความสมหวงัอารมณ์ทุกข์  คือ อารมณ์ท่ีเกิดข้ึน
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จากความไม่สบายใจ หรือ ได้รับความไม่สมหวัง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ทศันา (2544 อา้งถึงในจิร

กุล, 2555) กล่าวว่าความเครียดเป็นภาวะท่ีเกิดจาก

ปฏิกิริยาของร่างกายและจิตใจท่ีมีต่อสถานการณ์ใด ๆ

ท่ีบุคคลรับรู้ไดว้า่ถูกคุกคามในการบรรลุเป้าหมายของ

เขา และความเครียดเป็นสภาวการณ์ซ่ึงเป็นผลกระทบ

ทั้งหมดท่ีเกิดแก่บุคคลทั้ งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์

และสังคม เม่ือมีส่ิงท่ีรบกวนและส่ิงรบกวนนั้นอาจมี

สาเหตุจากภายนอกหรือภายในบุคคลก็ไดภ้าวะเครียด

จึงเป็นอนัตรายของความชาํรุดทรุดโทรมในร่างกาย 

และเป็นส่ิงท่ีทาํให้เกิดความรู้สึกไม่สุขสบาย และทาํ

ใหร่้างกายตอ้งมีกระบวนการตอบสนอง เพ่ือปรับหรือ

แกภ้าวะนั้นใหคื้นสู่สภาพสมดุล 

การเผชิญปัญหาส่งผลต่อความพึงพอใจใน

สมรรถนะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Pearlin and 

Schooler  (1978  อา้งถึงในปาลชาติ,  2543)  กล่าววา่พฤติกรรม 

การเผชิญปัญหาเป็นพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกเพื่อ

ปกป้องตนเองจากปัญหาหรือความเครียดท่ีคุกคามส่วน 

Lazarus and Folkman (1984)ไดแ้บ่งรูปแบบพฤติกรรมการ

เผชิญปัญหาออกเป็น 2 แบบ คือพฤติกรรมการเผชิญ

ปัญหาแบบมุ่งแกท่ี้ปัญหา (problem-focused coping) 

และพฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ท่ีอารมณ์

และ Lazarus (1990 อา้งถึงใน Weiten & Lloyd, 1994) 

สรุปว่า ความเครียดไม่ไดเ้กิดจากสถานการณ์หรือตวั

บุคคลอยา่งใดอยา่งหน่ึงโดยเฉพาะ หากข้ึนอยูก่บัการท่ี

บุคคลประเมินเหตุการณ์และปรับตวัให้เขา้กบัสภาพการณ์

อยา่งไรสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Matha (1991) ไดท้าํ

การ ศึกษาการเผชิญปัญหาของนกัศึกษาพยาบาลปีท่ี 1 

ในมหาวิทยาลัย ริ จินา ประเทศแคนนาดาพบว่า 

พฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแกท่ี้ปัญหาท่ีใชม้าก

ท่ีสุด คือ การแกไ้ขปัญหา การปรับความคิด และการ

วิเคราะห์เชิงเหตุผล ส่วนพฤติกรรมการเผชิญปัญหา

แบบมุ่งแกท่ี้อารมณ์ท่ีใช้มากคือ การควบคุมอารมณ์ 

และการหลีกหนีปัญหา 

จากผลการวิจัย แสดงให้เห็นว่าสภาวการณ์ท่ี

ควบคุมไม่ได ้สภาวการณ์ท่ีหมกมุ่นอยูก่บัความคิดของ

ตนเอง สภาวการณ์ท่ีตนเองสามารถควบคุมได้ และ

ส ภ า วก า ร ณ์ ท่ี ถูก ค วบ คุ มโ ด ยค ว าม เ ค รี ย ด  เ ป็ น

สภาวการณ์ท่ีถือเป็นภยัคุกคามส่วนสภาวการณ์ท่ีถูก

ควบคุมโดยความเครียดบางคร้ัง และสภาวการณ์ท่ี

ควบคุมได้โดยบุคคลอ่ืนเป็นสภาวการณ์ท่ีถือเป็น 

ความท้าทายและโมเดลตามสมมติฐานมีค วาม

สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์อยูใ่นเกณฑดี์ จึงสรุป

ได้ว่าการจัดการกับสถานการณ์อย่างมีขั้นตอนเป็น

ปัจจยัหลกัท่ีทาํให้นกักีฬาประเภททีมมีความพึงพอใจใน

สมรรถนะ ดงัท่ี Nicholls etal. (2011) กล่าววา่ สภาวการณ์

ท่ีควบคุมไม่ได ้สภาวการณ์ท่ีหมกมุ่นอยูก่บัความคิดของ

ตนเอง สภาวการณ์ ท่ีตนเองสามารถควบคุมได ้

สภาวการณ์ท่ีถูกควบคุมโดยความเครียด สภาวการณ์ท่ี

ควบคุมไดโ้ดยบุคคลอ่ืนมีความสัมพนัธ์กบัภยัคุกคาม  

ก่อให้เกิดอารมณ์ไม่พึงประสงค ์ จึงเขา้สู่กระบวนการ

เผชิญปัญหา ส่งผลต่อความพึงพอใจในสมรรถนะของ

นกักีฬา 
 

ข้อเสนอแนะการนําผลการวจิัยไปใช้ 

1 .  การวิจยัน้ีช้ีให้เห็นว่าการเผชิญปัญหาอย่าง

เป็นขั้นตอนส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อความพึงพอใจ

ของนักกีฬาประเภททีมดังนั้นผูฝึ้กสอนควรฝึกซ้อม

วิธีการแกปั้ญหาเม่ือเกิดสภาวการณ์ต่าง ๆ ระหวา่งการ

แข่งขนัดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย 

2.  เม่ือพิจารณาตวัแปรการเผชิญปัญหา พบว่า 

อารมณ์ท่ีพึงประสงคจ์ะทาํให้นกักีฬาประเภททีมเลือก

เผชิญปัญหาดว้ยวิธีการจดัการอยา่งเป็นขั้นตอนดงันั้น

นักกีฬาประเภททีมควรฝึกฝนตนเองในการแปล

ความหมายสภาวการณ์ต่าง ๆ ให้เป็นส่ิงท่ีทา้ทายจะทาํ

ให้นกักีฬาเกิดอารมณ์ท่ีพึงประสงคแ์ละสามารถเลือก

วธีิการจดัการปัญหาอยา่งเป็นขั้นตอนตามท่ีไดฝึ้กฝน 
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